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Rozpravkovy Novy rok!
Nech posledni sil pruymi...

Nedavno ma zaujala informécia o prieskume, ktory preukazal, ze
pri volbe poslancov vo volbach do samospravy rozhoduije, verte,
Ci nie — abeceda. Napriek tomu, ze sa decentralizécia robila vraj
prave preto, aby si ludia do zastupitelstiev miest a obci volili
fudi, s ktorymi Ziju v komunite a mali by im byt logicky blizSie,
na Slovensku voli¢i poznaju viac poslancov velkého parlamentu
nez toho miestneho, o kandidatoch ani nehovoriac. Preto sa
pri krdzkovani rozhoduju tak, Ze najskér zakrizkuju meno,
ktoré im nieCo hovori a potom krdzkuju kandidatov, ktorych
priezvisko zacina na prvych 8 pismen v abecede, a su teda
napisani v zoznamoch ako prvi. Ak sa meno kandidata podoba
menu nejakého znameho Cloveka, Sportovca, &i herca, ten
sa prekruzkuje lavou zadnou. Mozno preto sa kandidati za
poslancov v samospravnych volbach s programom ¢i bilanciou
uz urobeného — ak kandiduju opakovane — velmi nenamahaju...
S tretim sektorom je to opaéne. Neziskovej organizacii nikto ni¢
nedaruje len vdaka menu. Doveru ¢i uz velkych sponzorov, alebo
malych individuéinych darcov si zasluZi jedine preukazatefnymi
vysledkami. Na$a organizacia prinasa svedectvo o tohtoroénych
aktivitaich a ich vysledkoch prave v tomto Cisle. Po tom, ¢o
sme na jar v spolupraci s Nadaciou Dobré zo Slovenska
a s motorkarmi vymenili tabulky na 20-tich Hniezdach zachrany
na celom uzemi republiky a urobili sme prieskum o dodrziavani
zakona o utajenom pdérode v 20-tich nemocniciach v SR, pustili
sme sa do aktivit k 10-temu vyroCiu Hniezd zachrany: Pokrstili
sme dokumentarny film Krkav€ie matky?, ktory bude méct
slovenska verejnost vidiet' aj na obrazovkach RTVS, konkrétne
na Dvojke 17. decembra o0 21:30. Ako autorka nametu dufam, Ze
spini svoj ciel a ludia pochopia bezuteSnost’ situacie mnohych
matiek v nudzi a zvysi sa nielen empatia s nimi, ale najma
odhodlanie pomahat im, aby sa svojich deti nemuseli vzdavat.
Prave o prevencii vo€i vzdavaniu sa deti vlastnymi rodi¢mi
bola aj Medzinarodna konferencia Dieta je dar, ktord sme

organizovali koncom septembra.
Okrem slovenskych nezisko-
viek, socialnych a zdravotnych
pracovnikov pridli aj organizacie
z 8-mich krajin sveta, ktoré koordinuju verejné schranky na
zachranu nechcenych novorodencov a kazda z nich priniesla
k téme nejaku zaujimavu inSpiraciu. V jeden hlas sme sa v§ak
spojili voci OSN, kde sme poslali spolo¢ny otvoreny list, v ktorom
Ziadame Vybor pre prava dietata, aby reSpektoval schranky na
odloZenie novorodencov ako jednu z legalnych moznosti pomoci
nechcenym detom. Oslavu 10-tich rokov Hniezd zachrany
sme zavfsili slavnostnym koncertom Zlaty pramen zivota —
Hviezdy Hniezdam v bratislavskom Istropolise a tiez ocenenim
»S0cidlny €in roka”, ktoré nasa organizécia ziskala od ministra
prace, socialnych veci a rodiny SR Jana Richtera. Kiezby nam
kompetentné rezorty mohli k tomu darovat priaznivu legislativu
a samosprava konecne plnila svoje povinnosti tak, aby pomoc
odkazanym — matkam, detom ale aj seniorom bola rychlejSia
ateda ucinnejSia. Stane sa tak? Verme, Ze aj toto nase Usilie raz
bude mat dobry koniec. Tak ako na$ jubilejny rok.

A ten novy? Dufam, Ze nebude fungovat ako samospravna
abeceda, kde sa nema Co bilancovat, lebo sa malo robi. Preto
ho otvarame uz teraz charitativnym kalendarom na rok 2015
Staré zlaté ¢asy — tentoraz rozpravkove. Opat’ sme vdaka nemu
ziskali financie na tane¢nu terapiu pre 100 seniorov v nasich
centrach Naru€ zachrany. A mozno vdaka vasSej podpore cez
DMS SANCA na ¢islo 877 ziskame aj nové Kmotricky pre nase
mamicky.

Lebo len vtedy dostaneme rozpravku do naSich Zivotov, ked
dovolime dobru v nas zvitazit. Ked nudznych, tych poslednych,
dame vo svojich srdciach a v Usili na prvé miesto.

Zelam Vam rozpravkovy Novy rok.

Anna Ghannamova
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Podl'a zakona 448/2008 o socidlnych sluzbach, maji mat od januara 2014 zariadenia

socialnych sluzieb zavedené podmienky kvality socialnych sluzieb. Myslienka potrebna

aj vitand zo strany zariadeni i klientov a ich pribuznych, problémom je krkolomné
zavadzanie Standardov do praxe.

ato povinnost sice plati uz
T od marca 2012, ale bez
akejkolvek definicie Standardu
nejakej Cinnosti. Definovanie
Standardu (zial, nedostatocné
a vagne), sa do zakona dostalo
az v poslednej novele, platnej od
januara 2014 a paradoxne sme boli
v januari povinni plnit’ nie¢o, o sme
si iba precitali v tom istom januari.
Prakticky bez akejkolvek pomoci,
spoluprace, konzultacie a disku-
sie. Ni¢ na tom nemeni ani fakt, ze
Ministerstvo prace, socialnych veci
a rodiny (d'alej ministerstvo) bude
hodnotit' kvalitu socialnych sluzieb az
od januara 2016. Ministerstvo Skoli
inSpektorov kvality, ale so zariade-
niami socialnych sluzieb sa o tom

nebavi. V praxi to méze vyzerat

tak, bude chciet ministerstvo alebo
Vy$8i uzemny celok — samospravny
kraj (VUC) zlikvidovat poskytovatela
socialnych sluzieb, jednoducho
pridu na kontrolu, ¢i poskytujeme
socialne sluzby podla zakona, pri-
lohy €. 2 A... Znamena to, ze kazdy
poskytovatel socialnych sluzieb musi
mat vypracované pracovné postupy
v sulade s prilohou €. 2 A zakona

o socialnych sluzbach. Ak ich
nemate — porusSujete zakon. Navyse
je treba, aby boli u poskytovatela
Standardy vzité. Logicky, nestaci
mat nieo na papieri, je ich

treba to dodrziavat a podla nich
poskytovat socialne sluzby. My sa
nebranime Standardom kvality. Len

o ™ e

forme a raketovej rychlosti, akou

sa chceme vyrovnat' s Eurépou.
Nemdbzeme za par dni preskocit
nieco, €o ini pripravovali zavadzali
roky. Konkrétne ustanovenia o pod-
mienkach kvality vstupili do plat-
nosti 1. januara a dozvedeli sme sa
o nich 1. januara. A uz tymto dfiom
mohlo ministerstvo v ramci dohladu
zistovat’ i plnime podmienky kvality.
V susednom Cesku trval podobny
proces na priprave Standardov
kvality 2 roky. Nasledne ho zaviedli
a poskytovatelia mali 3 roky, kym
ich zacali hodnotit. Teda najmenej 5
rokov burlivych, odbornych diskusii.
U nas ministerstvo potichucky Skoli
inSpektorov kvality, namiesto toho,
aby vydalo poskytovateflom metod-
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icky pokyn, uskuto¢nilo Skolenia,
seminare kde sa dozvieme ako maju
spracovat svoje pisomné materialy
k podmienkam kvality. Bolo by
prospesné, aby boli na webe mini-
sterstva vzorové podmienky kvality.

K €éomu zariadenia socialnych
sluzieb zakon zavazuje?

1. Vypracovat' Standardy kvality
socialnych sluzieb podla znenia
zakona uvedeného v prilohe €. 2 A.
2. Zabezpedit, aby sa tieto pracovné
postupy pretavené do Standardov
kvality v konkrétnom zariadeni
dodrziavali. Jednoduché dva

body. Ale znamenaju prepracovat
vSetky pracovné postupy, ktoré ako
poskytovatelia mame uz davno
vypracované a ktoré pokryvaju celu
oblast’ €innosti od poskytovania
informacii potencialnym ziadatelom,
prijimanie klientov, poskytovanie
sluzieb, manazment zamestnan-
cov a manazment prevadzky bez
zavazného vzorového dokumentu.

Co chyba v existujucej

pravnej uprave

Standardy kvality socialnych sluZieb
by mali ur€ovat ¢o poskytujeme

v ramci prispevkov v odkazanosti,
teda ,zadarmo". Zavedenie Standar-
dov kvality Gzko suvisi s financiami.
Som toho nazoru, Ze Stat ma urdit’
¢o si ma zaplatit klient a ¢o na o mu
prispeje samosprava, alebo stat.
Standardy kvality socialnych sluZieb
by mali pri ur€ovani Standardu
definovat, ¢o je Standardom napriklad
v dennej, tyZdennej hygiene,
prebalovani... Chceme, aby bolo
definované, ¢o si Stat/ministerstvo/
samosprava predstavuje pod poj-
mom $tandard. Napriklad v domove
socialnych sluzieb je Standardom
robit denne rannu hygienu, po
obede umyvat ruky a tvar, vykonavat
vecernu hygienu a prezliekat klientov
do no€ného oblecenia. MéZzeme si
potom urobit’ obraz pracovného ¢asu
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STANDARDY KVALITY PLATNE OD JANUARA 2014

I. Oblast’: Dodrziavanie zakladnych fudskych prav a slobod

1.1 Kritérium: Zakladné fudské prava a slobody

1.2 Kritérium: Socialny status prijimatela socialnej sluzby

1.3 Kritérium: Vztahy, rodina a komunita

II. Oblast’: Proceduralne podmienky

2.1 Kritérium: Vymedzenie Ucelu a obsahu poskytovania socialnej sluzby (strategicka
vizia, poslanie, ciele) a pristupu k prijimatelovi socialnej sluzby

2.2 Kritérium: Uréenie postupov a podmienok (vratane miesta a ¢asu) poskytovania so-
cialnej sluzby a aj jej rozsahu a formy

2.3 Kritérium: UrCenie postupu pri uzatvarani zmluvy o poskytovani socialnej sluzby

2.4 Kritérium: UrCenie postupov a pravidiel na dosiahnutie Gcelu a odborného zamerania
pri poskytovani socialnej sluzby prostrednictvom metdd, technik a postupov socialnej
prace a zasad poskytovania socialnej sluzby

2.5 Kritérium: Uréenie postupov a pravidiel na vypracovanie, realizovanie a hodnote-
nie individualneho planu prijimatela sociélnej sluzby alebo urcenie postupov a pravidiel
prace s prijimatelom socialnej sluzby

2.6 Kritérium: UrCenie postupov a pravidiel prevencie krizovych situacii. UrCenie postupov
a pravidiel pri pouzivani prostriedkov netelesného obmedzenia a telesného obmedzenia
2.7 Kritérium: Poskytovanie informacii zaujemcom o sociélnu sluzbu a prijimatelom so-
cialnej sluzby v im zrozumitelnej forme, podla ich individualnych potrieb, schopnosti

2.8 Kritérium: Podpora a pomoc prijimatelovi sociélnej sluzby pri sprostredkovani
a vyuzivani inej verejnej sluzby podla jeho potrieb a schopnosti a cielov

2.9 Kritérium: UrCenie postupov a pravidiel na zistovanie spokojnosti prijimatelov so-
cidlnych sluzieb so vSetkymi zloZzkami poskytovanej socialnej sluzby (prostredie,
starostlivost, strava a pod.) a vyuZivanie zistenych skutocnosti pri zvySovani kvality
poskytovanej socialnej sluzby a uréenie spdsobu podavania staznosti stvisiacej s posky-
tovanim socialnej sluzby

2.10 Kritérium: Hodnotenie poskytovatela socialnej sluzby, Ci je sposob poskytovania
socialnej sluzby v sulade s potrebami prijimatefa socialnej sluzby a v sulade s cielmi
poskytovanej socialnej sluzby

lll. Oblast”: Personalne podmienky

3.1 Kritérium: Vypracovanie Struktiry a poctu pracovnych miest, kvalifikaénych pred-
pokladov na ich plnenie v sulade s § 84 s ur¢enim Struktury, povinnosti a kompetencii
jednotlivych zamestnancov, poCet zamestnancov je primerany poctu prijimatelov social-
nych sluZieb a ich potrebam

3.2 Kritérium: UrCenie postupov, pravidiel a podmienok na prijimanie zamestnancov,
zaSkolovanie zamestnancoy, ktoré je v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
3.3 Kritérium: Ur€enie postupov, pravidiel a podmienok na rozvoj dalSieho vzdelavania
a zvySovanie odbornej sposobilosti zamestnancov poskytovatela socialnej sluzby, ktoré
sU v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, a na hodnotenie zamestnan-
cov, ktoré zahffiaju vypracovanie osobnych cieloy, uloh a potrebu dalSieho vzdelavania
a sposob ich naplnenia

3.4 Kritérium: Systém supervizie u poskytovatela socialnej sluzby

IV. Oblast’: Prevadzkové podmienky

4.1 Kritérium: Zabezpeéenie prevadzkovych podmienok (najméa pristupnost v zmysle
univerzalneho navrhovania, materialne vybavenie, vybavenost socialnymi zariadenia-
mi, svetelnd a tepelna pohoda) zodpovedajlce kapacite, druhu poskytovanej socialnej
sluzby a potrebam prijimatelov socialnych sluzieb v stlade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi

4.2 Kritérium: Uréenie postupu a spdsobu spraclvania a poskytovania informacii
o poskytovanej socialnej sluzbe (informacna stratégia), ktoré st dostupné prijimatelovi
socialnej sluzby, jeho rodine, komunite a verejnosti v prijatelnej a zrozumitelnej forme
(pisomna podoba, audiozaznam alebo videozédznam, internetova stranka)

4.3 Kritérium: Hodnotenie vypracovania vyrocnej spravy v sulade s tymto zakonom alebo
hodnotenie zaverecného uctu

4.4 Kritérium: UrCenie pravidiel prijimania darov

4.3 Kritérium: Hodnotenie vypracovania vyrocnej spravy v sulade s tymto zakonom alebo
hodnotenie zavere¢ného Uctu

denne. Sucasna definicia Standardu
je vagna a dava moznost na velmi
Siroku interpretaciu poskytovatelom,
ale nasledne aj pre tych, ktori
Standardy hodnotia.

zamestnancov, ktori tieto sluzby
vykonavaju a ich mzdy nam ukazu
finanénu narocnost. Z hladiska
nakladov nie je jedno, ¢i klienta
prebalujeme 3 x denne, alebo 6 x



Hodnotenie Standardov
InSpektori, ktori pridu do zariadenia
budu postupovat podla zakona,
prilohy €. 2 A — zistia a) i mame
pisomne spracované Standardy, b) €i
ich dodrziavame, c) ohodnotia kvali-
tu poskytovanych socialnych sluzieb
podla hodnotiacej Skaly plnenia
podmienok kvality. Pri zavere€nom
hodnoteni plnenia podmienok kva-
lity poskytovanej socialnej sluzby
postupovat podla tabulky (1).

Dovolte mi na zaver jedno za-
myslenie. Vnimam novy pohlad
na kvalitu v socialnych sluzbach
najma v zmene nasho postoja

ku klientom. Vyjadruje to aj prva
oblast' v zakone: Dodrziavanie
zakladnych ludskych prav a slobéd.
Ak sa zamyslime nad podstatou
tejto oblasti poskytovania social-
nych sluzieb, budeme sa musiet
vzdat paternalistického pristupu
ku klientovi a prijat fakt, Ze vlastna

17. oktobra 2014 sa na Namesti SNP v Bratisla'vle_
zhruba po roku stretlo asi 300 zastupcov Asociacie

poskytovatelov socialnych sluZieb, ZdruZenia senior-
skych prijimatefov socidlnych sluzieb, Slovenskej

katolickej charity a predstavitelov zariadepi soc!zjilnych
sluzieb, aby upozornili na stav financovania §ocng!nycAh
sluzieb pre odkazanych. Odkézani fudia zomieraju skor,

ako sa k nim peniaze z verejnych zdrojov dostqnd,
lebo rodina neméd na to, aby hradila pobyt svojho
pribuzného v plnej vyske.

25

ﬁ' V Usili o vyrie3enie nepriaznivej
situacie sa spojili Asociacia

(M mosslia
L % o ;:\ 4
o { -} =i

poskytovatelov socidlnych sluZieb
(Anna Ghannamova) Zdruzenia
seniorskych prijimatelov socidnych
sluzieb Helena Kociska) a Spisskej
katolickej charity (Pavol Viléek).

Séfka Asocidcie poskytovatelov
socidlnych sluzieb Milada
Dobrotkova: Odkézani seniori
st na Slovensku nespravodlivo
rozdeleni dve skupiny. Pricom
jedna dostava z verejnych zdro-
jov 2/3 a druhd ani td tretinu!

slobodna vola klienta je nadradena
nad nase pracovné postupy,
pripadne rezim dna, ktory mame
doteraz pevne zavedeny. V buduc-
nosti musime klienta viac vnimat’
ako plne svojpravneho ¢loveka

s jeho tuzbami a potrebami a mu-
sime sa snazit o to reSpektovat
ho. Ato aj v pripade podavania
stravy, pitia, podavania liekov,
hygieny a podobne. Napriklad
potreba hydratacie klienta bola
doblezitejSia, nez jeho slobodna
voéla prijimat mensi objem tekutin.

Tabulka 1:

Pocet dosiah-
nutych bodov

u poskytovatela,
ktory je pravnic-
kou osobou

Pocet dosiah-
nutych bodov

u poskytovatela,
ktory je fyzickou
osobou

Percentuélne
vyhodnotenie
urovne kvality
poskytovanej
socialnej sluzby

Musime zmenit pohlad na to ¢o
klient ,musi®, aby prezil. V novych
podmienkach klient nemusi pit, ak
nechce. Nemusi pit' aj ked by si to
jeho zdravotny stav vyzadoval. Na
nas je, ako ho budeme motivovat,
aby sa napil. Nutit ho vSak nesmie-
me. Je to naozaj tazké... Samozrej-
me aj reSpektovanie individualnych
potrieb klienta ma limity a tieto
limity nam urcia financie a nase
psychické a fyzickeé sily.
Milada Dobrotkova,
predsednicka APSS SR

Celkové hodno-
tenie podmienok
kvality posky-
tovanej
socialnej sluzby

Uroveri kva-
lity poskyto-
vanej socialnej
sluzby

180 - 162 147 -132 100 - 90 % _ spifia vyborne
[161-135  [131-110  [89-75% 2 |[splitavermi dobre
134-108 109 - 88 74-60 % (1 [spina dostatoéne
59-0% 0 nesplia |

Vysledok kontroly bude zverejneny v Centralnom registri poskytovatelov vedenom ministerst-
vom. Poskytovatel, ktory nedosiahne aspor 60 %- hodnotenie, mbZe byt vymazany z registra.

Generalny sekretar
katolickej charity -
Radovan Gumuldk. ®4.-

3.
4,

=
zl H
Poziadavky:

1. Vratit do zakona o socialnych sluzbach lehotu 60

dni do kedy musi samosprava umiestnit’ seniora
do zariadenia a uvolnit mu dotaciu v odkazanosti.

2. Aby mal odkazany senior pravo na davku v od-

kazanosti od diia pravoplatnosti rozhodnutia na
odkéazanost. Tak ako je to v Cechach a inych
normalnych krajinach.

Aby bolo financovanie sociélnych sluzieb spra-
vodlivé a kontinualne.

Poskytnutie mimoriadnej dotacie z MPSVR SR,
aj na buduci rok, lebo keby ju nebol minister sch-
valil na tento rok, mnoho socialnych zariadeni by
bolo zaniklo. Helena Kociska, $éfka Zdruzenia
seniorskych prijimatelov socialnych sluzieb roz-
povedala smutny pribeh bezdetnych manzelov,
ktorych nasli mrtvych v ich byte po 6-tich drioch.
Zostarli v trapach bez odbornej pomoci.

5. Odnat samosprave kompetenciu posudzovat od-

kézanost a vyplacat' davku v odkazanosti, lebo
v tejto povinnosti zlyhava na plnej Ciare.

SancaPREVAS ¢ O

1. Vratenie 60-dinovej lehoty do zakona o social-
nych sluzbach na zabezpecenie socialnej sluzby
odkazanym obcéanom.

60-dfiova lehota, v ramci ktorej mala obec alebo vyssi tzemny
celok klientovi poskytnut’ alebo zabezpecit pozadovanu social-
nu sluzbu dihodobej starostlivosti bola, na zaklade dlhodobej
a pretrvavajucej poziadavky obci a vysSich Uzemnych celkov,
novelou zéakona o socialnych sluzbach od 1.1.2014 vypustena.
Samospravne organy svoju poziadavku oddvodrovali najma
nerealnostou poskytnut’ alebo zabezpedit v spominanej lehote
socialnu sluzbu, pre nedostatok kapacit v zariadeniach, ale
aj pre nedostatok finanénych zdrojov pri zabezpeceni social-
nej sluzby u neverejnych poskytovatelov. Rovnako vyjadrovali
obavy, ze v pripade nedodrzania lehoty sa nespokojni klienti
budd domahat prava na socialnu sluzbu a jej finanént pod-
poru sudnou cestou. Ministerstvo pri vypusteni 60-dnovej le-
hoty sa netajilo tym, Ze ak situacia v poskytovani socialnych
sluzieb bude priaznivejSia, napr. ak sa postupne zvySia kapacity
ponukanych socialnych sluzieb, povedzme aj v désledku dobu-
dovania zariadeni s podporou z Regionalneho Operacného Pro-
gramu, budeme uvaZovat' o znovuzavedeni lehoty. PovaZujem
za potrebné vSak zdéraznit, Ze aj ked zakon neustanovuje
lehotu, stale plati, Ze klient, ktory je ohrozeny na Zivote alebo
zdravi, ma pravo na bezodkladné poskytnutie socialnej sluzby!
2. Pravo na financovanie socialnej sluzby od dna plat-
nosti Rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu.
60-driova lehota nebola nikdy viazana na pravoplatné rozhod-
nutie o odkazanosti na socialnu sluzbu, ale na podanie, resp.
dorucenie Ziadosti o zabezpeCenie poskytovania socialnej
sluzby obci alebo VUC. Dévodom je fakt, Ze klient, ktory méa
vydané rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu sa sam
rozhoduje kedy a v akom obdobi od nadobudnutia pravoplat-
nosti rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu poziada o jej
zabezpecenie. V praxi Casto klienti Ziadaju o postdenie odkaza-
nosti na viaceré druhy sluzieb, aby mali v ¢ase potreby takéto
rozhodnutie k dispozicii a mohli flexibilne, podfa individualnej
situacie poziadat' o konkrétny druh sluZby.

3. Zabezpecenie kontinualneho financovania
socialnych sluzieb od januara rozpoctového roka.
Zakon o socialnych sluzbach upravuje povinnost obce alebo
VUC poskytn(t neverejnému poskytovatelovi finanéné prispe-
vky preddavkovo, a to najneskér v termine do konca februara
prislusného rozpoctového roka. Ak je to vSak mozné, nie su
pravne prekazky na poskytnutie predmetného prispevku aj
napr. 2. januara prislusného rozpoctového roka. Minister-
stvo postupne vytvara pravne podmienky na udrzatelnost
a dostupnost financovania socialnych sluzieb a to aj so zapo-
jenim prostriedkov $tatneho rozpoCtu do mechanizmu finan-
covania. Najskdér sme pristupili k takto koncipovanej podpore
pre lokalnu Uroveri a pre socialne najzranitelnejsie cielové
skupiny, ktorymi su seniori, fudia so zdravotnym postihnutim
a ludia bez domova. Tato forma pomoci bola doplnena aj
na regionalnej urovni, ako mimoriadna dotacia, t.j. zatial' len
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ako nesystémové rieSenie, ktoré bude predmetom dalSieho
prehodnocovania. Inym problémom je neplnenie si zakonom
stanovenych povinnosti vodi klientom zo strany VUC, ktoré je
potrebné konkretizovat tak, aby sa mohlo konat' prostrednict-
vom pravnych mechanizmoyv, vratane podnetu na preskimanie
postupu VUC Najvy$sim kontrolnym Gradom v radmci jeho
pravomoci. Ugelom tohto postupu je zabranit nevyhnutnosti
domahat sa vynutitelnosti prava studnou cestou.
4. Poskytnutie mimoriadnej dotacie na dofinanco-
vanie neverejnych poskytovatel'ov v posobnosti
VUC aj v roku 2015.
V sucasnosti nie je schvaleny navrh statneho rozpoctu, preto
nie je mozné sa vyjadrit k tomu, ¢i budeme mat dostatok zdro-
jov na poskytovanie mimoriadnej dotacie aj v budicom roku.
Musim vSak uviest, ze v roku 2015 sa oproti roku 2014 opa-
tovne zvysi participacia $tatu na financovani socialnych sluzieb
20 62 miliénov EUR na 77 740 344 EUR, nakolko sa enormne
zvySil pocet ziadatelov o finan€ny prispevok - oproti roku 2014
ide o zvySenie az o 2336 miest u neverejnych poskytovatefov
a u verejnych poskytovatelov o 596 miest. ZvySenie poctu
miest na Gcely spominaného financovania nesuvisi len s otvo-
renim novych zariadeni (z prostriedkov ROP sa v roku 2014
predpoklada vytvorenie 1586 miest u verejnych poskytovatefov
a 697 u neverejnych poskytovatelov), ale aj s preregistraciou
- transformaciou domovov socialnych sluzieb na zariadenia
pre seniorov, ktoré je mozné financovat zo $tatneho rozpoctu.
Je nespochybnitelné, Ze k preregistracii Domova socialnych
sluzieb na Zariadenie pre seniorov dochadza preto, lebo VUC
nefinancuju neverejnych poskytovatelov podla potrieb klientov,
ale podfa svojich rozpoctovych moznosti a stanovenych priorit.
V dosledku toho potom neverejni poskytovatelia radSej zvolia
financovanie zo Statu (320 € mesacne), aj ked mnohokrat ide
0 niz8iu sumu prispevku, aki by im mal poskytnat VUC. Vy-
davky VUC na domovy sociélnych sluZieb prevadzkované ne-
verejnymi poskytovatelmi by sa tak mali zniZit, ¢o by sa malo
prejavit' aj vo financovani vacésieho poctu klientov neverejnych
poskytovatelov, ako v roku 2014.
5. Odnatie financovania neverejnych poskytovatel'ov
samosprave a vratenie tejto kompetencie statu.
Ide velmi zasadné rozhodnutie, ktoré vS§ak priamo nesuvisi so
zakonom o socialnych sluzbach a nie je mozné takito zmenu
ani tymto zakonom realizovat. Zakon ¢€.448/2008 Z. z nadvia-
zal len na zmeny, ktoré boli v spolo¢nosti prijaté a schvalené
v ramci postupnej decentralizacie socialnych sluzieb a fiskalnej
decentralizacie od 1.1. 2005. Vykon samospravnej posobnosti
obci a samospravnych krajov v oblasti socialnych sluzieb neria-
di a nekontroluje vlada. Zamerom ministerstva prace je v ¢o
najkratSom Case, v sucinnosti so zastupcami poskytovatelov
i prijimatelov socialnych sluzieb, lokalnej a regionalnej samo-
spravy, hladat systémové rieSenia financovania socialnych
sluzZieb.
Mgr. Lydia Brichtova
riaditel’ka Odboru socialnych sluzieb, MPSVaR



DIETA JE DAR

Ob¢ianske zdruZenie Sanca je nechcenych sa
problematike nechcenych novorodencov na
Slovensku venuje 10 rokov. Zacalo to Hniez-
dami zachrany, ale dolezitejSie je, aby ich ziadna
matka nemusela vyuzit. Medzinarodna konfe-
rencia bola aj o hf'adani moznosti a spoluprace,
aby ziadne dieta nemuselo byt nechcené.

Alley Lofthouse (druha zfava) Velkej Britanie je sama najdichom. Bola najdena roz-
nasacom novin na schodoch domu, podchladena a takmer zomrela. Zalozila web
stranku pre najduchov a bojuje za to, aby dovolili zriadenia schranok na odlozenie
novorodencov. Ked' sa jej pribeh dostal do médii, zavolal jej od nej o rok mladsi muz,
ktorého deti sa napadne podobali na jej deti. Po 33 rokoch tak nasla svojho brata, ktory
bol tak ako ona polozeny ako novorodenec na ulici. Svoj pribeh vyrozpravala aj v Tele-
rane v TV Markiza. Dnes Alley v Anglicku bojuje za to, aby aj deti ako ona dostali Sancu
na prezitie a taky Zivot, ako mala ona a jej brat vo svojich adoptivnych rodinach, pretoze
vo Velkej Britanii stale plati zakon z roku 1861, kedy je matka za opustenie dietata
trestne stihana, dokonca aj ked’ sa k nemu vrati, ¢o vedie k tomu, Ze sa v Britanii
nachadzaji mrtve novorodeniatka v parkoch a na inych zivot ohrozujucich miestach...
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Zastupcovia domacich odbornikov nielen pozorne pocuvali, ale najma sa velmi aktivne
zapajali do diskusie a navzajom si pontikali rieSenia konkrétnych situacii.

|
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Medzinarodna konferencia sa uskutocnila 25. a 26. septembra 2014 po
dvoch rokoch usilia a komunikacie so zahrani€nymi organizaciami, so
socialnymi odbormi uradov prace, socialnych veci a rodiny, ako aj so
zastupcami nemochic.

Minister prace socialnych veci a rodiny Jan Richter okrem svojho prispe-
vku na konferencii symbolicky podporil Hniezda zachrany aj kupou
Specialneho naramku.

Narocné rokovacie dni, kedy boli i¢astnici konferencie vystaveni mnozstvu
informacii sme prerusili vecerom s kostovkou slovenskych vin. Stefani Wol-
pert (vfavo) je z organizacie SterniPark, ktora v Nemecku realizuje program
FindelBaby , ktory nie je len o predoslych schrankach, tzv. Babyklappe,
ale po novelizacii zakona v Nemecku sa sustreduje na komplexni pomoc
matiek v krize. Edite Kanepaja z LotySska ma vefku zasluhu na tom, ze od
roku 2007 funguje v LotySsku 8 Baby Boxoyv, ktoré zachranili 28 deti.
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Zahraniéni ucastnici si spolu s prezidentkou obcianskeho zdruzenia
Sanca pre nechcenych Annou Ghannamovou a odbornym garantom
zdruzenia gynekolégom doc. MUDr. Michalom Klimentom pozreli prvé
Hniezdo zachrany na bratislavskych Kramaroch.

Marion Balling (v strede) zo Svajéiarska vo svojom prispevku informov-
ala o Babyfenster — verejnych schrankach, ktorych je od roku 2000 vo
Svajciarsku celkom 6 a zachranili 10 deti. Podfa vysledkov Statistického
prieskumu az 86% respondentov bolo za zachovanie Babyfenster v ich
regione. InSpirativne zo Svajciarskej praxe bolo, ze v inkubatore je pre
matku zanechany list s informaciami, kam sa moze obrétit, keby si svoje
diet'a chcela ponechat’.

Zahraniéni ucastnici pri koncipovani listu OSN.
= Andreas Lischka, Univ. Prof. Dr. med. (vzadu vfavo)
Medzinarodna spolupraca pokracuje aj 2z Rakuska, kde od roku 2000 funguje Baby Nest

Tricia Burkett priletela z USA, kde sa

venuje pomoci odlozenym detom.

Kedze USA st velka krajina, kazdy

zo Statov prijal postupne od roku

1999 vlastny zakon o ochrane

odlozenych deti a matke v krize,

ktora nebude odlozeni dietata na

bezpecné miesto stihana. Nie su

to vsak verejné inkubatory, ale

napriklad nemocnice, policia, kosto-

ly, alebo hasicskeé stanice. Vyhodou

je, ze takto odlozené deti nemusia ~ EEEEE

ist' najprv k pesttinom, ale mézu byt hned’ adoptované. O tom, ze
Tricia je nielen zanietena odbornicka, ale ma aj velké srdce sved¢i
fakt, ze si sama takto k svojmu biologickému synovi adoptovala
s manzelom dcérku, ktora sa nasla odlozena v nemocnici.

po konferencii — Nadazione Francesca na podobnom principe ako Hniezda zachrany.
Rava pozvala OZ Sanca pre nechcenych  V Rakusku sa takto doposiaf zachranilo 27 deti.

na 60. vyrocie svojho zalozenia svojej or-

ganizacie. Nasledujtci der sme sa dohodli na partnerskej spolupraci
na projekte z fondov EU. Beata Duczova, koordinatorka konferencie na
slavnostnom vecere priamo v milanskej La Scale.

Vystupy z konferencie Diet'a je dar:

- Otvoreny list OSN

Ugastnici konferencie v fiom pozadujii, aby OSN akceptovala verejné
schranky na odloZenie novorodencov ako krajnu, ale legalnu moznost
zachrany zivot novorodenca. Na vyhradu OSN, ze verejné schranky
beru dietatu prédvo na identitu, reaguju (aj s ohfadom na svoje
niekolkoro€né skusenosti v tejto oblasti), ze ak sa raz matke rozhodne
nepriznat sa k svojmu dietata, ani $tat to nezmeni a najma, Ze pravu
na identitu predchadza to najzakladnejSie pravo — pravo na zivot.

- Otvoreny list Vlade SR a samosprave

Ugastnici konferencie v fiom v zaujme ponechania matky a dietata
spolu ako najlepSieho mozného rieSenia pozaduju, aby umoznili
matke s dietatom pristup k podpore byvania, osobitné stimuly pre
zamestnavatelov, ktori zamestnavaju osamelé matky a v neposlednom
rade zabezpecenie vychovy k rodi¢ovstvu na zakladnych a strednych
Skolach ako vyznamného prvku prevencie nezelanych tehotenstiev.
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Maria Chiara Roti z Fondazione Francesca Rava (vfavo, pri Hniezde
zachrany s kolegyfiou Manuelou) predstavila program Ninna Ho (po
slovensky nieco ako Haju haju), ktora zriaduje verejné inkubatory
(v Taliansku je ich 6), realizuje informaéné kampane proti optstaniu deti
a od roku 2013 v 100 talianskych pérodniciach spolu s Talianskou neo-
natologickou spolocnostou realizuje prieskum, prec¢o k nemu dochadza.

R - \ ¢y,
Medzinérodna konferencia Dieta - A
je dar bola zrealizovana vdaka podpore: "‘\‘ NADACIA J&T

Za prenajom priestorov dakujeme
hotelu Crowne Plazza v Bratislave.

THE PLACE TO MEET.




Prezidentka obéianskeho zdruzenia Sanca pre
nechcenych a autorka Hniezd zachrany Anna
Ghannamova pripomenula, ako vznikli Hniezda
zachrany. Pod'akovala sikromnym sponzorom,
ktori financne pokryli vystavbu 20-tich Hniezd
zachrany. Ocenila, Ze aj vd'aka nim sa zmenilo
uvazovanie zien, ktoré sa ocitli pred problémom

s nezelanym tehotenstvom, pred Hniezdami
museli rozmysfat’ 9 mesiacov o tom, ako sa
dietata zbavit, takto mézu rozmyslat' o tom, S8
ako ho ZACHRANIT. Aj vd'aka tomu klesol pocet
usmrtenych deti za 10 na v priemere 2 rocne. [
Celym vecerom sprevadzali Katka Brychtova

a Michal Hudak.

HVIEZDY
HNIEZDAM = .

.

Henrich Krejca z Nadacie Markiza, ktora pomaha obcianskemu zdruzeniu s sms Noblesu veceru dodalo aj vysttipenie nielen herca s temperament-

Hniezda zéchrany manl 10 rokov. Za ten ¢as zachranili 47 detSk},’Ch 7ivotov. To je zbierkou vyjadril svoj obdiv Zenam-matkam, ked’ sa po jedinom dni, kedy sa musel nym prejavom Filipa Timu a skutocne svetovej Adriany Kucerovej,

R . B 5 . B s e v , . sam postarat’ o svoju dvojro¢nu dcéru, citil Gpine hotovy:-) Preto je dolezité poskytnut ktora do svojho prejavu vniesla aj cerstvé mamickovské emdcie,
ObI'OVSky dovod na oslavu s thezdnyml hOStaml, ktori prlSll potesit pocetne pUbhkum Zenam, ktoré sa aj napriek t'azkej socialnej situacii, kedy ich navyse aj opustil otec ich kedze ma malického synéeka.

v bratislavskom Istropolise na slavnostny koncert k 10. vyroc¢iu Hniezd zachrany na o p e

Slovensku Zlaty pramen zivota — Hviezdy Hniezdam. :
Foto: Milan Krup€ik s Aj Peter Lipa pripomenul otcom, ze byt otcom je skvela
vec a muzi by sa nemali tejto povinnosti no i radosti
zbavovat. A pesnicka Ach ten je moj, bola o tom, ze
svoje deti musime len milovat, nech urobia cokolvek,

V netypickej tlohe - spevaka a otca { A & lebo vzdy budi nasimi detmi.

talentovaného syna - sa pred-
stavila aj legenda ceskej hudobnej

scény Felix Slovacek st., ktory so
. Y e synom Felixom a malym spe-
vakom, detskou hviezdou ceskych
muzikalov Richardom MaSatom
zaspieval Chtél bych byt vic nez
pritel tvij. Nadherne tak vyznelo
posolstvo ich vystupenia, aby muzi
neopustali svoje deti a nenechali
ich s matkami samé, lebo byt of-

Bezprostredna  Katka
Knechtova prisla na
koncert zaspievat' hym-
nu Hniezd zachrany,

.A%
‘ S, W) wrat o
nadhernd  Zachrannu . . Na zaver vystupila hviezda najjasnejSia -
siet, ktort chce aj San- y Helena Vondrackova, ktora stala pri zrode
ca pre nechcenych vy- 5
tvarat' pre osamelé mat-
ky s detmi. Za kvetinov(i vyzdobu ERH AwPiS |

dakujeme spoloénosti Rhapis.

&len skupiny zares'

Vystupenie Darinky LacSiakovej bolo pre mnohych vrcholom
vecera, tato skromna zena v ictyhodnom veku s krasnym hlasom
a jedinecnym spevackym prejavom si vyslizila standing ova-
tions! A stretnutie s nim bolo splnenym snom nielen pre opernd
divu Adrianu Kucerovd, ale aj pre mamicku Anny Ghannamove;.

prvej Naruce zachrany, ked' ju prisla
podporit' na koncerte este v roku 2006.
Dlhotrvajiicu spolupracu ocenila aj Anna
Ghannamova kyticou Cervenych ruzi.
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Alica v krajine

3 oy <L vycaroval pre
A rok 2015 hude rozpravikouy! T A

oznacCuje Specialnu multisenzorickl terapeu-
ticki miestnost, kde nechavate rozohravat

Snoezelen, slovo pochadzajuce z holandginy,

Pinokio. vSetky svoje zmysly a vnemy — zrakové, Cuchové,
Spolo¢nost hmatové, sluchové. My sme ju dopriali nasim seniorom
IPOS - kance- vdaka skvelému hercovi Marianovi Miezgovi. Marian
larske potreby este na jar vyhral v televiznej relacii RTVS Co ja viem

3200 EUR, ktoré daroval naSmu obc¢ianskemu zdru-
Zeniu. My sme vyhru pouzili na vybudovanie, ako vra-
via naSi seniori, Carovnej miestnosti.

Foto: Milan Krupgik (z krstu), Martin Fridner (kalendar)

Lietajuci Prisiel do Naruce
koberec. zachrany a na osla-
Spolo¢nost’ vu dria seniorov

o a osobne im daroval
Kovac Trans  Rermestiiprieay
darcek. Sam si

: ucinok snoezelenu |
8 A aj rodinou vyskusal
% a veru keby ho

i-‘. ' necakali nasi seniori

na oslave, ostal by aj

Autorom originalnych fotografii bol opét’
Martin Fridner a modelmi nasi seniori aj
deti a mamicky z oboch Naruci zachrany,
Z Bratislavy, aj zo Sol¢ian.

0 smelom
krajCirikovi.
Spolocnost

Marco Mirelli

. dihsie, miestnost’ ho

L celkom ho pohitila!
3% Snoezelen je

multifunkéna meto-
da, ktora sa realizuje
v obzvlast prijem-

! nom a upravenom
Snehulienka. prostredi pomocou
Spoloc¢nost’ svetelnych a zvu-
TPD kovych prvkov, véni
a hudby, pricom jej
cielom je vyvolanie
zmyslovych pocitov.

V civile sa ukazali aj nasi seniori -
sudicky pani Juliana a pani Milka
a pan Ivan, ktory sa stal kralom )
vd'aka spoloénosti Neudoerfler. Stoléek,
prestri sa!
Spoloc¢nost’
KON-RAD

Nasa rehabilitacna
pracovnicka absol-
vovala Specialny
kurz v Ostrave,
kde sa naucila
ako vyuzivat
snoezelen v reha-
bilitacii seniorov, .
ktori si uz teraz
miestnost’ nevedia
vynachvalit.

Mirka Partlova
zaspievala 3 roz-
pravkové pesnicky:
O Saty, Over the
Rainbow a Tri ofisky.
A nespievala sama,
ale minimalne pol
obecenstva:-) V po-
zadi Mala morska
vila, ktora okrem me-
siaca jun reprezen-
tuje aj spoloénost’
Hydrotour.

Ruzenka.
Spoloc¢nost’
Avicenum

A Cervenu Ciapocku, ktoré je na titulke ¢asopisu, a kde sa spojili obe
Naruce zachrany — mala Renatka zo SolCian a seniorka pani Marienka
z Bratislavy-Dubravky, ma na svedomi spoloénost AMS. DAKUJEME
vSetkym, ktori sa na vyrobe kalendara podieflali!

Alena PetrZzelkova
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Socialne podnikanie — mytus aleho inovacia?

V jtini v roku 2012 v Budapesti neziskova organizacia Ano pre Zivot ziskala cenu za podnikatel'sky
zémer a dlhodobt konzultantski podporu medzinarodnej organizacie NESsT. V Ano pre Zivot sa
dlhodobo venuji matkam s detmi v krize. Okrem ubytovania a socidlneho poradenstva sa snazia
o ich zaradenie do pracovného procesu formou podpory zamestnanosti zdravotne a socialne

znevyhodnenych o0sob v socidlnom podniku.

Socialna firma LABORE

Cena bola spojena s finan¢nou
odmenou na nastartovanie socialnej
firmy LABORE, ktora ponuka uprato-
vanie interiérov a exteriérov rodin-
nych domov, bytov a nebytovych
priestorov. Od roku 2004 sme ziska-
vali skusenosti v zahranici; taktiez
na zaklade dlhoro¢nych skusenosti
(od roku 1998) v socidlnej praci
vieme, Ze [udia ohrozeni social-

nym vylu¢enim potrebuju odborné
pomoc, poradenstvo, sprevadzanie
a v Case ohrozenia Zivota alebo
zdravia aj institucionalnu pomoc, ale
ak chceme hovorit o ich ozajstnej
socialnej inkluzii, tito ludia potrebuju
pracu. Primarnym cielom nasej firmy
LABORE je zamestnavat ludi zdra-
votne a socialne znevyhodnenych na

Motivaciou k naStartovaniu social-
neho podnikania je presvedcenie l'udi
v neziskovej organizécii Ano pre Zivot,
Ze socialne a zdravotne znevyhodneni
ludia potrebuju rovnaké prilezitosti

a nie (alebo nielen) charitu.

trhu prace, €o je v priamom sulade
s poslanim organizacie. Podnikanie
je zamerané na cielovu skupinu
organizacie, ktorou su osamelé
matky, Zeny po viacrocnej materskej
dovolenke, zdravotne znevyhod-
nené, zeny starSie ako 45 rokov...
Nemenej dblezitym cielom je do-
siahnutie zisku, za u¢elom posilne-
nia finan¢énej nezavislosti a trvalej
udrzatefnosti, ktory musi byt pouzity
v celom rozsahu na zabezpecenie
hlavnej €innosti organizacie a to
socialnych sluzieb.

Po dvoch rokoch fungovania
Nie je to samozrejme jednoduché,
pretoze hospodarska kriza prin-
iesla rozmach aj tzv. ,Ciernej prace®.
V upratovacich pracach mame teda
minimum zakaznikov — fyzickych
0so6b, ktori by mali zaujem o tieto
sluzby vo svojich rodinnych domoch.
TaktieZ sa musime vysporiadat’ so
»Zlou povestou“ socialnych pod-
nikov v nasej spolo¢nosti. Po kauze
s tzv. pilotnymi socialnymi podnikmi
(2010), do ktorych boli doslova
,haliate“ miliony eur so Ziadnymi
alebo s minimalnymi vysledkami,
padli vSetky oCakavania riesit
nezamestnanost aj takymto nastro-
jom. Kauza priniesla taku ned6veru
voci tomuto nastroju, Ze v roku 2013
bol in&titut socialneho podniku vyma-
zany z legislativy SR, konkrétne zo
zakona o sluzbach zamestnanosti.
Problémom je aj to, Zze fludom zo so-
cialne slabSieho prostredia sa neo-
plati ist pracovat. Socialne davky su

Riaditel’ka
Ano pre
Zivot, Anna
Veresova,
aktivne
vystupila na
Medzinarod-
nej konfe-
rencii Dieta
je dar.

sice nizke, ale zamestnanie prinasa
aj naklady, takze pri nizkych mzdach
sa prijem rodiny vyrovna prijmu zo
socialnych davok. Na jednej strane
je potrebné, aby problémy v oblasti
socialnej pomoci a nezamestnanosti
boli rieSené systematicky, teda
celoplo$ne na narodnej Urovni,
na druhej strane sa ukazuje, ze
aplikacia takychto celoploSnych
pristupov sa neosvedcila. V pri-
pade Specifickych regiénov, ale aj
Specifickych marginalizovanych
skupin sa ukazuije rieSenie tejto
problematiky skér na lokalnej urovni,
teda ,zdola nahor*, nie naopak.
Napriek vSetkym tazkostiam nasim
vysledkom je, Ze sme v roku 2013
dosiahli vyrovnané hospodarenie.
Socialna firma LABORE zamest-
nava jednu osobu na plny uvazok,
ktorej 50% zo mzdy je prispevkom
z projektu podporeného v Programe
SvajCiarsko-slovenskej spoluprace.
Brigadnicky sme poskytli pracu 11
[udom.
Anna VereSova,
Ano pre Zivot n.o.
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pre Sancu pre nechcenych!

Dostali sme dalSi dar¢ek k 10-tym na-
rodeninam: Ziskali sme ocenenie Minis-
terstva prace, socialnych veci a rodiny
SR Socialny ¢in roka za aktivity zame-
rané na predchadzanie opustaniu deti
rodi€mi, na pomoc osamelym rodi¢om
deti bez rodinného zazemia, podporu
rieSenia krizovych situacii osamelych ro-
dicov, ako aj za osvetové aktivity.

Belize mi beli,
moj anjelik biely:
nedam si ta nedarln
,a tento svet cely
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VECER 1000 ZELANI

Mat sny a zelanie je velmi dolezité, dodavaju nam silu
a odvahu kracat za svojim Stastim. UCime to aj nasSe
mamicky v Narugi zachrany. V Ziline fudia, ktori maju svoje
sny a Zelania, naplnili hned' celé namestie na Vecere 1000
Zelani. Kazdy mal to svoje, ale niekto myslel aj vSetkych
tych, ktorym pomahame v naSom obcianskom zdruzeni.

kmgtrickgrsk

V atmosfére prekrasneho emotivneho vecera odovzdal pan George Tra-
belssie, ¢len predstavenstva MIRAGE SHOPPING CENTER, a. s., pre-
zidentke Sance pre nechcenych Anne Ghannamovej darcekovy Sek na
sumu 5 251 EUR pre aktivity nasho obcianskeho zdruzenia. A ked’ze to
publikum ocenilo silnym potleskom, méZzeme sa domnievat, Ze v kazdom
lampidne Stastia bol kusok aj pre vsetkych nechcenych. DAKUJEME!

Ked'otehotneli,

ocitli sa v neriesitelnej situacii.

Bez partnera, bez podpory, bez rodiny.
Zostali samé. S dietatom.

DMS SANCA na cislo 877
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Verejna zbierka je povolena
MV SR a realizovana pros-
trednictvom DMS systému,

ktory spravuje Férum donorov.
Cena jednej SMS su 2 EUR.
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