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Stante sa Kmotrickou, aby dieta
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jeiba kvapka v mor®

Jle keby sme to nef}f“\‘é“ Aby osamelé matky a ich deti
tam chybal- napriek svojmu osudu,
nepocitili opustenost a chudobu.

Z Vasich darov financujeme: Cast’ platby za ubytovanie v utulku, platby za
spotrebované energie,
potravinové bali¢ky, Skolské pomécky a doucovania, poplatky v jasliach
a Skélkach, kampan na obnovu kmena kmotriCiek — darkyni.
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V LUDOCH JETO!

Nebudem uz pocuvat’ o uponahlanej dobe a o tom, Ze sme
stratili zmysel pre hodnoty. Nemyslim si to totiz. A nie som
sama. Ini odbornici uz zadefinovali, Ze frustracia si¢asnikov
a najméa mladej generacie spociva vlastne v tom, Ze uz dlho
je nam tak dobre, ako nam este nebolo. Ze frustrovany je len
Clovek, ktory sa nemusel pasovat's nejakou zlozitou situaciou
a teda nespoznal pocit vitazstva zo zvladnutia velkej vyzvy,
krizy, nestastia, ¢i nebodaj choroby.

A to sa nam, v socialnom centre NARUC Senior & Junior,
stat nemdze. Sta neverejny poskytovatel zapasime ako z ne-
dostatku zdrojov urobit' ¢o najkvalitnejSiu sluzbu. Ako inak,
nez peniazmi, motivovat personal. Ako Celit administrativnym
polenam, ktoré nam do cesty stavia Stat a samosprava. Ako
zaktivizovat naSich juniorov do nového Zivota a poméct se-
niorom prijat ich chorobu a starobu.

Sme mozno niekedy unaveni, ale nie sme frustrovani. Lebo
mame vysledky. Mame ich pred oCami. Kazdy rok sa streta-
vame s nasimi byvalymi juniormi — mamic¢kami s detmi v nu-
dzi. A kazdy rok je nas viac a viac. DievCata, ¢o sa tehotné,
alebo s deti¢kami ocitli v tazivej situacii, neraz aj priamo na
ulici. Bez prostriedkov, s dlhmi a ¢asto aj modrinami... st dnes
vyrovnané a s usmevom na perach Stebocu o uspechoch deti
v Skole, 0 novom partnerovi, 0 spokojnosti v praci. PySne ich
pocuvam, kam sa za ten rok ich malé rodinky posunuli a v ne-
mom Uzase hladim ako mohli tie deti takto rychlo vyrast? Su
zrkadlom nielen nasich dusi, ale aj nasho usilia. Co do nich
vlozime, to vyrastie. Co im odovzdame, to vratia.

A tento vzorec zivota vnimam v praci nasej misii aj na
opacnom konci. V starostlivosti o seniorov. Presne viem roz-

poznat, ktoré dieta dostavalo
od rodi€a skutocné hodnoty
a ozajstnu, nie opi€iu lasku...
V tom ako mu nevladnemu drzi
ruku a v tichu s nim sedi na lavike v tieni stromu, je ukryty
cely ich vztah — obetavého otca a vdacnej dcéry. Aj v sice
stale ufrflanom synovi, ktory vSak mamu navstevuje takmer
kazdy den a hoci by upratovacka pred jeho navstevou pra-
ve odchadzala z izby, on ju znova celt umyje a vydezinfikuje
savom. Ano aj to je laska, ktora je tiez odrazom osudového
posolstva: ¢o das, to sa ti vrati.

Nie je to o krizovej situacii, o starobe, o dobe. VZdy je to len
a len o ludoch a o ich vztahu k inym fudom. Ci uz blizkym,
alebo vzdialenym. A dost ich je, komu treba poméct.

Za poslednych 20 rokov stupol na Slovensku pocet opus-
tenych slobodnych matiek pod hranicou chudoby o 120 %.
A€o sa seniorov tyka, tak tych, o maju nad 80 rokov bolo do
roku 2015 zhruba 171-tisic, o pat rokov to uz bude 184-tisic
a v roku 2030 ich bude az 281-tisic, teda 0 64 % viac, ako
v sugasnosti (piSe Radovan Durana v publikacii ,Ako uréit
cenu socialnej sluzby* a nie€o viac aj v téme tohto vydania).

Ato uz je riadna vyzval! Ci ju $tat dokaze véas prijat a urobit
ucinné opatrenia, to neviem, ale vy ju prijat mézete. Staci ak
sa pridate k tym, ¢o nam uz pomahaju. Adresata pomoci mate
na vyber: Bud Hniezdo zachrany, mamicky s detmi v projek-
te Kmotri¢ky, alebo dobrovolnicky projekt Adoptuj si starych
rodiCov pre nasSich starkych. Vopred Vam dakujeme.

Anna Ghannamova
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Slovenski ziaci sa zase prepadli v hodnoteni PISA. Zhorsila sa ich schopnost

porozumiet textu, ¢i riesit slovné lohy. Vdaka tomuto hodnoteniu vieme, Ze rasttci

objem penazi neprinasa ziadanu kvalitu. Ak sa vadm zd4, Ze zac¢inat text o socialnych
sluzbach hodnotenim ziakov nedava zmysel, hned vysvetlim.

Socialnych sluzbach hodno-

tenie ako je PISA, nemame.

Nemame momentalne Ziadny
nastroj, na zaklade ktorého by sme
vedeli povedat, ¢i sa kvalita sluzieb
oproti minulému roku zlepsila. Ci za
rastuci objem prostriedkov v tejto
oblasti ziskavame viac kvality, alebo
nie. Nevieme, v ktorej oblasti investo-
vat viac zdrojov, a kde radSej uSetrit.
Nemame poriadne Udaje ani o kvalite
ani o dostupnosti sluzieb.
Toto je informaéné prostredie, v ktorom
Ministerstvo prace pripravuje dalSiu
novelu Zakona o socialnych sluzbach.

Netrapi sa zlozitymi diskusiami a ana-
lyzami, lebo vie, Ze je to oblast extrém-
ne komplikovana. V ramci porcovania
medveda (Cesky vyraz oznacujuci
rozdelovanie zdrojov medzi rezorty)
dostalo prideleny objem zdrojov, a tie
sa snazi rozdelit v si¢asnom systé-
me socialnych sluzieb. Limit je dany,
niekomu sa prida, inému uberie. Tento
postup sa na Slovensku vola velka
novela. Ziadne konkrétne nastavenie
cielov, ktoré by boli v buducnosti mera-
telné a zodpovedali by dlhodobej vizii.
Pritom sektor trpi velkymi problémami.
Kde zacat?

Bez kvality nie su kolace

Hoci zdkon pozna hodnotenie kvality
socialnych sluzieb uZz mnoho rokoy,
ministerstvo prace jej zistovanie poctivo
odklada na neurcito. Pre verejny sektor
je pritom hodnotenie kvality slamkou,
ktora mu moze pomdct udrzat hlavu
nad vodou. Nema totiz ceny ani Statisti-
ky predajov, ktoré pre sukromny sektor
predstavuju nepriame ale prisne hod-
notenie kvality. Kto ponuka nespravnu
kombinaciu kvality a ceny, ten pride

o trzby, skonci v strate, skrachuje. Ve-
rejny sektor skrachovat nemoze (kym
dokaze zdanovat ob¢anov), a preto
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potrebuje vSemozne ziskavat informa-
cie o kvalite a dodrziavani Standardov,
ktoré samo nastavuje. Bez tychto
informacii je regulator a zdroj penazi
slepy. Aj oblast socialnych sluzieb sa
musi naucit’ pouzivat spojenie hodnota
za peniaze.

Systém pripraveny na starnutie
Pri priprave tejto velkej novely by si jej
autori mali polozit' zakladnu otazku. Do-
kéZu nastavené pravidla financovania
zvladnut’ starnutie populacie a rastuci
vyskyt ochoreni ako je Alzheimer?

V priloZzenej tabulke je vidiet, kolko fudi
starSich ako 80 rokov ma pribudnut

v jednotlivych krajoch. V poslednom
riadku je uvedené, kofko miest pre
seniorov je na Slovensku v zariadeniach
dnes a zaroven prognodza, kolko ich
budeme potrebovat’ v roku 2035, ak
zachovame sucasny systém sluzieb.

Ak predpokladame, ze v zariadeniach
bude rovnaké percento populacie ako
je dnes, malo by pribudnut viac ako 15
tisic miest.

Komu toto €islo pride malo uchopitelné,
tak ho mézeme ilustrovat inym spo-
sobom. V kazdom kraji by mali kazdy
rok pribudnut dve nové zariadenia pre
seniorov pocas nasledujucich 20 rokov.
Vyhovorka na kompetencie uzemnej
samospravy nestaci, ked verejnym
tajomstvom je skutoCnost, Ze spolu

s kompetenciami preniesol Stat aj skryté
dlhy v podobe chatrajucich, nevyhovuju-
cich budov. Eurofondy nie st nekoneé-
né a neobmedzené, preto je potrebné
tak nastavit financovanie, aby vznik
novych sluzieb nebol nahodnym javom,
ale systémovym prvkom. Bez ohladu na
pbvod zriadovatela. Zamerne hovorime
o novych sluzbach, pretoZe nikde nie

je napisané, ze prival dochodcov sa da
zvladnut len za pomoci novych tehiel

a betonu.

Kto sa o novych klientov postara?
Dorovnanie platu do vysky minimalnej

mzdy. To je novodobé zaklinadlo mzdo-
vych Uctovnikov vo verejnom sektore.

Systém tabuliek tarifnych platov daleko
zaostava za manickym zvySovanim mi-
nimalnej mzdy. Prvé Styri platové triedy
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Starnutie obyvatelstva, pocet obyvatelov starsich ako 80 rokov

2016 | Prirastok v roku 2035

BSK
BBSK
KSK
PSK
TSK
TTSK
NSK
ZSK

Klienti v zariadeni pre seniorov 13 345 _

sa nedostanu cez jej Uroven

ani po 32 rokoch praxe. V siedmej
platovej triede (zo Strnastich), potre-
bujete 10 rokov praxe, inak musi dojst
na vy$Sie spominané zaklinadlo. Je to
zaujimava vizitka Statu, ktory uplatriuje
stupne minimalnej mzdy len v sukrom-
nom sektore. A tak absolventi vyso-
kych §kél dostavaju za naro€nu pracu
s ludmi odmenu neskuseného ucnia.
Tento problém sa samozrejme netyka
len socialnych sluzieb, je to chronicky
problém verejného sektora. Dnes
predstavuju naklady na mzdy pre

viac ako 400-tisic zamestnancov

7 mld. eur, kazdé Stvrté euro utratené
Statom konci vo vyplate. Ufinancovat
systémovy rast miezd by znamenalo
znizovat prezamestnanost’ a prepustat
desattisice ludi, a to sa nikomu nech-
ce. Tento problém samozrejme nemdze
vyrieSit sém minister prace. Ten ma
ale prsty v tom, Ze prispevky na klienta
sa niekolko rokov nemenili, i napriek
tomu, Ze minimalna mzda vzrastla

0 zhruba 20 %.

Preto navrhované zvySenie platieb
nepredstavuje systémovu zmenu

v odmeriovani, ale dodatocnych

50 — 70 mil. eur je dobiehanim zame$-
kaného. Hasenie akutneho nedostatku
prostriedkov. Na mzdy.

Staci sa pozriet na realne mzdové
vydavky niektorych zariadeni a prepo-
Citat' ich na jedného klienta. Zistime, ze

22677 35572
21 446 21 359
22374 24 423
23421 22918
21323 23 849
17 845 24 605
23 641 24 681
21253 22555

15449

Zdroj: Vyskumné demografické centrum

klientovi sa priemerne venuje zamest-
nanec zariadenia s minimalnou mzdou
5 hodin denne.

Tarifné tabulky a zvySovanie minimal-
nych miezd spésobili zuZzovanie platovej
Skaly. Zariadenia nemaju dostatok
zdrojov, a tak plat kucharky sa priblizuje
platu odborného personalu. Taka mzdo-
va politika pochopitelne vyhara odborny
personal ak nie rovno do zahranicia,

tak do inych sektorov. Verejny sektor,
ktory ma dnes monopolné postavenie

v socialnych sluzbach, skryte parazi-
tuje nizkymi mzdami na ekonomickej

a socialnej situacii predovsetkym zien.
Praca v zariadeniach osobitne v zaosta-
vajucich regionoch predstavuje relativnu
istotu, moznost ¢asovo zvladat rodinné
povinnosti a nestahovat sa za pracou.
AvSak vysSie spominané rychle star-
nutie populécie bude vyZadovat tisice
novych zamestnancov. Bez stratégie
primeraného odmenovania sa na
Slovensko 20-tisic opatrovateliek z Ra-
kuska nevrati, a kvalita sluzieb bude
pravdepodobne klesat.

Minister prace zlyhal tieZ v neschop-
nosti dohodnut adekvatne odmeriova-
nie vykonov, ktoré maju zdravotnicky
charakter. Aktualny systém financovania
zdravotnymi poistoviiami je nefunkény,
ved rocne su v celej republike prefi-
nancovavané vykony, ktoré by zaplatili
mzdy 7-mich(!) sestier na pIny uvazok.
U susedov v Cesku je to 299



radovo, stonasobne viacej. BohuZial,
komunikacia medzi rezortmi je na
Slovensku miziva, a stratégia dlhodobej
starostlivosti tiez.

Centralne planovanie

Socialnym sluzbam stale dominuje
verejny sektor. Vacésinu 16zok, vacésinu
pobytovych sluzieb zabezpecluju za-
riadenia VUC, alebo obci. Legislativa
a finan€né podmienky su nastavené
tak, aby poskytovatelia neverejné-

ho sektora nevytvarali konkurenciu
existujucim zriadovatelom, maximalne
tak vypifiali chybajlce kapacity. Tento
pristup vyhovuje filozofii centralneho
riadenia a kontrole finanénych tokov,
av$ak z pohladu klientov, spotrebitelov
socialnych sluZieb je velkou nevyho-
dou. Verejny sektor v tomto sektore,
Cest vynimkam, nie je lidrom zlepSo-
vania a inovacii. Lidrom v zavadzani
novych terapii. Zariadenia su ¢asto
pod politickym vplyvom, vystavené
aktualnym zaujmom zastupitelstiev

&i uz VUC, alebo obci. Taky stav je
nebezpecény v Case, ked su socialne
sluzby na vedlajSej kolaji a nepatria
medzi priority. Obce na sociélne sluzby
smerujl 4 % svojho rozpottu, VUC
podstatne viac, 17 %.

Neddvera Statu k neverejnému sektoru
sa premieta do prisnych podmienok
financovania, ktoré su postavené na
merani ekonomicky opravnenych na-
kladov. Hoci je to my$lienka dobra, pre-
toze na kompletny obraz potrebujeme
vediet nielen kvalitu ale aj cenu sluzby,
prevedenie v praxi je voCi neverejnym
poskytovatelom socialnych sluzieb
vyslovene diskrimina¢né. Opravnené
naklady neverejnych poskytovatelov sa
porovnavaju s nakladmi rozpoctovych
organizacii. Lenze bilancia rozpoCtovky
a neverejného poskytovatela nie je
rovnaka. V studii , Ako uréit cenu soc-
ialnych sluzieb“ podrobne popisuje-
me rozdiely a tie nie su malé. Podla
zakona sa v pripade rozpoctoviek za
opravnené naklady povazuje zhruba
80 % ich realnych nakladov. V tom
Cisle pritom nie su zahrnuté naklady,
ktoré hradi priamo zriadovatel, nie pre-
vadzkovatel, hoci su realnymi vstupmi

na zabezpecenie sluzby. Inymi slovami
samosprava nerata do nakladov, ktoré
potrebuje na zabezpecenie sluzby cca
17 — 20 % nakladov. Je to pre samo-
spravu vyhodné? Ano, kedZe priemer-
né naklady verejnych poskytovatelov
urcuju, aky da samosprava prispevok
na prevadzku pre neverejnych posky-
tovatelov, respektive ich klientov.
Neverejny poskytovatel pritom musi
ratat’ do nakladov kazdy jeden cent.
Nastavit udrzatelné hospodarenie
neverejného poskytovatela je tak

v podstate nemozné. Neverejny
poskytovatel moze poskytovat sluzby
s [ubovolnou stratou, pricom zékon
mu zakazuje vytvorit’ euro zisku a tuto
stratu kompenzovat. Tam kde rozpo¢-
tova organizacia poziada o navyS$enie
rozpocCtu z pefazi dafiovych poplatni-
kov, tam neverejny poskytovatel, alebo
jeho klienti, musia zaplatit zo svojho.
Také nastavenie poskodzuje klien-
tov, lebo ich deli na dve kategérie

a limituje ich moznosti vyberu. O tom
vypovedaju aj poradovniky obsahujuce
tisice mien tych, ktori by radi vyuzivali
socialne sluzby, ale z kapacitnych d6-
vodov nemdzu. Verejny sektor reaguje
pomaly, zatial €o neverejni poskyto-
vatelia maju vyhodu flexibility a zviast
skusenosti s poskytovanim ambulant-
nych a terénnych sluzieb. Vizionar na
ministerstve by sa snazil s ohfadom
na starnutie podporovat prave tento
segment. Ale taky tam dnes nesedi.
Flexibilné komunitné sluzby, podpo-
rované byvanie, lokalne siete sluzieb
poskytuju prilezZitost, ako uSetrit na
najdrahSich pobytovych sluzbach. Pri-
tiahnut' viac zdrojov do tohto sektora
v§ak vyzaduje uvolnenie restrikcii,
realistické posudzovanie nakladov,
ktoré zohladni regionalne rozdiely

v mzdach ¢i nakladoch na kurenie.

A v neposlednom rade, umozni tvorit
zisk, aj ked regulovany. Ten je povo-
lené tvorit' v Skolstve, zdravotnictve,
verejnej doprave. Neexistuje dovod,
pre€o by sektor socialnych sluzieb mal
stat bokom. Zisk je totiz nevyhnutnym
predpokladom buducich investicii a za-
roven indikatorom ,spravnej“ kombina-
cie ceny a kvality.

Hlas klienta

Jadro problémov financovania social-
nych sluzieb spociva v spbsobe platby.
Verejnost netusi, Ze pobytova sluzba
stoji miniméalne 800 az 1 000 — 1 200 eur
mesacne. Klient sa na platbe podiela
len parcialne, v zasade netusi, aka je
cena sluzby, ktord vyuziva. Takato plat-
ba mo6ze skoncit len v institucii, klient si
poskytovanie sluzieb neméze ,zariadit”
sam. Stovky ludi tak maju pravo byt
zapisané v poradovnikov, ale k sluzbam
v domacnosti sa nedostanu, alebo len
tazko. Hoci opatrovanie ¢lenom rodiny
nemusi byt z pohladu klienta vzdy
ideélne rieSenie, bolo by to vyrazné
ZlepSenie oproti stavu, ktory mame
dnes. Prispevky, ktoré by isli priamo za
klientom, by mohli sprehfadnit financo-
vanie socialnych sluzieb. Verejni posky-
tovatelia by sa o ne uchadzali rovnako
ako neverejni. Kombinacia prispevku

v odkazanosti a primeranej platby
zdravotnej poistovne by mala uhra-

dit mzdové naklady socialnej sluzby.
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Samosprava by v idealnom pripade len
spolufinancovala prevadzku zariadeni,
ak platba klienta na tieto sluzby nepo-
stacuje. Samozrejme, predpokladom je
objektivne hodnotenie prevadzkovych
nakladov, ¢o dnes zamerne samospra-
va pod kuratelou Statu naopak, zamerne
zahmlieva.

Takyto model samozrejme nebude
bez nedostatkov. Potrebné by bolo
zohladnit regionalne mzdové roz-
diely a testovanim prijmov a majetku
zabranit plytvaniu s verejnymi zdrojmi.
Rovnako je mozné poberanie prispev-
ku podmienit preukazanim zmluv, aj
keby to mali byt zmluvy s rodinnymi
prislusnikmi. Rozbehnut by sa mala
tiez diskusia o poisteni dlhodobych
sluzieb, aby sa verejnost finan¢ne
pripravovala na zivotné situacie, ktoré
su v pripade starnutia predvidatelné.
Vo vyspelych krajinach na to uz davno
prisli. Napriklad v Japonsku je pois-
tenie dlhodobej starostlivosti povinné
pre vSetkych pracujucich starSich ako
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40 rokov, pricom do fondu prispieva aj
centralna vlada.

Cesta existuje

Nedostatok informacii je spoloénym
menovatelom takmer vSetkych zakuti
tohto sektora. A vo verejnom sektore
plati, Ze tam kde nie su jasné, meratelné
informacie, tam nastupuje zufaly pokus
0 mikromanazment kazdého kroku
kaZdého subjektu v tomto sektore. Ak

k tomu priddme neddveru k stikromne;j
iniciative a nedotiahnutu decentrali-
zaciu, dostaneme zlozitu regulaciu,
neprehladnu siet' nariadeni, odporujuce
si paragrafy. Vysledkom je déraz na
proces, a minimalny zaujem o vysledok,
ktorym by mala byt spokojnost ob&ana —
prijimatela sluzby — klienta.

Sucasny systém financovania socialnych
sluZieb si zasluzi zdsadné zmeny, ktoré
daju viac moznosti klientom a vacsie
prilezitosti komunitam rozsirovat ponuku
socialnych sluzieb. To by sa nemalo diat
centralizaciou a spatnym prestvanim

UCTOVNA ILUZIA

Ako zmenit’ skutoéné naklady

na socialnu sluzbu na ,,ekonom-

icky opravnené naklady“? Tak, ze

verejni poskytovatelia socialnych

sluzieb nezaratavaju do nakladov na

zabezpecenie socialnej sluzby mnohé

polozky. Bud’ ich v ekonomicky

opravnenych nakladoch vébec neu-

vadzaju, hoci v uétovnictve ich maju,

alebo ich nemaju ani v uctovnictve,

lebo polozky za nich plati zriad'ovatel

(mesto, obec, alebo VUC):

- ngjomné budov (patria ich
zriadovatelom, ktori to hradia)

- dane a poplatky (z nehnutelnosti,
z motorového vozidla)

- jednorazova udrzba a opravy

- opravy havarijnych stavov

- odpisy (nanajvys rataju odpisy nizSie
ako trhové najomné, teda nie reélne
odpisy)

- nakupy rehabilitaénych zariadeni

- softvérové a uctovné licencie

- pristup k internetu

- pravna pomoc a asistencia (vyuzivaju
pravne oddelenia zriadovatelov)

- poistenie nehnutelnosti

- poistenie zodpovednosti za Skodu

- Skolenia zamestnancov (zakonom
predpisané)

- maju nizSie ceny energii, kedZe ich
zriadovatelia su velkoodberatelia

. Zdroj:
Radovan Durana ,Ako urcit cenu socialnej sluzby?*“
Publikacia nadacie SOCIA, ktora vznikla

v spolupraci s INESS instititom ekonomickych
a spolocenskych analyz.

pravomoci na $tat, ten nema primerané
nastroje na rieSenie lokalnych problé-
mov. Potrebné Informécie o potrebach su
na urovni obci a komunit, nie v roénych
spravach ministerstva. Viac pravomoci
by mali preto dostat’ klienti, ktori by mali
mat moznost vlastnymi nohami hlasovat
za kvalitnejSie zariadenia. Tento krok je
ale podmieneny otvorenym priznanim,
Ze socialne sluzby su podfinancované,

a ponuka sluzieb sa bez dodato¢nych
zdrojov zmeni len tazko.

Radovan Durana
Analytik INESS



Hniezda zachrany dostali 10.000 eur

Projekt Hniezdo zachrany od zaciatku svojej exis-
tencie potvrdzuje svoju opodstatnenost. Aj vdaka
sponzorskym darom a prispevkom sa momentalne
na Slovensku Uspesne dari prevadzkovat spolu 20
verejnych inkubatorov. Cinnost Hniezd zachrany je
zavisla od pomoci druhych, ako to hovori aj riaditelka
obgianskeho zdruzenia Sanca pre nechcenych Anna
Ghannamova: ,Bez financnej pomoci dobrych ludi
by boli verejné inkubatory pravdepodobne odstdené
na zéanik. TeSi nas zaujem kazdého jedného &loveka
a dokonca niektorych spolo¢nosti, ktorym nie je osud
nechcenych novorodencov lahostajny.*

Obgianske zdruzenie Sanca pre nechcenych vyko-
nava okrem koordinacie projektu hlavne prevenéné
opatrenia, aby hniezda zachrany ostavali prazdne.
To si vyzaduje nemalé finanéné naklady.

Na tento projekt uZz viac neZ rok prispievaju [u-
dia kupou detskych plienok Happy, od spolo¢nosti
Bella SK s.r.o.. Od aprila 2016 sa podarilo ich pre-
dajom vyzbierat sumu 10.000 eur. Tu 10. maja 2017
odovzdal v podobe symbolického Seku obchodny
riaditel spolo¢nosti Bella Sk s.r.o. Radoslav Hnat,
pred hniezdom na bratislavskych Kramaroch, priamo
predsednicke Anne Ghannamove;.

~Sme velmi vdacéni za sponzorsky dar pre projekt Hniezdo
zachrany vo vySke 10.000 eur, ktoré sa vyzbierali predajom
plienok Happy. Peniaze budu pouZité na tohtorocnu pre-
ventivnu kampari voci vzdavaniu sa deti vlastnymi matka-
mi a tieZ na prednasky pre stredoSkolédkov o mozZnosti za-
chrany nechceného dietatka a preventivnych opatreniach
voc¢i nechcenému tehotenstvu, “ uviedla A. Ghannamova.

Z coho sa tesia mamicky?

Z RADOSTI SVOJICH DETI!

Ajvdaka nasim sponzorom, radostnych chvil bolo aj vjarnych mesiacoch pozehnane.

Pretoze ani srdcia manazérov firiem nemozu odolat, ak na nich zaziari detsky tismev.

=
‘ -
\ Na

Je skvelé, Ze mame partnera, ktory pravidelne kaz-
dy rok pozve nase mamicky a ich poklady na nakup
topanok a topanociek do €CCC podla vlastného vy-
beru a staci zaplatit len tsmevom a pod'akovanim.
Za celu akciu dakujeme marketingovej riaditelke
CCC pani Alene Langove;.

Podakovat sa chce-
me aj milym pani
predavackam, ktoré
si pripravili pre nase
deturence prekva-
penie - kazdé dieta
dostalo tasku a v nej
nieco pre radost.
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V januari 2017 sme od Rimskokatolickej cirkvi Arci-
biskupstvo Kosice dostali velkorysy dar v hodnote 10.000
Eur, za ucelom podpory projektu Hniezdo zachrany. Dar odo-
vzdal Mons. Bernard Bober, arcibiskup — metropolita. Zo zis-
kanych finanénych prostriedkov sa budu financovat' projekty
pre pomoc nechcenym detom a prevencia voci vzdavaniu sa
deti ich biologickymi matkami.

Dakujeme spolo&nosti Metro za hrejivi po-
moc pre obyvatelov nasho zariadenia.

Dobrovolnici

z THE ZONE

GYM, silni chlapi

s dobrym srdcom \
sa nam tentokrat
ponukli v pomoci

s Upravou zahra-

dy. St ochotni
pomahat kedykol-
vek - akokolvek.

Dakujeme nasej
dobrovolnicke
Mgr. Lucii
Suplatovej,
ktora sa popri
nasSich senioroch
venuje v ram-

ci pohybovej

terapie aj malej Specializovany aquababyklub Plutvi¢ka,
Laurinke. Cvicia daroval nasim drobcom a ich mamickam
spolu s mamic- kurz babyplavania. Nevieme posudit kto sa
kou a’te3|a sa tesi viac, & nase mamicky alebo ich drob-
z novych pokro- ci, ale kazdopadne si tito spolo¢nu aktivitu
kov Laurinky. mamicky a deti riadne uzivaju.
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Stastné a spokojné mamy majt $tastné
a spokojné deti. S tymto presvedcenim
sme pred siedmimi rokmi spustili projekt

»,Usmej sa, mama“, teda patdnovy vzdelavaci
a relaxa¢ny pobyt pre osamelé matky

aich deti, Zijuce v naSom utulku v Centre
socialnych sluzieb NARUC Senior & Junior.

matka dieta je dolezité nielen laska, ale aj komunikacia, dévera
a sebadisciplina.

od 1 r6¢ika po najstarsiu 10 roénu sleénu. Mamickam a ich

detom sa venovali 2 socialne pracovnicky, 1 arteterapeut-
ka, 1 psychoterapeutka a tento rok sme mali ako hosta americku
psychoterapeutku Dr. Marinu Bluvshtein, ktora je predstavitelkou
americkej adlerovskej psychologie, tak ako nasa PhDr. Daniela
Cechova, ktora sa nasim mamickam venuje uz dlhodobo.

T ento rok sa pobytu zu€astnili 4 mamicky a 6 deti v rozpati

Cielom celého projektu bolo, aby matky mali moznost lepSie
spoznat samu seba a svoje dieta. Aktivity boli zamerané na se-
bapoznavanie matiek a podporu zdravého vyvoja dietata. Matky
sa naucili techniky, ktoré im prinaSaju vacsiu istotu pri vychove
deti. Vela sa dozvedeli aj o dblezitosti psychohygieny osamelej
matky, ktora je bez pomahajucej rodiny. Trénovali zvladat emoc-
ne naro¢né obdobia vo vychove dietata ako aj aktivne vyuzivat
hru ako vychovny prostriedok.

Mamicky mali s Dr. Marinou a naSou psychologi¢kou moznost
nielen porozpravat sa a rozobrat svoje osobné, ¢&i vychovné
problémy, ktoré maju so svojimi detmi, ale aj pouzit' konkrétne
praktické techniky na rieSenie tychto situacii.

Ale aj deti mohli pomocou vytvarnych technik naznacit — po-
vedat svojim mamam, po ¢om tdzia, o je pre ne délezité, ¢o
by chceli, ¢o sa im nepaci a ¢oho sa boja. Pretoze vo vztahu

Mamicky dostali od Dr. Mariny Bluvshtein rady ¢oho sa vo vy-
chove treba vyvarovat, o je zbyto¢né, namahavé. Ako im mudro
poradila: ,NIKDY S DETMI NEBOJUJTE! Boj je zbyto&ny, nama-
havy a bez uspokojivého vysledku, pretoZe po boji nie je spokojna
ani matka a ani dieta, ¢o nasledne vedie k dalSiemu konfliktu.”
Dr. Marina mala zaujimavy postreh ohladne vychovného problé-
mu nasej mamicky Janky. Janka ma 2,5-ro¢éného Damiana, ktory
je v beznom obdobi vzdoru, ale okrem toho ma velmi zvlastnu
metddu ako uputat pozornost mamy, ked sa mama s niekym roz-
prava, nieco robi, alebo mu nevenuje podla neho dostatoénu po-
zornost. Damian otvéra a zatvara dvere, ¢i uz na izbe, na skrini,
na vchode, pri branicke, skratka kdekolvek... Damian ich zaéne
otvarat a zatvarat a tuto Cinnost je schopny robit  aj hodinu. Upo-
zornovanie od mamy je nedc¢inné. Ani zamknutie dveri nefunguje,
proste Damian si dvere najde a otvara a zatvara. Dr. Marina sa
Janky opytala ako dlho to syn robi. Na jej odpoved, ze zhruba rok,
to Dr. Marina zratala: ,.... za ten ¢as ste ho upozornili cca. 3- 4-krat
denne, aby dvere neotvaral, tak za 1 rok ste ho upozornili1460
krat. Co to znamena? Ze metdda upozoriiovania & prosieb a vy-
svetlovania nefunguje.” Mamicke poradila, Ze musi najst aktivitu,
kde ona Damiana vyslovene poZiada, aby dvere otvoril a zatvoril,
dieta bude mat svoju oblUbenu aktivitu, ktora ale spini aj nejaky
Ucel a je pravdepodobné, Ze nelcelne ju prestane vyuzivat.
Pocas prednasok, kde sa mamicky mnohému naugili, mali deti
vesely program: jazera a aquapark.
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ktoré potraviny su pre deti najvhodnejSie, ¢o sa obsahu vitaminov
a mineralov tyka, najma ak mamicka ma nizsi prijem.

Dakujeme spolo¢nosti NaturaMed Pharmaceutical v mene vset-
kych nasSich mamiciek a deti a v mene celého nasho kolektivu.
Vdaka ich daru 4 000 Eur sme mohli uhradit cely projekt, teda
cely tohtorony pobyt v Senci vratane lektorov. A este aj Cosi na-
vySe: novu pracku pre naSe mamy a deti a vitaminové balicky.

Okrem americkej lektorky nam hlavny tohtoro€ny sponzor pro-
jektu — spolo¢nost NaturaMed Pharmaceutical — zabezpedil aj
vyzivovu poradkyfiu Janku Trebulovd, ktora mamickam urobila
prednasku o tom, ¢o je pre nade telo dobré, zdravé a aj chut-
né. A priklad bol po prednaske aj na stole: mamicky a deti mohli
ochutnat zdravé a zaroven chutné natierky, ktoré su vhodné pre

deti a aj dospelych a navyse nie st narocné ani na pripravu, ani - v sa 4 mamicky vzdelavali a debatovali v Senci o radostiach
na ro'zpocet o'same7lej' matk¥; . . i a starostiach, ktoré vychova deti prinaSa, mamicka, ktoru sme
Napriklad taka ,detmi neoblibena mrkva“ sa da skvele zamasko- nechali u nas doma v NARUGI, porodila svoje prvé dietatko — Eli.
vat do nétierky a ak deti pomo6zu pri jej vyrobe, bude mat pre nich Vitaj v nasej NARUC, dievéatko

aj ini chut. Tu je recept: ’

Mrkvova natierka
1-2 mrkvy si nastrihame na drobno. Na panvici si rozpustime
trochu masla, pridame nastrihant mrkvu a asi 5 minat osma-

Zime, pred koncom trochu posolime a pridame trochu kari ko-
renia. Potom pridame slnecnicové semiacka (no nemusia byt)
a eSte kratko osmazime. Nechame vychladnut. Do vychladnu-
tej zmesi priddme cream cheese alebo Lucinu a dochutime ©

Niekto mudry a skuseny povedal krasnu vetu, plna pravdy a las-
ky: Materstvo nie je sutaz o najSikovnejSie dieta, najCistejsi dom,
najzdravsie jedlo, najkrajSie oblecenie...

Materstvo je TVOJA cesta s TVOJIMI detmi.

Dakujeme NaturaMed Pharmaceutical, ze nasim mamam
a det'om pri tejto ceste efektivne pomohli.
Lucia Smierciakova

Mamicky sa mohli s vyZivovou poradkyfou poradit’ aj individualne

ohladne vyzivy svojich ratolesti. Prekonzultovat zavadzanie aler-
génov do stravy, €i problémov s apetitom svojich deti. Dostali tipy,
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ZUZANA VACKOVA
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Zuzka, ¢o si Vy myslite, ktoré Vase vlastnosti
Vas najviac vystihuju?

Mamina - to je moje najhlavnejSie poslanie.
Okrem toho si myslim, Ze som pre [udi, ktorych
mam rada, oporou a Zze mojich blizkych neskla-
mem nikdy. Bezvyhradne a bezpodmienecne
ich milujem: nech urobia ¢o urobia, nech maju
dobré dni, zIé dni, 24 hodin denne.

To, Ze mém rada dobru néladu, ze milujem Zivot,
Ze milujem radost’ a méZem ju rozdavat dalej, to je uz
pre mna len akysi bonus.

Ak sa na Vas clovek pozrie, ako Vas poclivam, neda sa nev§im-
nut’ si, kolko energie vo Vas vrie. Kde je pramen Vasej dobrej
nalady, kto alebo ¢o Vas najviac napliia Zivotnou energiou?
Neviem si ani spomenut, Ze ja by som nemala energiu. Pritom
mam pocit, Zze by €lovek nemal mrhat €asom a so svojim Zivotom
a ja som uz takd, ze ked sa do nie¢oho pustim, tak idem na 100
az 150 %. Nech to je Cokolvek: varenie, bicyklovanie, rozhovor,
divadlo, praca, vylet.

..nesudi,
[Ubi
a toleruje

Na prvy pohl'ad temperamentna umelkyna z divadla a z televiznych seridlov. V zakulisi

mamina, vyborna kucharka a podnikatelka. A v neposlednom rade dobrosrde¢né dusa

pre odkazanych I'udi vo svojom okoli.

Chce to asi aj dobra selekciu, komu a éomu sa venovat),
pravda?

Samozrejme si velmi vyberam aj fudi, s ktorymi travim &as, aj akti-
vity, ktoré robim, ale pritom som aj stradne spontanny ¢lovek. Mne
ked by ste teraz povedali, Ze pozajtra je perfektna vystava v Buda-
pesti a rano o Siestej idete a vecer sa vraciate a ¢i nahodou nemam
Cas a nahodou by som mala ¢as a chcelo by sa mi, tak by som
bez rozmyslania i$la. Som taka neriadena strela. Jedno ¢o viem,
Ze nedokazem si planovat Zivot a rada vyuzivam prilezitosti, ktoré
prichadzaju momentalne. Pre niekoho to moZno znie chaoticky, ale
pre mia je to slobodny, nesputany Zivot: byt vZdy pripraveny na
Cokolvek.

Podnetom pre tento rozhovor bola hlavne podpora od nasho
sponzora NaturaMed Pharmaceuticals. Ste ich tvarou, preco
ste sa ich rozhodli takto podporit™?

Snazim sa mat’ zodpovednost za svoj Zivot vo vlastnych rukach:
o sa tyka prace, rodiny ale aj zdravia. Ak ma nieco trapi, tak to je,

ked vidim, ako su ludia nezodpovedni k svojmu zdraviu. Vidim to
v ich nakupnych vozikoch a v plnych ¢akarfach u lekarov. Prave
preto som aj pristupila na tdto spolupracu, lebo treba fudi podpo-
rovat' v tom, aby mysleli na svoje zdravie. VyZivové doplinky, ktoré
NaturaMed Pharmaceuticals pontka, su presne pre ludi, ktori roz-
my$laju a pre ludi, ktori sa o seba staraju.

V uvode sme spominali, ze sa venujete aj dobro¢innym akti-
vitam - zalozili ste nadaciu pre pomoc obetiam domaceho na-
silia, podporujete obcianske zdruzenie pre pomoc hendikepo-
vanym Sportovcom, zapajate sa do charitativnych aktivit pre
pomoc autistickym detom, psa mate z utulku. Viete urcit', ktora
skupina Fudi je Vam najblizsie k srdcu?

V3etky tieto moje aktivity st spontanne a su zaloZené na tom, Ze
poznam niekoho, kto sa tymto problémom zaobera, ale nie st inSpi-
rované nejakym rodinnym pribehom. Samozrejme nesmie to ist na
ukor mojej rodiny, lebo ja som v prvom rade mama, dcéra a sestra
a az potom som v8etko ostatné. Ale je pravda, Ze ako hereCka ma-
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vam vykyvy, ked je prace vela a potom ked jej mdm mene; - a ked
mam ¢as, tak velmi rada sa zu€astnim aj charitativnych aktivit.

Sme organizacia, ktora sa venuje opustenym matkam pod hrani-
cou chudoby a ich detom, aby mohli zostat' spolu a aby mami¢-
ky boli schopné vychovat' svoje deti. Casto nemaiju financie ani
na zabezpecenie zakladnych Zivotnych potrieb, o streche nad
hlavou mozu len snivat’. Mozno pre nich mate par povzbudivych
slov aj Vy, pripadne nie€o, ¢o by im mohlo byt’ svetlom na konci
ich tunela.

Pre takyto velmi podobny dom socialnych sluzieb sme sa uz raz
aktivizovali aj my, rekonstruovali sme ho pre deti a ich mamicky.
M@j nazor je, Ze ak mamicky aj deti chcu nieCo
dostavat’ od svojho okolia, nech urobia prvy
krok a zacnu davat. Vztahy rodinné aj priatel-
ské su vzdy zalozené na tom, Ze niekto nie¢o
dava, niekto nie¢o dostava, a musi to fungo-
vat vyrovnane.

Dobraradabybola, udrzovat sivztahy so svoji-
mi najbliz§imi tak, aby ste Vy vedeli byt opo-
rou pre nich a aby ste aj Vly vedeli, Ze sa mate na koho spolahnut.
A samozrejme finanéna gramotnost je nesmierne délezita, ako aj
pracovné navyky a ochota.

V rovnakom zariadeni sa starame aj o odkazanych seniorov,
resp. uz 8 rokov bojujeme aj o zlepSenie ich finanénej situacie
a zvysenie prispevku pre odkazanych zo strany Statu. Aka je
skusenost’ vo vasej rodine? Riesili ste uz zabezpecéenie dlho-
dobej starostlivosti o bezvladneho seniora? Co si myslite, ¢o
by ich pribuznym najviac pomohlo, aby zvladli efektivne po-
moct’ svojim milovanym rodi¢om, ¢i starym rodicom?

Som jednoznacne zastancom trojgeneracného byvania. Cely Zivot
som Zila v rodine, kde spolu s nami bola aj moja babicka, ktora sa
dozila 98 rokov a aj svoj dom som si postavila tak, aby moji rodicia
mohli so mnou byvat. Jedna vec je, Ze mladi chcu mat’ svaty pokoj,
ale druha vec je, Ze ludia v produktivnom veku su €asto viac v praci,
ako doma a ti stari naopak, maju chut a ¢as sa venovat detom. Deti
potrebuju pozornost a lasku starych rodi¢ov, som o tom presvedce-
na a snazim sa to mojim detom dat.

Ale musim aj povedat, Ze niekedy nerozumiem predpisom na Stat-
nej urovni, nerozumiem tomu, ako sa méZu tak straSne hadzat' po-
lend pod nohy rodinnym prisludnikom, ktori sa chcu s laskou starat
o starého ¢loveka, ktory cely svoj Zivot tomuto $tatu odovzdaval ce-
Iého seba. A zrazu ked prestane byt produktivny, tak nie je umozne-
né, aby na normalinej Urovni sa o tohto ¢loveka rodina starala. Bola
som z toho velmi sklamana, ked sme rieSili situaciu mojej babicky:
Z0 sumy, ktord mojej mame vtedy vyratali, by sa mozno nezaplatili
ani plyn, elektrina a voda.

Pod'me ale aj k Vasej praci: Ako to vyzera s Vasimi planmi? Na
ktoré svoje role, aktivity sa momentalne tesite najviac?

Od septembra zaéneme skuSat na Novej scéne muzikal Mamma
mia. Bude to moja prva velkd muzikalova spolupraca, tak sa na
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,»Som jednoznacne zastancom
trojgeneracného byvania. Cely

Zivot som Zila v rodine, kde spo-
lu s nami bola aj moja babicka,
ktora sa doZila 98 rokov.“

fiu velmi teSim. Uvidime, aké bude skiSobné obdobie, ¢i to bude
velké trapenie, alebo velké dobrodruzstvo. Ale verim, Ze skér to
velké dobrodruzstvo, lebo vSak ,jaky si to udélas, takovy to mas®,
aj sa o tom spieva.

Aj ked sa chystala velka Sou Tvoj hlas mi znie povedome, do kto-
rej ma oslovili, tak moja mama ma velmi odhovarala od ucinkova-
nia. ,V8ak to bude naro¢né a ¢o ked sa nieCo nepodari a ¢o ked
sa to ludom nebude pacit.“ No ja som jej stale iba hovorila: preco
by sa to nemalo podarit, ved urobim pre to maximum. Dobre sa
zabavim, ked ni¢ iné. Ked je 50 percentna $anca, Ze to nevyjde,
tak je aj 50 percentna Sanca, Ze to vyjde. Aj to tak bolo: nieco vyslo
horsie, nieco lepsie, ale kazdopadne ma to velmi bavilo.

Ani moje deti nehodnotim na zaklade vy-
sledkov, ¢o sa tyka znamok v Skole. Ja ich
viem pochvalit za pracovitost, za snahu.
A ak nie€o nevyjde, ideme dalej. Ale ¢o nie
som ochotna tolerovat, ked niekto nieCo
programovo odignoruje a potom hfada vyho-
vorky typu ,Neda sa“. U mia ,neda sa“ nee-
xistuje. Existuje ,neviem®, ale nie ,neda sa“.

Co ocdakavate od tohto roku, kam by Vas stc¢asné obdobie
malo posunit'? Ci uz osobne, alebo v ramci pracovnej kariéry.
Tym, Ze ja ni¢ neplanujem, snazim sa nemat o¢akavania. Od tohto
roka o€akavam maximalne tolko, Ze bude krasne leto, Ze pride je-
sef a pride zima. Drzim sa toho hesla, Ze ak chce ¢lovek rozosmiat
Pana Boha, tak za¢ne hovorit' o svojich planoch.

Prevadzkujeme trojgeneraéné domy socialnej pomoci a vidi-
me, ako sa v jednotlivych zivotnych etapach menia preferencie
fudi a zdroje ich radosti. Ak by ste tromi slovami mali charakte-
rizovat’ su¢asnu etapu Vasho zivota, ktoré tri slova by to boli?
Aky zivot prave zijete?

Nesudim, abim a tolerujem. To sa tyka celého sveta. Stalo ma to
strane vela skusenosti a stale pracujem na sebe. Je to naro¢ny
proces, aby sa ¢lovek dostal do stavu, Ze méa pokojnu dusu. A som
rada, ze s pribudajucimi rokmi sa mi moja dusa upokojuje ako hla-
dina vody.

Co chapete pod pojmom pokojna dusa?

Nestresujem sa. Nie som pasivna a neaktivna, nie som odovzdana
Zivotu, ale nerieSim somariny. Velmi sa mi paci tedria, Ze ak vznik-
ne nejaky problém, tak sa treba spytat, Ze o 15 rokov, ked budem
niekde chora v nemocnici, bude mat’ pre mia toto zmysel? Tento
problém, ktory je teraz tak vypukly? Ak ano, tak to treba riesit. Ak
nie, tak preco sa stresovat?

Nech si na to vSetci spomenieme, ked’ by sme nabudice mali
hlavu v smuitku! Mila Zuzka, d'akujem Vam za prijemny roz-
hovor! Prajem, aby ste aj toto leto spolu s rodinou zazili vela
spontannych a krasnych chil

Katarina Csongar
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Nasi seniori sa zapojili do projektu ,,HFadam kamosa na do-
pisovanie“, ktorého cielom je prepojit dve generacie pros-
trednictvom listov, ktoré deti dnes akoby zabudli pisat. Seniori
sa velmi tesia kazdej novej odpovedi. Usmevné otazky, ob&as
mala, ale aj velka pravopisna chybicka — hrubka, verte Ci nie,
aj ta potesi, vykuzli usmev na tvari. Projekt vySiel z dielne Su-
kromnej zakladnej Skoly Harmonia.

Zdarne bezi nas projekt s nazvom Damsky kutik v Narugi,
ktory funguje najmé vdaka Studentom strednej odbornej $ko-
ly kadernictva a vizazistiky http://www.beautycare-study.sk.
Kazda Zena aj ta v tom pokrocilom veku tuzi byt krasna.
Uprava obogia, jemna depilacia, masaz rik, manikura, Gge-
sy. To vzdy vSetko si kazda z naSich dam pamata a o to viac
si to tento den uziva.

Ti, ktorym na nas zalezalo

Z rozpravania naSich seniorov sa niekedy dozvieme o zaujimavych Zzivotnych cestach, o vynimocnych
osudoch. Jeden motiv sa v§ak vel'mi ¢asto vracia, v roznej podobe: laska k svojim defom, k svojej rodine. Aby

sme tymto zlatym I'udom, odkazanym na pomoc svojho prostredia, vedeli zabezpecit krasne chvile aj pocas
jesene ich Zivota a zavd'acit sa za ich lasku, zrealizovali sme aj v tomto roku vela zaujimavych projektov.

Henkel particka
Vdaka dobrovolnikom zo
spolo¢nosti  Henkel maju
nasi seniori vyplnené so-
botrajsie popoludnia réz-
nymi kvizmi, hrami, ale pre-
dovSetkym  pritomnostou.
Spolo¢nosti Henkel daku-
jeme nielen za mladych
[udi dobrej vole, ale aj za
rozne vecné dary.

Projekt

Farebna narué

Od juna 2017 sme vdaka pod-
pore VUB banky spustili pi-
lotny projekt Farebna narug,
kde cez arteterapiu dokazeme
najst prostrednictvom farieb
sabaobnovujucu vnuatornu silu
jednotlivcov a v interakcii troj-
generacnej skupiny vzajomnu
spolupracu, pomoc a podporu.
Nasledne obohatit vSetkych
Uc€astnikov o pritomnost’ ¢lo-
veka a fudsku dusu priviest
k tvorivej Cinnosti.
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S| STARYCH RODICOV

Pomoézte vratit
usmev do Zivota
seniorov, pridte
medzi nas a starite
sa dobrovolnikom
pre seniorov
Zijucich

v Centre socialnych
sluzieb NARUC
Senior & Junior.

To dievea je baje¢né, ms tolko
aktivit a predsa sj kazdy tyzder
ndjde ¢as a pride za mnoy.

Seniorkg pbani Priskq

Prihlaste sa:
telefonicky: 0917 448 654 ‘lv
mailom: senior@naruczachrany.sk NARUC
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N www.lucka.sk podporujeme OZ NARUC Senior & Junior.



