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Asociacia poskytovatelov
socialnych sluzieb v SR

GENERALKA
KVALITY

Asociacia poskytovatelov
socialnych sluZieb v SR
ponuka realizaciu externého
odborného auditu ,Generalka kvality”

PONUKA
Generalka kvality

» €len 2500 €/Neélen 3500 €

» vyskusate si kontrolu poskytovanej socidlnej
sluzby bez obav z nasledkov

» ziskate obraz o skutkovom stave miery plnenia
Standardov kvality

Generalka kvality

so vzorom $tandardov kvality » zamestnanci zaziju obdobnu kontrolu aku bude

socialnych sluzieb vykonavat inSpekcia v socialnych veciach

» Clen 3500 €/Netlen 4 500 €

» ziskate odborny posudok na stav internej

(Pritomnost 2 kontroldrov 2 dniv ZSS, dokumentacie a praxe

celkova kontrola stavu plnenia Standardov
kvality socialnych sluZieb, on-line poradenstvo » dostanete odporu€ania €o a ako mate zlepsit
1rok od realizacie externého auditu, zaveretna v pripade zaujmu vam pomdzeme aj S ndpravou
sprava s odborngm posudkom stavu internej — i uZ to bude vzdeldvanie zamestnancov alebo
dokumentdcie a praxe v ZSS spolu so zoznamom spolupraca na tvorbe dokumentéacie

odporucani €o zlepsit, pripadna pomaoc pri
namietkach voci nalezu indpekcie v socidlnych

veciach do 1roka od vikonu externého auditu). > prihlaste sa na:

apssvsr.sk/generalka-kvality/

Stojime si za tgm, ¢o robime.

Nemdzeme vam sice garantavat, ze uplne rovnako ako my, aj inSpekcia

vyhodnoti vasu socialnu sluzbu. Pretoze kazda kontrola je do urcitej miery subjektivna.

Ak vsak bude u vas InSpekcia v socidlnych veciach do roka od ,Generdlky kvality”, a dopadla
by vyrazne odliSne ako nami realizovany externy audit, tak vam ponukame bezplatne
pomac pri formulovani pripadnygch namietok.
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Ministerstva prace, socialnych veci
arodiny SR
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SENIOR&JUNIOR socialnych sluzieb v SR

Nie nahodou ma zaujal nedavno clanok
v STARTITUP o lojalite a zmene sprava-
nia sa zamestnancov. Podla odbornikov
sa vraj zacalo radikalne menit po pandé-
mii: St ochotni obetovat stabilitu, ked’
nedostavaju flexibilitu, férové ohodnote-
nia a moznost rast. Ked'si dévody tejto
zmeny rozmenime na drobné, tak je to
rychle Zivotné tempo, vyssie ocakava-
nie od prace najmé pre generaciu Z,
Jjednoduchsia dostupnost pracovnych
prileZitosti a tizba po harmonickom roz-
loZeni pracovného a stkromného Zivota.
Aj nizka, 5 %-tnd nezamestnanost na
Slovenku ddva zamestnancom odvahu
nerobit v praci kompromisy. A preto sa
radikalne zmenili v SR aj Cisla fluktudcie,
a to aj v odvetviach, v ktorych bola dlhé
roky stabilna. Pohybuje sa v rozmedzi
14 - 16 %, co je podla expertov ,,rekord-
na uroveri“, kedZe za zdrava sa podla
odbornicky z personalnej agenttry Lugea
& Maklér Katariny Novakovej Rudinskej,
ma pohybovat'iba od 5 -7 %.

Nuz? tak si pripomerime fluktuaciu v so-
cialnych sluzbdch za rok 2023 z tdajov
IS SOS: Len z novoprijatych zamestnan-
cov, ktori odpracovali v tomto odvetvi
iba rok a menej, to bolo az 34 %! Nas
sektor teda lame rekordy rekordov.
Manazéri socidlnych sluZieb, najmé od
stredu na zapad Slovenska, nerobia ni¢
iné iba pohovory, odhlasovanie odcha-
dzajucich a prihlasovanie prichddzaju-
cich zamestnancov. S nulovou nadejou
na zmenu. Vymyslaju bonusy, o ktorych
sa nasim mamam, vstavajucim kaZdé
rano o Stvrtej do roboty, ani nesnivalo:
od dovoleniek navyse, cez teambuildin-
gy, ranajky so smooty zadarmo, zdra-
votné pripoistenie, preplacanie MHD,
masaze a ubytovanie pre cezpolnych
Uplne zadarmo... KaZdy rok pridate novy
bonus, novy napad a o pol roka sa to
stdva samozrejmostou, ktora uz nikoho
nemotivuje. Vraj jediné, ¢o méze zmenit
spravanie zamestnancov v socialnych
sluzbach, je navysenie miezd. Fakt? Ale
potom sa dozviete, Ze riaditelia mno-
hych verejnych zariadeni vybojovali pre

Viac nacuvat
podriadenym?

A kto si konecne
vypocuje
nadriadenych?

svojich podriadenych dokonca 13, Ci
14-té platy (aj ked'sa o tom ,,nesmie“
hovorit). No a vysledok Ziadny! Tak, kam
sa este da ist? Pekne zneju tie rady
v ¢lankoch: ,,Ak si chce zamestnavatel'
udrzat zamestnancov, musi pochopit; Ze
okrem platu rozhoduje celkova spokoj-
nost'v zamestnani, firemna kultdra, moz-
nosti préce na dialku, osobny rast. Ze
nadriadeni maju byt lidri a nie séfovia...”
Prepacte, ale kde je druha strana min-
ce? Kto a kedy zacne konecne hovorit
o prirodzenych povinnostiach zamest-
nancov? Ze je norméine neprist do
prace pod vplyvom alkoholu, Ze by malo
byt povinnostou dodrziavat pracovny
¢as a nemat na kaZdy deri meskania
novti vyhovorku. Ze zvysenie mzdy
si pytam po nejakom Case, ked'uka-
Zem aky som Sikovny, Ze si nepletiem
velkorysost nadriadeného so slabostou,
Ze nebudem zneuZivat firemné vyhody
a podvodne sa obohacovat na znacke
zamestnavatela, Ze sa budem tak oby-
Cajne slusne spravat ku kazdému, kto sa
slusne sprava ku mne... Kazdy z riadite-
lov, vratane mria, by sme o podobnych
skusenostiach mohli pisat knihy, nielen
clanky. Ale kto kedy bude pocuvat ,nase
poZiadavky“!? Ked'riadiace pozicie
v socialnych sluzbach povedia, stacilo?
Ked'sa naplnia nepriaznivé prognozy
nasej eurdpskej stresnej organizacie
EAN, podla ktorej zacne byt'v roku 2030
v celej Eurdpe nedostatok manazérov
v socialnych sluzbach?
To uz bude neskoro. Necakajme.
Nik iny to za nas nevyriesi. Len my
sami. Odovzdavajme si skusenosti,
davajme dobré priklady: aj skvelych
manazeérov aj skvelych zamestnan-
cov. Na rok 2026 pripravime k tomu
sériu webinarov. Napokon aj Dobré
srdce 2025 je plné skvelych inSpi-
racii. Je nadejou, Ze zdravé timy
a zdravé prajné vztahy na pracovis-
ku sa daju budovat.
Nevzdavajme to.
Anna Ghannamova,
predsednicka APSS v SR
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15 ROKOV
S DOHOVOROM

OSLAVILI
ODBORNOU
KONFERENCIOU

V LETE TOHTO ROKA SI SLOVENSKO PRIPOMENULO 15 ROKOV OD RATIFIKACIE
DOHOVORU OSN O PRAVACH OSOB SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM (DALEJ
LEN DOHOVOR). TYM SA SLOVENSKA REPUBLIKA ZAVIAZALA ODSTRANIT
BARIERY V PRISTUPE A DISKRIMINACIU OSOB SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUTIM,
PODPOROVAT ICH INKLUZIVNE VZDELAVANIE, NEZAVISLY ZIVOT A ICH UCAST
NA SPOLOCENSKOM ZIVOTE. REALNE TO ZNAMENA, ZE STAT MA POVINNOST
PREMIETAT DOHOVOR DO LEGISLATIVY, POLITIK A PRAXE.
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V4
rad komisara pre osoby so
l | zdravotnym postihnutim v spo-
lupréci s Ministerstvom préce,
socialnych veci a rodiny Slovenskej
republiky ako hlavnym kontaktnym
miestom pre problematiku vykonava-
nia Dohovoru OSN o pravach oséb so
zdravotnym postihnutim zavrsil oslavu
ratifikacie Dohovoru 17. septembra
2025, zorganizovanim Medzinarodnej
odbornej konferencie v Bratislave.

Cielom tohto odborného podujatia
bolo z r6znych uhlov analyzovat, ¢o
vSetko sa spolo¢nym Usilim aktérov

v oblasti prav oséb so zdravotnym po-
stihnutim podarilo za 15 rokov zmenit,
a tym skvalitnit Zivot l'udi so zdravot-
nym postihnutim, a zaroven sa pozriet
na to, aké vyzvy nas este ¢akajl.

Dohovor ma neodmyslitel'ny dopad
na zivoty vSetkych l'udi so zdravotnym
postihnutim, ktori tvoria viac ako

15 % populacie, ich blizkych, pria-
tel'ov, kolegov, ale aj na celd nasu
spoloc¢nost. Implementacia Dohovoru
sa odraza v zivotnych pribehoch l'udi,
vdaka Dohovoru sa ich cesta v spo-
lo¢enskych a rodinnych vztahoch
skvalitriuje a nadobuda doéstojnejsi
charakter. ,NajdblezitejSou sucastou
konferencie boli samotni ludia so
zdravotnym postihnutim, ktorym sme
chceli vytvorit priestor zdielat, co sa

v ich Zivote od ratifikacie Dohovoru
zlepsilo, ako vnimaju svoje mozZnosti
Zit' nezavislym a déstojnym spésobom,
byt plnohodnotnou sucastou spoloc-
nosti,“ zdéraznila komisarka Zuzana
Stavrovska.

Dohovor je zavizkom

Prezident Slovenskej republiky Peter
Pellegrini vo svojom prihovore vyjadril
podporu krokom smerujlcim k pomo-
ci ludom so zdravotnym znevyhod-
nenim. ,Ako krajina sme sa zaviazali,
Ze k ludom so zdravotnym znevy-
hodnenim budeme pristupovat ako

k rovnopravnym. Ze budeme odstra-
riovat bariéry, ktoré ich oddeluju od
spoloc¢nosti,“ uviedol. Zmenu pohladu
na ludi so znevyhodnenim povazuje
prezident SR za jeden z najddlezi-
tejSich efektov dohovoru. ,Nevidime
v nich pacientov, klientov, objekty
opatery Ci starostlivosti, ale predovset-
kym rovnopravnych obcanov. Ludi so
svojimi zaujmami, nazormi, postojmi

a potrebami, ale aj s velkym potencia-
lom. Statocne a vytrvalo prekonavaju
prekazky, ktoré im osud postavil do
cesty,“ konstatoval P. Pellegrini.
Hlavnym kontaktnym miestom pre
problematiku vykonavania Dohovoru
OSN o pravach os6b so zdravotnym
postihnutim je Ministerstvo prace,
socialnych veci a rodiny SR. Minister
Erik Tomas, a predtym jeho predchod-
covia, citlivo vnima potreby l'udi, ktori
su odkazani na pomoc - aj na pomoc

Statu. ,Dohovor o pravach oséb so
zdravotnym postihnutim je zavdzkom,
aby sa zdravotne znevyhodneni ludia
citili a boli pInohodnotnymi clenmi
spolocnosti. Nepotrebuju lutost, ale
prileZitost a ulohou celej spolocnosti je
otvarat' tymto ludom dvere, aby si do-
kdzali naplnit svoje tuZby rovnako ako
vSetci ostatni. Na rezorte prace sme
pocas uplynulych rokov prijali vyznam-
né opatrenia pre odkdazanych ludi, kto-
ré vznikaju v socialnom dialdgu s tymi,
ktorych sa priamo tykaju a na mno-
hych dalsich opatreniach pracujeme.
Dohovor je mostom medzi minulostou,
ked'sa zdravotne znevyhodneni ludia
citili vyluceni a buducnostou, v ktorej
ich vidime ako pIinohodnotnych c¢lenov
spolocnosti. Urobme vsetko pre to,
aby tento most neostal len symbo-
lom,“ zd6raznil minister prace, social-
nych veci a rodiny Erik Tomas.

Prva ¢ast odbornej konferencie patrila
prezentaciam ochrancov prav os6b
so zdravotnym postihnutim z Ceskej
republiky, Pol'ska, Rakiska a Chorvat-
ska, ktori predstavili svoje skusenosti
s implementaciou Dohovoru vo svo-
jich krajinach. Podl'a komisarky Zuza-
ny Stavrovskej zaznelo vela prikladov
dobrej praxe zo zahranicia a veci,
ktoré by bolo mozné spravit aj na Slo-
vensku. , Velkou vyzvou a inSpirdciou
je to, Ze v krajinach, ktorych zastup-
covia sa zucastnili na konferencii, uz
maju ludia so zdravotnym postihnutim
podla zékona pint spésobilost na
pravne ukony a legislativne zakotvené
podporované rozhodovanie, aby mohli
sami rozhodovat o veciach, ktoré sa
ich dotykaju. Na Slovensku je v istych
pripadoch mozné spésobilost obme-
dzit a za zdravotne znevyhodnenych
kona opatrovnik, ale od roku 2016 ich
uZ nemozno spdésobilosti na pravne
Ukony pozbavit,” uviedla Zuzana
Stavrovska. Minister prace, social-
nych veci a rodiny Erik Tomas k tomu
povedal, Ze na Slovensku ¢erpame

z ¢eskych skusenosti pri presadzo-
vani reformy financovania socialnych
sluzieb. ,,Najpodstatnejsia zmena bude
td, Ze clovek dostane prispevok a sam
sa rozhodne, na aku socidlnu sluzbu
ho pouZije,“ avizoval E. Tomas. Dis-
kusia po prezentaciach zahrani¢nych
hosti bola zamerana na posilnenie
spoluprace v oblasti presadzovania
prav 0séb so zdravotnym postihnutim
v ramci Eurdpy.
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U OSN o pravach
: ﬁ' votn?m post

Jedna z ocenenych organizacii - Slovensky paralympijsky vybor

(zlava moderatorka Andrea Vadkerti, Michal Hasara z SPV,

predseda SPV Jan Riapos, paralympionicka Veronika Vadovi¢ova, komisarka
Zuzana Stavrovska, minister Erik Tomas a autor ocenenia Achilleas Sdoukos

17.9.2025 | Bratislava

” 1 — — namnejéie l'udské pravo je pravo na
e niekedy faZky a zioZity, ale dHjem hi
snaiim sa ho preiit dobre a s Gsmet

Prihovor ministra prace,
socialnych veci a rodiny SR Erika Tomasa

15. vjrodie ratifikéacie

Dohavoru OSN o pravach

©sdb so zdravetnym postihnutim ? 'y ""
Slovenskou republikou '

Nevidiaci spevak
Marian Bango
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Vyzvy mimovladok

V druhej ¢asti konferencie odzneli
prispevky slovenskych mimovlad-
nych organizacii zastupuijucich ludi so
zdravotnym postihnutim — Slovenského
féra os6b so zdravotnym postihnutim,
Zdruzenia na pomoc ludom s mental-
nym postihnutim v SR, Ligy za dusevné
zdravie, Unie nevidiacich a slabozra-
kych Slovenska, Asociacie nepocu-
jucich Slovenska, Belasého motyla

0. z., Aliancie zriedkavych chorob,
Slovenského paralympijského vyboru
a Platformy rodin deti so zdravotnym
znevyhodnenim. Predstavili svoje na-
vrhy na zlepsenie pristupnosti, inklizie
a podpory nezavislého zZivota.
»Implementaciu Dohovoru Slovenskou
republikou vnimame ako zaruku, Ze
Stat ma zaujem odstrariovat diskrimi-
ndciu 0sbb na zaklade zdravotného
znevyhodnenia a presadzovat, chranit
a zabezpecovat zakladné slobody pre
vSetkych,“ uviedla vo svojej prezentacii
predsednicka obcianskeho zdruze-

nia Belasy motyl' Andrea Madunova.
Predseda Slovenského paralympijské-
ho vyboru Jan Riapo$ hovoril o inicia-
tive, ktora zdruzuje doteraz najvacsiu
koaliciu medzinarodnych organizacii zo
sveta $portu, ludskych prav, politiky,
obchodu, umenia a zabavy - WeThe15.
»Jej cielom je zmenit Zivot viac neZ
jednej miliarde ludi so zdravotnym zne-
vyhodnenim na celom svete. Bolo by
délezité, aby si aj Slovensko uvedomilo

T wiawwWWIVIL
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ocie ratifikacie
foru OSN o pravach
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Prihovor prezidenta SR Petra Pellegriniho

tento negativny trend, kedZe pocet ludf
so zdravotnym znevyhodnenim narasta,
a nie klesa,“ zdoraznil Jan Riapos. Pod-
I'a neho je potrebné vybudovat na Slo-
vensku centra, kde bude pod jednou
strechou komplexna starostlivost o ludi
po vaznych dopravnych nehodach.
Vsetci zastupcovia obcianskych
zdruzeni hovorili o potrebe skvalitrio-
vat Zivoty ludi s akymkolvek zdravot-
nym znevyhodnenim, pretoze kazdy
jeden ¢lovek moze byt prinosom pre
spolo¢nost.

Zivé eurdopske pravo

Tretia Cast konferencie bola zame-
rand na reflexiu si¢asného stavu
implementécie Dohovoru na Sloven-
sku a jeho dalSie smerovanie. Svoj
odborny pohlad priniesol aj profesor
Ustavného prava Jan Svak. Podl'a
neho sa Dohovor o pravach os6b so
zdravotnym postihnutim stéva ,,zivym
eurépskym pravom tromi cestami.
»Prvou prostrednictvom vykladu Usta-
vy SR, ktory je predmetom prieskumu
Eurépskeho sudu pre ludské prava
(ESLP) a vytvéra tak zo slovenskych
pripadov pramerni Zivého eurdpske-
ho prava. Druhou prostrednictvom
ratifikdcie Dohovoru Eurdpskou tniou
a zdroveri inkorporovanim Dohovoru
do primérneho prava EU. Tretou ako
samostatna metdda prieskumu ESLP,
ktora zaradila Dohovor priamo do Zi-
vého medzinarodného prava, “ priblizil

jSle l'udské pravo je prévo na Zivot.
nfky a zlofity, ale fjem ho rad,
it dobre o s Gsmevom.”

Marian Vasek

{outer sbnirea a cifiiu)
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profesor. V ramci tejto ¢asti prezento-
vala svoje bohaté skisenosti z praxe
aj komisarka Zuzana Stavrovska.

Umelecky prinos

Ludia s réznym druhom zdravotného
postihnutia na konferencii prezentovali
svoje jedinecné skusenosti v ramci sa-
mostatného diskusného panelu. Tiez
predstavili réznorodu ¢innost svojich
obcianskych zdruzeni formou propa-
gacnych materidlov, svoje zru¢nosti
pretavili do tvorby ,Daréekov s dusou*“
pre Ucastnikov konferencie a obohatili
program konferencie svojimi ume-
leckymi vystUpeniami. Operné arie
spieval Marian Bango - charizmaticky
nevidiaci umelec s vynimo¢nym hla-
som a velkym srdcom, ¢asto oznaco-
vany ako ,,slovensky Bocelli“. Vystupili
aj deti — mladé talenty zo Spojenej
zakladnej Skoly pre ziakov s teles-
nym postihnutim Samuel Helt (vitaz
narodného kola recitacnej sutaze)

a Florian Kubis$ (2. miesto v krajskom
kole spevackej sutaze Husl'ovy kl'Ucik).
V hlavnej konferencénej séle boli vysta-
vené obrazy, ktoré namalovali ludia
so zdravotnym znevyhodnenim — na
tému ako oni vidia svoje ludské prava.
Obrazy poslali zastupcovia ich autorov
na Urad komiséra pre osoby so zdra-
votnym postihnutim, a tie boli neskér
vybrané do knihy profesora Jana
Svaka ,,Medzinarodnopravna ochrana
0s0b so zdravotnym postihnutim“.

Kl'acoveé fakty a mil'niky

pri implementacii Dohovoru
0 pravach osob so zdravotnym
postihnutim:

- Ratifikacia a uc¢innost:

Vlada schvalila ratifikaciu 10. 2.
2010, NR SR suhlasila 9. 3. 2010,
prezident ratifikoval 28. 4. 2010;
listina bola ulozena u depozitara
26. 5. 2010 a DOHOVOR pre SR
nadobudol platnost 25. 6. 2010

(s vyhradou k €l. 27 ods. 1 pism. a).
- Opény protokol:

Slovensko ratifikovalo spolu

s dohovorom v roku 2010.

- ,Focal point“ a koordinacia:
Rezort prace (MPSVR) — kontaktné
miesto; strategické dokumenty

a priebezné spravy su zverejnené
na portali MPSVR.

- Nezavisly monitor (¢l. 33(2)):

Od r. 2015 funguje Komisar pre
osoby so zdravotnym postihnutim
ako nezavisly mechanizmus moni-
torovania Dohovoru.

Politiky a stratégie
(implementaény ramec):
Narodné programy:

2014 - 2020 + hodnotiace spravy.
2021 - 2030 (aktualny ramec) +
rocné spravy plnenia; obsahuje
opatrenia naprie¢ oblastami (pri-
stupnost, zamestnanost, vzdelava-
nie, sluzby, data).

Inkluzivne vzdelavanie:

Vladou schvalena Stratégia
inkluzivneho vzdelavania (2021);
novela Skolského zakona (10/2021)
zaviedla ,inkltziu“ a Skolské
podporné timy.

- Deinétitucionalizacia (DI):
Narodna stratégia DI socidlnych
sluZieb a nahradne;j starostlivosti
— dlhodoby proces; opakované
odporucania posilnit komunitné
sluzby.

- Deti a véasna intervencia:
Narodna stratégia rozvoja vCasnej
intervencie a ranej starostlivosti
2022 - 2030; v r. 2024 UNICEF/EU
pripravili rAmec krokov na posil-
nenie inkllzie deti v nahradnej
starostlivosti.

- Zmluvné reportovanie:

Po Uvodnej sprave (2014) a zave-
recnych odportc¢aniach Vyboru
DOHOVORU (2016) Slovensko
predlozilo zdruzent 2.— 3. perio-
dicku spravu (10/2024).
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Co sa podarilo z DOHOVORU implementovat’?

- Institucionalne ukotvenie DOHOVORU: uréené kontaktné miesto, zriadeny
nezavisly monitor (Komisar), pravidelné narodné programy a spravy plnenia

- Pravny a strategicky posun k inkltzii v Skolstve (od 2021): definovanie
inkluzie v legislative, rozsirovanie poradenského systému a skolskych podpor-

)&ie ratifikacie S
nych timov.

n"'LOSN :" p'lju - Rozvoj ramcov pre deti so ZP: stratégia ranej intervencie 2022-2030; medzi-
ook narodny ramec UNICEF/EU (2024) pre podporu inklizie v systéme nahradnej
skou repul starostlivosti.

Mopgintmmmsil - Priebezné planovanie v socialnej oblasti: aktualizovany Narodny program

thvot ja niekedy fas w‘

2021 — 2030 - dava jasné ulohy rezortom a samospravam (napr. pristupnost,
posudkovy systém, sluzby v komunite).

Co sa dihodobo nedari alebo napreduje pomaly?

(podl'a vyboru OSN a odbornych zdrojov)

- Inkluzivne vzdelavanie - prax zaostava za ramcami: Vybor DOHOVORU

uz v roku 2016 vyjadril znepokojenie nad nedostatoénymi opatreniami na sku-

to¢ne inkluzivny systém a vyzval ukoncit segregaciu; rovnaké témy sa objavuju

- aj v neskorsich podaniach.

' X< - Pomala deinstitucionalizacia a slabé komunitné sluzby: opakované
odportcania posilnit sluzby v komunite a financovanie; medzinarodné analyzy
(2024-2025) volaju po zrychleni DI. Zadsadna zmena sa o¢akava po splneni mil-
nikov Planu obnovy v komponente 13: uz prijatou reformou Posudkovej ¢innosti
a chystanou reformou financovania socialnych sluzieb.
- Fragmentovany posudkovy/kompenzaény systém: Narodny program
2021 - 2030 sam ukladéa Ulohu zjednotit posudkovy systém a zlepsit koordi-
naciu medzi socialnymi sluzbami a kompenzéciami — ¢o mala vyriesit reforma

y [
Komisarka Zuzana Stavrovska s predsednickou
Asociacie poskytovatelov socialnych sluzieb v SR
Annou Ghannamovou a moderatorkou
Andreou Vadkerti

Zasluzené ocenenia

Zaver odbornej konferencie bol
venovany ocerovaniu ob¢ianskych
zdruZeni, ktoré sa svojou pracou

a aktivitami najviac zasadili za Sirenie
myslienok Dohovoru a ich uplatfiovani
v praxi. Komisarka Zuzana Stavrovska
spolu s ministrom prace, socialnych
veci a rodiny Erikom Tomasom odo-
vzdala Ocenenie za vynimocny prinos
v oblasti presadzovania prav oséb so
zdravotnym postihnutim na Slovensku
Siestim odbornikom z mimovladnych
organizacii.

Ocenenie ziskali Branislav Mamojka
(Slovenské férum os6b so zdravotnym
postihnutim), lveta MiSova (Zdruze-
nie na pomoc l'udom s mentalnym
postihnutim v SR), Andrea Madunova
(Belasy motyl' o. z.), Jan Podolinsky
(Unia nevidiacich a slabozrakych
Slovenska), Monika Fri¢ova (Platforma
rodin deti so zdravotnym znevyhodne-
nim) a Jan Riapos (Slovensky para-
lympijsky vybor).

Urad komisara pre osoby so zdra-
votnym postihnutim od 25. juna 2025
uverejfioval na svojom webovom
portali seridl, kde v odbornych textoch
pravnici Uradu priblizili Gspechy, ale

aj vyzvy jednotlivych ¢lankov Do-
hovoru o pravach oséb so zdravot-
nym postihnutim. ,, Vela veci sa ném
podarilo implementovat do ndsho
prava, ale mame aj mnoho vyziev, ¢o
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Posudkovej ¢innosti, ktord sa len teraz implementuje do praxe.
- Data a monitorovanie: opakovana potreba lepsich Statistik a indikatorov pre
osoby so zdravotnym postihnutim (potvrdzuje aj SU SR a spravy k Narodnému

programu).

Siihrn po 15 rokoch (2010 - 2025)

,»,Na papieri“ vznikol solidny ramec (narodné programy, monitorovaci organ,

stratégie pre skoly, DI a ranu intervenciu a bola prijaté reforma Posudkovej
¢innosti, ktora zjednotila posudky a kompenzacie).

,»V teréne“ vSak pretrvava pomala realizacia najma v inkluzivnom vzdelavani
a v DI. Chybaju aj lepsie data a systematické monitorovanie vysledkov.
Ludia so zdravotnym postihnutim maju v SR rovnaké l'udské prava ako
vSetci ostatni.

musime urobit, aby sa napinil Doho-
vor,“ skonstatovala komisarka Zuzana
Stavrovska.

»Na ¢o méZem byt pysna je, Ze sme
rokmi dosiahli zmenu myslenia ludi.
Nas drad poukazuje na to, Ze aj ludia
so zdravotnym postihnutim maja mat
Sancu pracovat na otvorenom trhu
préce, tvorit umelecké diela a vy-
stavovat ich. Zit v bytoch bez bariér

a komunikovat bez bariér. Som rada,
Ze sa podarilo dostat do navrhu Ob-
Cianskeho zékonnika institat podpo-
rovaného rozhodovania a verim, Ze to
bude schvalené. Cielom je, aby Ziadny
¢lovek nemal obmedzenu spdsobilost
na pravne ukony.“

Podl'a komiséarky Zuzany Stavrov-
skej, sU pred nami este dalsie velké

vyzvy, ¢o treba zlepsit. ,, Vyzvou je
urcite vzdelavanie deti so zdravotnym
postihnutim. Mnohé deti boli skolami
odmietnuté. Mame podnety od rodi-
cov deti so zdravotnym postihnutim,
ktori sa staZuju, Ze ich dieta odmietli
vzdelavat'v dvoch Ci troch skolach.
Toto by sa nemalo stavat. KaZda skola
by mala aj s pomocou podpornych
timov vediet vzdeladvat dieta, ktoré ma
problémy s u¢enim. Hoci bojujeme
proti architektonickym aj komunikac-
nym bariéram, stale st mnohé budovy
Skél nepristupné vsetkym detom so
zdravotnym znevyhodnenim,“ dodala
Z. Stavrovska.
Stefdnia Kadalkova
Foto: Adam Kovaé, UKOZP
a iStock
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ZIVOT KAROLA CALIKA, DLHOROCNEHO CLENA DIVADLA NOVA SCENA
A JEHO UMELECKEHO RIADITELA, BOL PLNY DRAMATICKYCH UDALOSTI.
NA SVET PRISIEL ZA BOMBARDOVANIA LIETADIEL, V DVADSIATICH ROKOCH

STAL PRED HLAVNOU SOVIETSKEHO VOJAKA, AKO TRIDSATROCNY PREZIL
INFARKT, ALE JEHO MNOHOROCNE POSOBENIE NA DIVADELNYCH DOSKACH
MU PRINIESLO DO ZIVOTA OVEL'A VIAC DRAMATICKEJSICH UDALOSTI NEZ
SAMOTNY ZIVOT. PROSTREDNICTVOM SVOJICH POSTAV, KTORE PREZIL

NA SCENE, SIRIL SMUTOK, BOLEST, ALE NAJMA HUMOR A RADOST.

VZdy ste chceli byt hercom?
Asi ano, lebo s hranim som zacal uz po
prichode na svet. Nad Trnavou lietali
ruskeé lietadla, ktoré bombardovali ne-
daleky nemecky sklad pohonnych hmét
a rodicia sa preto schovavali v pivnici.
Ked'to vSak na mamicku prislo, vysli
hore do izby a tam som sa patnasteho
marca v roku 1945 narodil. A zacal

som s hranim, lebo som sa robil, Zze
nedycham. Az ked mi dali zoparkrat

po zadku, tak som s tym hranim nacas
prestal. Ale toto je iba moja, zabavna
verzia méjho prichodu na svet, lebo

v skutoénosti to bolo asi ovela viac
napinavé a dramatické. Ten uz sku-

OLAJU MA CHARLIE

_POMOC INYM JE V ZIVOTE DOLEZITA..”

to¢nejsi ndznak herectva prisiel o par
rokov neskor. Bol som na predstaveni
kocovnej spoloc¢nosti ¢eského babkara
Matéja Kopeckého a uz som sa od
toho nevedel odputat. Ked som si pod
strom¢ekom nasiel babkové divadlo,
bol to zazrak a s figrkami som hral pre
rodinu vlastné divadlo. Aj som vyberal
vstupné po par halieroch.

Vas otec a strykovia vsak boli krajciri.
Nerozmyslali ste casom aj o tomto
povolani?

M0j dedo mal krajcirsky salén na Pe-
karskej ulici v centre Trnavy, v ktorom
pracoval on a jeho traja synovia, teda
moj otec a jeho dvaja bratia. Mamicka
sa starala o deti, o mfa, moje dve ses-
try, Martu a Riu, a neskér aj o najmlad-
Sieho brata Lajka. Cosa tyka remesla,
nasi videli, Ze to asi nebude mozné,
lebo ja som sa sice okolo Sijacej
masiny motal, ale raz sa to skoncilo
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presitou cvernou cez prst a uz ma do
toho nendtili. Mohol som mat asi pat
rokov. StraSne som plakal a hoci ma to
vel'mi nebolelo, uz len ten pohlad na
cvernu, ktora mi visela z oboch stran
prsta, mi sposoboval bolest. Radsej
ma teda podporovali v tom, ¢o ma
naozaj bavilo, teda v herectve a mozno
to tak aj malo byt, lebo o salén sme
prisli. V patdesiatom druhom roku, po
zostatneni sikromného majetku, nam
krajcirsky salén komunisti zatvorili

a deda so synmi vyhlasili za kapita-
listov, hoci boli iba drobni zivnostnici.
Nikoho nevykoristovali, iba ak seba
samych. Ale to nikoho nezaujimalo.

Stary otec uz bol na dochodku, ale
otec spolu s bratom museli ist praco-
vat na stavbu Bujanovského tunela.
Namiesto ihly a noznic dostali do ruk
krompace a lopaty.

Pre nadchadzajuci rezim bolo asi
neprijatel'né aj to, Ze vasa rodina
bola hiboko veriaca a vy ste mini-
Strovali v kostole.

Mama spievala v cirkevnom spe-
vokole a ja som uz ako desatro¢ny
ministroval v Katedrale svatého Jana
Krstitel'a, ktorej sa hovorilo aj Inva-
lidsky ¢i Univerzitny kostol. A ako
dvanastro¢ny som tam uz nahradzal
kostolnika. Ten totiz zomrel a vtedy
nebolo l'ahké zohnat nového. Kos-
tolnika som robil az dovtedy, kym sa
nenasiel ktorysi penzista. Ale ja som
sa nestazoval. Ulohu kostolnika som
vnimal ako poctu. Uz zav€asu rana
som kracal na svatl omsu a zvonil na

velkom zvone, ktory ma pri dozvanani
vynasal do vzduchu aj Styri metre. Bol
to Uzasny pocit.

Ako vasu krestansku vychovu

a ministrovanie niesli v Skole?

Aj pre mnohych ucitelov bola nova
situacia nepochopitelna. Ale ak nastala
nejaka vyznamna udalost, prednost
medzi Ziakmi dostali ti uvedomeli.

Hovorime o detstve, ktoreé je v nasom
Zivote zakladom. Comu vdadite, Ze
ste aj teraz, ¢erstvo po osemdesiat-
ke, v dobrej kondicii?

Cely Zivot milujem pohyb, aj ked teraz
ma trapia kolena. Ako dieta som vSak
nedokazal chodit krokom. VSade

som bezal. Do obchodu, do $koly, do
hudobnej Skoly, aj do kostola. Dokon-
ca v Siestich rokoch som na pozi¢anej
kolobezke vyhral po¢as Medzinarod-
ného dna deti detsky okruh Trnavy.

A v trindstich, tieZ na pozi¢anom
bicykli, maly okruh Trnavy. TakZe vedel
som sa nadchnut aj pre Sport a hraval
som ziacky futbal za Spartak Trnava.
A hoci sa to bude zdat zvlastne, ale vo
velkej kondicii ma udrziavala aj hudba.
Spieval som s dedom v spevokole,
hral som na husliach, na gitare, neskor,
ked sme si so spoluziakmi na strednej
Skole zalozili kapelu R 45, tak som hral
na bicich. Spojenie pohybu, hudby

a potom aj divadla ma viedlo k tomu,
Ze este aj v tomto veku hram. A tesim
sa z toho.

Ako ste zvladali v mladosti prechod

z Trnavy do velkej Bratislavy?

Na prijimacie pohovory som isiel do
Bratislavy ako Sestnastrocny. Vitedy
pohovory trvali jeden den a Student

sa musel postupne prepracovat az do
takzvaného stvrtého skrutinia. Sku-

$ali nas z prednesu, pohybu, rytmiky,
museli sme predviest pohybovi etudu
a, samozrejme, dialdg. Komisii, ktora
nas skusala, predsedal vyznamny herec
a rezisér, narodny umelec, profesor Ka-
rol L. Zachar, ktory sa stal mojim rocni-
kovym veducim. V komisii boli aj narod-
ny umelec, profesor Viliam Zaborsky,
narodny umelec, profesor Jozef Budsky

a z Hudobnej katedry narodny ume-
lec, operny spevak, ¢len Slovenského
narodného divadla Dr. Janko Blaho,
ktory chcel, aby som paralelne studoval
na Hereckej a Hudobnej katedre, no na
rektorate to nedovolili. Dovtedy sa také
nie¢o na Skole nestalo. Takze som ostal
na herectve a na hodiny spevu som
chodil za Jankom Blahom domov. Aj
vdaka nemu a jeho rodine som sa citil

v Bratislave dobre. Daval mi sikromné
hodiny a aj ked som robil konkurz na
Novu scénu, bol to on, kto si sadol za
klavir a sprevadzal ma na moju prvu
rolu v operete Modra ruza.

..1a prva rola prisla dokonca uz
pocas vysokej Skoly.

Bol som vo stvrtom, absolventskom
ro¢niku, ked som dostal pozvanie

z Divadla Nova scéna na konkurz do
operety Modra ruza. Mal som alterno-
vat hlavnu postavu s Ivanom Krajickom,
vtedy a eSte dlho potom hviezdou
hudobno-zabavného zanru. To, Ze spie-
vam, hrdm a som aj pohybovo nadany,
sa vedelo. Na studentské predstavenia
chodili reziséri aj herci a vyucovali nas
znami umelci. V divadle na konkurze to
uz bol krst ohrfiom. V konkurznej komisii
sedeli okrem Ivana Krajicka a solistky

Spevohry Novej scény Gizely Veclo-
vej aj umelecky $éf spevohry, rezisér
Bedfich Kramosil, $éfdirigent Zdenék
Machacek a choreograf Boris Slovak.
Testovali ma, ¢i sa na tato postavu
hodim a asi som uspel, lebo rolu som
dostal a bol to vlastne méj prvy dotyk
s Novou scénou. Ale po skonceni vy-
sokej Skoly som eSte musel narukovat
do Vojenského umeleckého suboru,
kde sme s Marianom Labudom, Pal-
kom Mikulikom a Stanom Danciakom
spestrovali divadelnymi a hudobnymi
vystupeniami vojensky Zivot.

Vas pocas vojenskej sluzby zastihla
aj okupacia.

Okupécia ma zastihla v Litoméficiach.
Kracali sme po namesti a z pravého
rohu ulice pocujeme ¢udny hukot.
Akoby sa presuvali kombajny. Hore

na tych vozidlach, ktoré sa k nam

blizili z tmy, totiz svietili svetld ako na
kombajnoch. A ani nam len nenapadlo,
ze to mozu byt tanky. Bol to Sok. Oproti
nam isli tanky v bojovej pohotovosti.
Edo Ambréz, ktory teraz Zije v Kanade,
vybral hracie karty a hodil ich do tanku.
Retazové pasy ich hned zosrotovali.
Akurat gulovy krdl' vyletel z pasov ne-
poruseny. Mozno ako symbol, Ze nam
priviezli ,gulky“. Zrazu vidim, ako jeden
vojak z tanku mieri na mna pistol'ou.
Nastastie, ten vojak nevystrelil.

Pred vojencinou ste uz nastupili za
staleho ¢lena Spevohry Divadla Nova
scéna.

Bol som povazovany za herca, speva-
ka, ale pozitivne hodnotili aj moje pohy-
bové schopnosti. A tato trojjedinost sa
hodila prave do tohto suboru zlozeného
z vynikajucich spevakov. Nezname-
nalo to v§ak, ze budem Ucinkovat iba

v spevohre. Nova scéna bola v Case
mojho nastupu dvojzlozkovym divad-
lom. S ¢inohernym a so spevohernym
stborom, a to znamenalo, ze aj ked’
som bol sélistom spevohry, Uc¢inkoval
som tiez v mnohych predstaveniach ¢i-
nohry. Prvy velky Uspech prisiel s rolou
Barnabdasa v muzikdli Hello, Dolly!, kde
som hral opét po boku Ivana Krajicka.
TesSil som sa, ked som sa v novinach
docital, Ze nés povazuju za novu dvo-
jicu, pre ktoru by sa oplatilo napisat
muzikal. Situacia v Ceskoslovensku sa
vSak po roku 1968 dramaticky zme-
nila. Svetové a najméa broadwayské
tituly, ktoré boli tahakom na Novej
scéne, sa postupne prestali hrat a ani
pre nas s lvanom nikto Ziadny muzikal
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uz nenapisal. Spolupracovali sme vsak
nadalej na inych projektoch.

Vo vasom tvorivom obdobi, v case
ked'si divadlo presadilo muzikaly, ste
pocas predstavenia PIné vrecka pe-
nazi, dostali infarkt. Mali ste len nieco
vyse tridsat rokov. Co sa stalo?

V tom obdobi som hral vela v divadle,
nakrucal som serial a chodil nahravat
do rozhlasu. V priebehu jedného mesia-
ca som mal dvakrat chripku. Bral som
antibiotikd, ale chorobu som nevylezal.
Nebol na to ¢as. Mal som horucku,
ktora nastastie zmizla, no koncom
mesiaca sa objavila opét. V jeden
vecer na predstaveni mi nebolo dobre.
Citil som, ako mi tfpnu ruky. Akoby mi
niekto silno stlacal zapastie. Ale pred-
stavenie som odohral. Doma mi bolo uz
horsie. Manzelka volala na pohotovost,
ale ked'im povedala, Ze mam tridsat
rokov, vtedy bola v Bratislave chripko-
va epidémia, zl'ahcovali to. Napokon
sanitka predsa len prisla, cela bytovka
bola hore nohami, lebo v&etci si mysleli,
ze manzelka ide rodit. Bola totiz vtedy
tehotna a kazdy sa jej ponukal, Ci jej
netreba s nie¢im poméct. A zatial' bolo
treba ratovat mna. To, Ze je to vazne,
zistili, az ked mi urobili na pohotovosti
EKG. Hned som pocul, ako mi lekar
vravi — zostarite sediet. A uz volal sa-
nitku, ktora ma odviezla do nemocnice
na Mickiewiczovej ulici. Tam ma potom
vozili po vSetkych vysetreniach a musel
som si v nemochnici isty ¢as polezat.
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Zotavil som sa aZ v kipeloch na Sliaci.
Vraj to bol atypicky posterolateralny
infarkt (bo¢nozadny), no odvtedy som,
chvalabohu, zdravotné problémy so
srdcom nemal.

Ale hadam v najznamejsej filmovej
komédii Pacho, hybsky zbojnik, ste si
zlomili nohu.

Nadherny film, ale naro¢né nakrdcanie.
Jednu cast filmu sme nakrucali nedale-
ko Bratislavy, v kameriolome na Devin-
skej Kobyle. A prave vtedy, v auguste
v sedemdesiatom piatom roku, bolo
vel'mi hortce leto. Skaly boli rozpalené
a Clovek mal pocit, akoby bol v peci.
Moja postava zbojnika Jana bola pre
mna prelomova. Tesil som sa, Ze si ma
rezisér Martin Tapak vybral do zbojnic-
kej druziny, no ale pri nakrdcani som
naozaj zazil aj neprijemnost. Ked nas
hnali panduri, na prudkom svahu som
zakopol o pazbu pusky a zlomil som

si kost pod kolenom. Nebola to velka
fraktura, ale mal som bolesti a dostal
som hor¢ku. Noha musela do sadry.
Na niektorych zaberoch ma preto
zastupuije dablér. Na tych, kde som od
chrbta. A na zébere, ked'je pasovacka
medzi Dusanom Blaskovi¢om, ktory
bol dovtedy vodcom nasej druziny,

a Pachom, Jozom Kronerom. Ja sedim
pod stromom na sldku a zasadrovanu
nohu mam prikrytu Cerstvou travou.
Tento strom stale stoji a vedie k nemu
turisticka cesticka. Ako spomienka na
Pacha, hybského zbojnika.

Stoj, tristo hrmenych! Tato veta
hadam uz aj zludovela. Ale vas hlas
mame mnohi zakodovany aj v podo-
be stryka Drzgrosa.

Neviem, ako je to v slic¢asnosti, ale
pred rokmi, ked'v televizii bol seridl
Kacerovo naozaj vel'mi oblUbeny,
stacilo prehovorit a uz som videl tu
detsku radost v oc¢iach. Raz vecer mi
dokonca zavolal Julo Satinsky a vravi:
»Moje deti nechcu verit, Ze stryko
Drzgros je méj dobry kamarat. Povedz
im niec¢o do telefénu.“ Tak som sa im
snazil nie¢o povedat hlasom Drzgro-
$a, ale musim sa priznat, Ze vébec nie
je jednoduché hovorit hlasom animo-
vanej postavicky, ked'ju pred sebou
nevidite na obraze. Zmohol som sa
iba na Lui, Dui a Hui, ¢o boli mena
mojich troch nezbednych synovcov.
Lucka a Janko vSak boli spokojni a to
ma potesilo.

Aj dnes obcas dabujete, ale stale vas
mézeme vidiet na Novej scéne v mu-
zikaloch Cats a Bonvivan. Mate este
vébec ¢as zajst si do prirody?

Bol som priekopnikom myslienky Sko-
la v prirode. Takto som to nazyval ja

- 8kola v prirode.© Ale ja som do nej
chodil blicovat. T4 nadherna panen-
ska &ast, ktora sa volala Strky a kde

sme so spoluziakmi chodili opekat
kukuricu a zemiaky, je dnes spojena
s Trnavou. Bol tam hgj a priezracny
potok Trnavka, kde sme chytali ryby.
A raky! Tie sU naozaj len v cistych
vodach. Kto miluje prirodu, vie, Ze mi
tam bolo ¢asto lepsie ako v Skole. Ale
td moja priekopnicka myslienka skoly
v prirode mi nepresla. Dostal som
dvojku zo spravania. S prirodou som
teda spéaty cely Zivot. Je to moj hybny
motor a hoci uz do lesa a najmé na
huby kvoli tazkostiam s kolenami
nechodim, bavi ma prechadzat sa
popri Dunaji a sledovat vodu. Takto si
dobijam baterky.

Baterky dobija aj dobré rodinné
zazemie.

S prvou manzelkou Evou sme do
manzelstva vstupovali velmi mladi a aj
to spdsobilo, Ze sme sa po niekolkych
rokoch rozisli. Zostali sme vS$ak pria-
telia. A slusne sa k sebe spravali, aby
syn Karol rozpad rodiny ¢o najmenej
bolestivo pocitoval. S manzelkou
Markétou sme sa zobrali v sedemde-
siatom piatom roku a odvtedy sme
spolu. Tento rok to bude polstorocie.
V suikromi, ale spolo¢ne aj v divadle,
lebo manzelka presla zo Slovenského
narodného divadla na Novu scénu ako

& 3/

baletka. Stavalo sa totiz, ze ked som
mal ja vol'no, ona hrala. A naopak. Tak
sme sa rozhodli, ze budeme pracovat
v rovnakom divadle a vydrzalo nam to.
Ked prestala aktivne tancovat, robila
na Novej scéne asistentku reZisérovi
Jozefovi Bednarikovi.

Obaja ste znami aj velkorysostou.
Mate dve deti, Karola a Markétu, vnuc-
ku Lauru, vnukov Maxa, Luca a dokon-
ca aj dvoch adoptivnych synov z Indie.
Pred patnastimi rokmi, ked'uz boli nase
deti zaopatrené, sme si s manzelkou
povedali: ,Co keby sme pomohli neja-
kym detom, ktoré potrebuju pomoc?“
Dozvedeli sme sa, Ze existuje adopcia
na dialku, a tak sme sa skontaktovali
so Slovenskou katolickou charitou,
ktora ndm poskytla kontakty. Povedali
sme, Ze o adopciu na dialku mame
seridzny zaujem a dostali sme odpo-
ved, Ze nas budu registrovat. Netrvalo
to mozno ani tri tyzdne. Z agentury
nas zavolali a dali ndAm do ruky album,
kde boli fotografie deti v Skolopovin-
nom veku z réznych krajin. ManZelka
ukazala na fotografiu chlapceka, ale
potom vysvitlo, Ze chlapec ma este
mladSieho brata. Dozvedeli sme sa,
Ze obaja surodenci zazili tragédiu.
Otec zabil mamu a oni byvali v biede
u babicky. Strasny osud. Preto sme sa
s manzelkou rozhodli, Ze pomozeme
obom. Chceli sme, aby chlapci vyrastali
spolu. A to sa ndm po ¢ase podarilo.
Obaja vysStudovali, jeden je automecha-
nik, druhy policajt a hoci sme si s nimi
iba pisali a dostavali od nich fotografie,
citili sme, ze dnes uz dospeli chlapci
su $tastni. A nds nesmierne napifialo,
ze sme niekomu mohli poméct. Lebo
pomoc inym je v Zivote délezita a vzdy
sa nam to nejako inym spoésobom vrati.
Maria Mikova
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OSVIEZUJUCE KOKTAILY,
VONA GRILU A DNI PLNE RADOSTI

V ZARIADENIACH CSS NARUC SENIOR & JUNIOR BOLO LETO AKO Z ROZPRAVKY

— PLNE SMIECHU, DOBREJ HUDBY, PRIATEL'STVA A CHUT/, KTORE K TEPLYM
MESIACOM JEDNODUCHO PATRIA. JUL SA NIESOL V ZNAMENI SVIEZICH KOKTAILOV,
AUGUST ROZVONIAVAL PO GRILOVANYCH DOBROTACH A ZAVER LETA PRINIESOL
ESTE VIAC USMEVOV, SPEVU A TANCA. KLIENTI AJ ZAMESTNANCI S| SPOLOCNE
CHVILE UZIVALI NAPLNO A ZNOVU SA POTVRDILO, ZE V CSS NARUC SA KAZDY

DEN DA PREZIT S LAHKOSTOU, RADOSTOU A 'UDSKOSTOU.

Dubravka:

Tradicia s vdiou leta

Dulbravska prevadzka sa v lete premenila
na miesto radosti, pohody a dobrej nala-
dy. Koktailova party rozziarila den sviezi-
mi farbami, chutou ovocia a ismevmi na
tvarach vSetkych pritomnych. Augustova
gril party priniesla voru leta, spolo¢né
rozhovory a priatel'sku atmosféru, ktora
spojila klientov aj personal.

Hody s emdciou

Zaver leta patril tradi¢nym hodom, ktoré
sa niesli v duchu veselosti, spevu a tan-

ca. Na stole nechybali domace dobroty,

v srdciach radost a v ociach spokojnost.
Dubravka opét ukazala, ze tradicie maju
zmysel — ked'ich spajaju ludia s otvore-

nym srdcom.
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Solcany:

Hudba, ktora spaja

V Sol¢anoch sa leto nieslo v rytme dobrej nalady.
Koktailova party rozprudila veselt atmosféru,
~grilovacka“ priniesla voriu leta a najviac energie
dodala kapela, ktora svojou hudbou rozospievala
aj roztancovala celé zariadenie. VSetko sa nieslo
v duchu spolupatri¢nosti a radosti zo spolo¢nych
chvil'. Leto v Sol¢anoch zanechalo mnozstvo
Usmevov, zazitkov a spomienok, na ktoré sa bude
este dlho spominat.

Spoloéné chvile, ktoré zostavaji

Aj toto leto ukazalo, ze CSS NARUC je miestom,
kde sa stretavaju generacie, pribehy a srdcia.
Miestom, kde sa kazdy deri Zije s Usmevom —

v rytme radosti, spolupatri¢nosti a ludskosti.

oktdber 2025 SANCA / 15



25. - 26. GRAND HOTEL
NOVEMBER BELLEVUE
2025 HORNY SMOKOVEC 21,

VYSOKE TATRY

Asociacia poskytovatelov
socialnych sluzieb v SR

Asociacia poskytovatelov socialnych sluzieb v SR
a Agentura poskytovatelov sociadlnych sluzieb v SR s. r. o.
Vas pozyvaja na

XXVIl. ODBORNU KONFERENCIU

FINALNA PODOBA REFORMY _
FINANCOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

A ZAKLADNE PODMIENKY STABILIZACIE
ZAMESTNANCQOV SEKTORA

KONFERENCNE BALIKY
BALIK 2 BALIK 3

KONFERENCIA KONFERENCIA
+ OBED + RAUT

Clen APSS Clen APSS Clen APSS Clen APSS
209 € 129 € 179 € 99 €

Neclen APSS Neclen APSS Neclen APSS Neclen APSS

BALIK 4

KONFERENCIA

BALIK 1

KONFERENCIA
+ OBED + RAUT

Ucastnik si objednava a plati ubytovanie
samostatne na zaklade instrukcii, ktoré dostane po
prihlaseni sa na konferenciu.

Online prihlasku n3jdete na: www.apssvsr.sk/konferencie-prihlaska/

priloha

sociacie poskytovatelov socialnych sluzieb v SR

) oktober/2025
EVOLUCIA,
KTORA NAS ZMENI IMRICH KOVAL / 42

ADMINISTRATIVNY BIC
NA NEZISKOVKY UZ PLIESKA JOZEF SYKORA / 34

BRZDi POSUDKY NEDOSTATOCNY POCET
KLINICKYCH PSYCHOLOGOV? MARTINA KRUPOVA / 46

Asociacia poskytovatelov
socialnych sluzieb v SR

DLHO SME CAKALI NA REFORMU
FINANCOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB

A VYZERA TO TAK, ZE IDEME DO FINALE.
MINISTERSTVO PRACE, SOCIALNYCH
VECI A RODINY SR PREDSTAVILO

13. 10. 2025 VEREJNOSTI NAVRH
ZAKONA O PRISPEVKU NA POMOC PRI
ODKAZANOSTI NA POMOC INEJ FYZICKEJ
OSOBY (PPO), KTORY MA ZACAT
FUNGOVAT OD ROKU 2026. ZAROVEN

S NIM PRICHADZA AJ ROZSIAHLA NOVELA
ZAKONA O SOCIALNYCH SLUZBACH,
KTORA SA DOTKNE PRAKTICKY
VSETKYCH POSKYTOVATELQV, ICH
KLIENTOV A ZAMESTNANCOV, ALE AJ
SAMOSPRAYV, ODKAZANYCH OBCANOV
DOMA A ICH PRIBUZNYCH.

ielom zmien je vytvorit prehl'ad-
nejsi, jednotnejsi a efektivnejsi
systém financovania, aby sa

podpora dostala k 'udom, ktori ju
skutoéne potrebuju a aby ju mohli

REFORMA NA SPADNUTIE

vyuzit podl'a vlastnej situécie a volby.
Cielom je aj to, aby sa tiez stabilizovali
existujuci poskytovatelia socialnych
sluzieb a prestal sa medzi nimi robit
rozdiel na zéklade zriadovatela.

o

NAVRHY ZMIEN VO FINANCOVANI
SOCIALNYCH SLUZIEB
SMERUJU DO PARLAMENTU

prispevok, ktory stat poskytne osobe ného posudku. Jeho vy$ka sa bude
odkazanej na pomoc inej osoby kazdorocne upravovat nariadenim
a popri neformalnom opatrovatel'ovi vlady.

(pribuzny, sused ¢i ina blizka osoba)
mbze Cast prispevku (PPO) pouZit aj
na formalnu starostlivost (prostrednic-
tvom registrovanej socialnej sluzby).
Prispevok ma pokryvat redlne naklady
starostlivosti a zaroven zohladrovat
stupen odkazanosti podla integrova-

Novy systém, v pripade schvélenia
parlamentom, umozni kombinovat
formalnu a neformalnu starostlivost,
¢o je prakticka odpoved na realitu
rodin, ktoré si doteraz museli vyberat
len jednu moznost a nemohli vyuZi-

Osobny rozpocet ako zaklad
nového systému

Kl'ic¢ovou myslienkou nového zakona
je, ako vieme osobny rozpocet — teda

oktdber 2025 PRILOHA APSS / 17



vat odl'ah¢ovaciu sluzbu, ked uz boli
velmi unaveni a potrebovali dovolen-
ku, alebo museli riesit svoj vlastny
zdravotny problém.

Neformaini opatrovatelia

- koneéne uznani

Novy zakon po prvykrat komplexne
uznava Ulohu neformalnych opatrova-
telov. M6Ze nim byt akakolvek plno-
leta osoba, ktora to nebude robit ako
podnikanie. Neforméalny opatrovatel
moze opatrovat najviac dve odkazané
osoby, pricom jedna odkdzand osoba
méze mat maximalne troch opatrova-
telov. Navrh zakona pre nich zavadza
viacero vyznamnych sociélnych a da-
fovych Ulav:

- ak opatrovatel' opatruje denne

a je jedinym opatrovatel'om, $tat
zaiho plati zdravotné aj déchod-
kové poistenie,

- prijem do vy$ky prispevku je
oslobodeny od dane,

- pri opatrovani dvoch blizkych
0s6b v spoloénej domacnosti je
oslobodeny aj dvojnasobny prijem.

Neformalna starostlivost sa bude
uznavat len pri stuprioch odkazanosti
IV a 'V, teda pri l'udoch, ktori potre-
buju kazdodennu pomoc. Stat si od
tejto zmeny slubuje zniZenie tlaku na
nutnost umiestnenia v pobytovych
zariadeniach.

Zmeny v zakone o socialnych
sluzbach

Popri novom zakone o PPO prichadza
aj rozsiahla novela Zakona 448/2008 Z.
z. 0 sociélnych sluzbéch. V porovnani
so schvélenou Koncepciou reformy
socialnych sluzieb navrhovana Uprava
uz nerata s tym, ze PPO, ktoré dostane
od UPSVARU priamo ob¢an, bude vy-
uzivané aj na pobytové socialne sluzby.
Tie budu dostavat prispevok nadalej

z MPSVR SR, podla doterajSich pravi-
diel. Podla Anny Ghannamovej to bola
od zaciatku tvorby reformy poziadavka
APSS v SR. Ako povedala: ,,Sme radi,
Ze rezort jej vyhovel.”

Kolko a komu: sumy PPO pod

NajodvaznejSou a pozitivnou zmenou
je zavedenie pausalneho finan¢ného
prispevku na prevadzku (FPP) pre
neverejnych poskytovatel'ov, po kto-
rom odbornd prax roky volala a vy-
placanie FPP aj za sluzby ZPS a ZOS
samospravnymi krajmi. UZ to nebude
povinnost obci, pricom FPP sa bude
vyplacat na kapacitu, nie na klienta.
Vitanym krokom je aj to, Ze navrh
zjednocuje spdsob vracania financii za
neobsadenost: aj FPP sa bude vracat
po novom tak, ako doteraz prispevok
Z ministerstva — po neobsadeni miesta
az nad 31 dni.

a stupna odkazanost

Od roku 2027 by mal prispevok dosahovat podla navrhu tieto sumy:

|. stupen (2 -4 hodiny): 230 €

Il. stuperi (4 -6 hodin): 460 €
IIl. stupen (6 — 8 hodin): 600 €
IV. stupen (8 — 12 hodin): 830 € (740 — 940 € v kombinécii) + 90 € neforméalna starostlivost

V. stupenn (12+ hodin): 1 010 € (740 — 940 € v kombinécii) + 270 € neformalna starostlivost

18 / PRILOHA APSS oktober 2025

Medzi dal$ie hlavné novinky
v navrhu patria:

- zjednotenie, a APSS v SR veri, Ze aj
zrovnopravnenie, spésobu financo-
vania socialnych sluzieb z verejnych
zdrojov bez ohl'adu na to, kto je
zriadovatel'om poskytovatela

- nové druhy a ¢innosti sluzieb (napr.
podpora rodi¢ovskych zruénosti,
sprostredkovanie pomoci, fyziote-
rapia v zariadeniach — ¢o znamena
moznost financovat tuto poziciu

z prispevku z MPSVR SR ),

- transformacia ambulantnych
zariadeni ZOS a ZPS na Denné
stacionare,

- povinnost zverejriovat cenniky
socialnych sluzieb a vzor zmluvy na
webe aj v IS SoS,

- Uprava kompetencii pre opatrova-
telov a vytvorenie novej pracovnej
pozicie: pracovnikov dlhodobej
starostlivosti (v koncepcii nazyvana
aj ,zdravotnicky opatrovatel“), ktora
ma porovnatelné kompetencie ako

-Narok na FPP sa zachovava
aj pri neobsadenosti miesta do
30 dni (pobytové sluzby) alebo
20 pracovnych dni (ambulantné
sluzby).

-Vy$si izemny celok (VUC) je
zodpovedny za FPP pre zaria-
denia starostlivosti o odkazané
osoby (ZPS, Z0S).

-Obce poskytuju FPP pre ko-
munitné, preventivne a terénne
socialne sluzby.

- Neverejni poskytovatelia

mozu ziskat FPP len ak sluzba
nie je poskytovana s cielom zis-
ku a prihlasia sa medzi posky-
tovatelov SVHZ a je sucastou
komunitného planu socialnych
sluzieb.

sanitar a na uznanie kvalifikacie bude
musiet zaujemca absolvovat kurz 400
hodin.

Jednoduché Ukony osetrovatel'skej
starostlivosti bude moct podla navrhu
poskytovat aj pracovnik dlhodobej
starostlivosti, alebo povereny opatro-
vatel' — vzdy v8ak na zaklade povere-

Navrh noveho pausaneho FPP
Druh socialnej Pobytova forma
sluzby (€/mesiac/miesto)
pre seniorov
Zariadenie opatrova-

Rehabilitacné

Domov socialnych 414
sl
zariadenie

Denny stacionar

Opatrovatel'ska
sluzba

Ambulantna forma | Terénna forma
(€/mesiac/miesto) | (€/hodina)

-
-
©

3,7

Zdroj: Navrh zakona o PPO (Priloha ¢&. 5a k zakonu ¢. 448/2008 Z. z.,)

nia a pod kontrolou odborne zodpo-
vednej osoby. Zastancovia spojitosti
oSetrovatel'stva len s poziciou sestry
(a v SR Specialne smerujlcej k vyso-
koskolskému vzdelaniu) s tym budu
mat spolu so SKS a PA zrejme prob-
Iém. Ale tieto ndvrhy zmeny zakonov
sa po prvy raz priblizuju viac finanénej
a personalne;j realite SR, ako urcite
spravnym a ideélnym vysokym néro-
kom osetrovatel'stva, ktoré ale roky
su a este dlho budu perinou, na ktoru
Slovensko nema. Aj ked sa nepodarilo
presadit zruSenie regionalnych mini-
malnych sieti zdravotnych poistovni,
podarilo sa v navrhu aspon zakotvit
zavazok pre zdravotné poistovne roz-
Sirovat minimalnu siet kazdy rok o 200
miest. Prvy raz sa tak stane uz v roku
2026 a bude to aj vratane kapacit

v CDR. A dolezité je tieZ ustanovenie,
7e miesta sa m6zu pohybovat podla
potreby. Teda z regidonu kde su nevyu-
zité do regionu kde chybaju.

Postupné zavadzanie

a rozdelena uc¢innost’

Zmeny sa budu zavadzat postupne,
v niekolkych vinach:

-od 1. januara 2026 zacnu platit
Upravy typov sociélnych sluzieb,
moznost hradit fyzioterapeuta z verej-
nych zdrojov a kvalifikacné zmeny,

- od 1. jula 2026 sa spustia nové
finan¢né mechanizmy a pausalne
FPP pre neverejnych poskytovatel'ov
cez VUC

-od 31. decembra 2026 sa naplno
zavedie zakon o PPO a vSetky s nim
sUvisiace Upravy.

Takto koncipovana reforma smeruje

k tomu, aby sa pomoc poskytovala ad-
resnejsie, transparentnejsie a v redlnej-
Sich suméch - ¢i uz cez formélne social-
ne sluzby, alebo v rodinnom prostredi.
Ak sa podari nastavit systém tak, ako je
v navrhu, pojde o prvy vyznamny krok

k integréacii socialnej a zdravotnej sta-
rostlivosti, ktord odbornici Ziadaju uz roky.

Skeptici vSak upozornuju, ze
Uspech reformy bude zavisiet od
praktickej realizacie a finan¢ného
krytia. Zial, nie je také, aké boli

ocCakavania z navrhu Koncepcie,
»...ale v ¢ase tvrdej konsolidacie je aj
menej uspech,“ uviedla predsednic-
ka APSS v SR Anna Ghannamova.

Podla nej asociacia zmeny vita a maju
len dve zasadné pripomienky: pausal-
ne FPP vo vyhlaske prispbésobit roz-
nym regionalnym nakladom a dostat
do novelizacie zru$enie obmedzenia
kapacity 40 miest v pobytovych zaria-
deniach dlhodobej starostlivosti. Lebo
odhliadnuc od toho, Ze sme jedinou
krajinou EU, ktora ma tento ni¢im
nepodlozeny nezmysel v zakone, pri
oc¢akavanom trojnasobnom naraste
I'udi 80 + do roku 2040 nema SR inu
moznost ako budovat finanéne aj per-
sondlne efektivne vacsie zariadenia.
Také potom mézu dat zamestnancom
vy$Sie mzdy, lebo podla nej predo-
vSetkym kvalitny a spokojny zamest-
nanec je zarukou kvalitnej sluzby.

Eva Gantnerova
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VELKE EMOCIE, DOJATIE NOMINOVANYCH A VITAZOV A ZASLUZENY POTLESK
DIVAKOV. TAK VYZERAL 6. ROCNIK NARODNEJ CENY STAROSTLIVOSTI DOBRE
SRDCE, NA KTOROM ASOCIACIA POSKYTOVATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB OCENILA
NAJLEPSICH PRACOVNIKOCH V SOCIALNYCH SLUZBACH. ODBORNA POROTA
ROZHODLA SPOLU O VITAZOCH V SIESTICH KATEGORIACH A SIEDMEJ SPECIALNEJ
KATEGORII VYNIMOCNY PRINOS PRE SOCIALNE SLUZBY. GALAVECER SA KONAL
22.9.2025 A ZAZNAM Z NEHO ODVYSIELALA STVR 28. SEPTEMBRA 2025 NA DVOJKE.

Minister prace,
socialnych veci a rodiny SR
Erik Tomas

SRDCE svojich hrdinov, SRDCA Mgr. Annou Ghannamovou. patricnosti, ktora vytvara atmosféru

ktori sa nielen profesional- »~Som velmi vdacna, Ze sa tento rocnik domova v priestoroch zariadeni
ne, ale aj s laskou staraju o inych. Ti podarilo zrealizovat, pretoZe v Case socialnej sluzby, v ambulantnych, ¢i
najlepsi si v bratislavskej Starej trznici konsolidacie krajiny to bolo velmi terénnych sluzbach,“ skonstatovala
prevzali ocenenie DOBRE SRDCE. namahavé. O to silnejsie boli pribehy autorka projektu.
Témou Siesteho ro¢nika bol ,Domov* ludi, ktori pomahaju najzranitelnejsim Kategdriu Poskytovatel socialnych
- priestor, kde l'udia, odkazani na po- skupinam obyvatelstva a nepocitaju sluZieb mala na starosti predsednic-
moc, dostavaju starostlivost a kde sa Cas a peniaze. Bolo dojimavé pocuvat ka APSS v SR, Mgr. Anna Ghanna- .
formuje ludska spolupatri¢nost. O vi- ako klienti socialnych sluZieb vnimaju mova, ktord vybrala vitaza na
tazoch rozhodovala odborna porota zamestnancov ako ,,sestru, mamu, zaklade odporucania hodnotiteliek
na Cele s predsedni¢kou APSS v SR ¢i dcéru”. Je to dbkaz o skutocnej Generalky kvality: Mariny Krdpove;j

| l \V/ 3jesty rok hladalo DOBRE a predsedniékou poroty DOBREHO blizkosti ¢loveka k ¢loveku, o spolu-

Laureati Dobrého Srdca 2025
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Vitazka v kated@fiie="
Socialny pracovhik="%
Michaela Cavarova

f ol 1) S — 0000

Vitaz v kategorii Manazér — FrantiSek Martaus

a Lydie Alfoldyovej, a stal sa nim:
Dom deti Bozieho milosrdenstva,
n. o. Matice Slovenskej — Stropkov,
na Cele s riaditelkou zariadenia Mgr.
Stanislavou Hubacovou.

Kategéria Manazér v socialnych B i o o L X X
F > . sluzbéach patrila doc. MUDr. Bozene R O ¥ ynimocny prinos= ==
A - ] 2 y N . v i Cyril Korpesio
‘, BuSovej a vitazom sa stal Ing. Franti-
b 28 . Sek Martaus, PhD., riaditel' zariadenia

' i - Centrum socialnych sluzieb — Nadej, Ing. Cyril Korpesio, ktory uz vyse reformou financovania socidlnych slu-  presli sme kus dobrej cesty a snaZili
. Dolny Lieskov. 20 rokov stoji na &ele Arcidiecéznej Zieb bola volba tohto laureata priam sme sa spoloéne o zmenu zékona
. _ ‘::;_ e Nominovanych v kategdrii Opatrova- charity Kosice. Riadi 450 zamestnan- symbolickd. Cenu mu odovzdal minis- o socidlnych sluzbach. Moja préca,
- ‘ _‘--2‘ telka si na svoje plecia zobrala Dana cov a 300 dobrovolnikov v 30-tich ter prace, socialnych veci a rodiny SR to je poslanie. Keby sme sa poze-
=¥ - Grafikova a z jej nominacii porota vy- zariadeniach a je spoluzakladatelom Erik Tomas, ktory prevzal z&stitu nad rali len na financéné ocenenie &i iné
ffi brala vitazku Miroslavu Garajovu z0 Asociacie poskytovatelov socialnych tohtoro&nym podujatim. benefity, tak to nerobime. Robime
' zariadenia BENETRIX, n.o., v Martine. sluZieb, kde prinasa pripomienky ,Dobré srdce beriem ako ocenenie, to preto, Ze v spoloéenstve kolegov
vitazka R bl Kategoriu Socialny pracovnik v so- k legislative a systémovym zmenam, ktoré nie je len moje. Odkedy vznikla a lud, citime zadostudinenie za to,
gorii Poskytovatel - ShA 3 Lo L. . e , Py g . ax ) P
Vitazka v kategérii Iny odborny pracovnik - Stanislava Hub4cova cialnych sluzbach manazovala Mgr. najma v suvislosti s financovanim. Asocidcia poskytovatelov sociglnych ~ Ze méZeme ludom poméhat,“ vyznal
Hermina Moty&akova (Dom deti Bozieho milosrdenstva) Martina Ondrejkova a porota udelila V predveder findle pred oéakavanou sluZieb sme sa angaZovali mnohi, sa Cyril Korpesio.

ocenenie Mgr. Michaele Cavarovej
z Trnavskej arcidiecéznej charity. 3. 2 G id-p
Kategoriu Sestra prevzala tento rok na o . oy el b S : Laco Cmorej
svoje plecia PhDr. Zuzana Fabianova Okt ; ;
MBA, ktora je predsednic¢kou sekcie
oSetrovatel'stva v APSS. Vitazkou tejto
kategorie sa stala Mgr. Zuzana Afta-
nasova zo Spisskej katolickej charity,
Dom Charitas sv. Jana Aimuznika,
Nova Lubovna.

Kategériu Iny odborny pracovnik

v socidlnych sluzbéach viedla

PhDr. Maria Koval'ovd, PhD., MHA, MBA, ?
predsednictka Asociacie odbornych e
pracovnikov socialnych sluzieb _
a najvyssie ocenenie ziskala Hermina
Motyéakova z Domova déchodcov

a domova socialnych sluzieb pre
dospelych v Seredi.

O kategdrii Vynimocny prinos pre \
socialne sluzby rozhoduje predsed- — ——
nictvo APSS v SR. Cenu si odniesol @ 000 @ ee

—————— s

Vitazka v kategérii Sestra -
Zuzana Aftanasova

Vitazka v kategorii Opatrovatelka -
Miroslava Garajova

Mirka Partlova a-David-Bilek
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NAaroana cena siarosuivusu

D(HBREHSRDKHE

-
—

Zastupcovia Komory opatrovateliek Slovenska
s predsednickou APSS v SR

e

pre osoby so zdravotnym postihnutim
Anna Ghannamova - predsedhicka
APSS v SR, Ombudsman SR'Réber

" a Zuzana S:;rovska I%msar@ {

Nominovana v kategdrii Iny'o

Dobrovodsky pracovnik Marianna Hrebikova'

9 marodna cena starostlivost

DOBRE SmE

Nominovana v kategérii Manazér
Anna Pavlovi¢ova
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Zlava Lydia AIfoIdyova koordinatorka
APSS v SR za BSK a Vanesa Haraslinova,
koordinatorka ¢lenskej zakladne APSS v SR

Slavnostnym vecerom sprevadzal
Martin Nikodym. Divéakov ocarili hu-
dobni hostia — famdzny gitarista David
Bilek, oblUbena muzikalova spevacka
Mirka Partlova a energicki tanec¢ni-

ci v choreografiach Laca Cmoreja.
Hudobno-umelecky program pripravil
rezisér Ladislav Halama, filmové pri-
behy finalistov tradi¢ne spracoval Bra-
nislav Gotthardt. Emotivne recitacie

a medailony nacitali Emilia Vasaryova
a Ady Hajdu. Autorom ocenenia, ktoré
ziskali vitazi, je Student Katedry Uzit-
kového umenia VSVU Jakub Sojka.
»Je to pre mria velka ¢est. Chcem

Vlavo Jana Valova, nominovana
v kategoérii Iny odborny pracovnik

Narodna cena starostlivosti

DOBR - SRDCE

]
. t" iy
'-\ V strede zastupkyiia generalneho
J k partnera Dobrého Srdca Hartman Rico
. f Lubica Bezeli

sa takto poklonit ludom, ktori denne
pomahaju tym, ktori to potrebuju.
Som Stastny, Ze méZem byt stucastou

Za spolupracu DOBRE SRDCE dakuje Trnavskému, Bratislav-
skému a PreSovskému samospravnemu kraju a europoslankyni
DOBREHO SRDCA a aspori trosku Miriam Lexmann. Generalnym partnerom DOBRE SRDCE 2025 je
prispiet tym, ¢o viem — hrat na gitaru. spolo¢nost Hartmann Rico.
Specidlne pre toto podujatie som zloZil Hlavnymi partnermi su Dr. Max, Espirit a VSeobecna zdravotna
tri nové originaine skladby,” prezradil poistovia. Do realizacie projektu sa pridali aj spolo¢nosti Danone,
gitarista David Bilek. Iresoft, Christeyns, obchodny dom OPTIMA, Biatec Group, Hossa
V&etky informécie o ankete a finalis- Family, Shebo Winery a Professional Support. Medialnu podporu
toch najdete na www.dobre-srdce.sk poskytli STVR, Imagons, Radio Melody, TASR a Medicina.

Eva Gantnerova

Zastupcovia

partnera Dobrého

Srdca Christeyns,

Denisa Havlenova,

Peter Sladek f Zl'ava Maria Koval'ova, predsednicka

a rezisér Dobrého Asociacie odbornych pracovnikov a ¢lenka

Srdca Laco Hamala poroty DS s predsednickou APSS v SR

oktéber 2025 PRILOHA APSS / 25



DOBRE SRDCIA

MENIA SVET K LEPSIEMU

ZA SEDEM HODIN SA DOSTANETE DO OMANU. NUZ HEJ. ALE ZA SEDEM
HODIN SA DOSTANETE AUTOBUSOM AJ DO PRESOVA S JEDNOU ZASTAVKOU.
AMENCMA. VYSTUPIS. CHVILU SA ,CAVARGUJES* PO STANICI A H'ADAS
~JEDZENE®. A POTOM DO ROBOTY. TAKTO SA ZACALA MOJA CESTA ZA
DOBRYMI SRDCAMI PRE DOBRE SRDCE.

reSov, Zavar, Stara Lubovrnia,
P Nova Lubovna, Dolny Lieskov,

Stropkov, Lipany, Martin, Sered,
Horny Bar a Bratislava. To bol nas ro-
adtrip nakrucania pribehov finalistov,
ktorych vybrala odborna porota Na-
rodnej ceny starostlivosti Dobré srdce
2025. Roadtrip Asociacie poskytova-
telov socidlnych sluzieb v SR. Spoznal
som pribehy l'udi, ktoré ma zasiahli
tak hlboko, ze som v nich rozpoznal
pravu tvar lasky a sluzby. Nemenujem
vSetkych, hoci vSetci si to zaslizia, ba
aj ti, ktorych sme nenavstivili.

AGAPE Horny Bar je ako sen. Tam
som nasiel dobré srdce v Alzbetke
Bernathovej, sestre v socialnych
sluzbach, pri ktorej sa klienti citia ,,ako
doma*. V jej mikvej pritomnosti a ne-
konecénej trpezlivosti som pochopil, Ze
ozajstna starostlivost nie je len o od-
bornej zru¢nosti, ale o laskavosti. Niet
divu, Ze jej nomindciu iniciovali klienti,
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ktori sa na vedenie zariadenia obratili
s osobnou prosbou, aby pani Alzbetu
Bernathovu navrhli na ocenenie Dobré
srdce.

Objavil som ho aj v Borisovi Hrdom
v Bratislave, ktory dokazal z malej
charity vybudovat silnd organizaciu.

A predsa zostal ¢lovekom, ktory rad-
Sej stoji v teréne pri ludoch v nudzi,
nez by sa ukazoval v prvych radoch.
Naucil ma, Ze sila lidra je v pokore.

V jeho ociach som vsak videl vnutorny
smutok. Pocas 9 rokov premenil mald
charitu na silnu organizaciu, ktora
pomohla tisickam l'udi v nidzi. Vzdy
staval na ludskosti, otvorenej komuni-
kacii a osobnom pristupe. Robime to
aj my ostatni pri ludoch v nidzi?

Pri doc. PhDr. Anne Pavlovi¢ovej, PhD
som mal vopred resSpekt. Hlavne
z titulov. Ale Anna Pavlovicova je
neuveritelne neobyc¢ajne obyc¢ajny ¢lo-

Alzbeta Bernathova

~Boris Hrdy

vek. Zasiahla ma svojou netinavnou
energiou. Roky buduje nielen v Zavare
priestor, kde aj ti najslabsi nachadzaju
doéstojnost a silu. V nej som nasiel
obraz ¢loveka, pre ktorého je pomoc
druhym poslanim, nie pracou. Clovek,
ktory ma reSpekt v celej Eurdpe.

Dobré srdce ma aj Herminka
Motyéakova, ktora zacinala ako
opatrovatelka a dnes je oporou celého
zariadenia. Jej obetavost a vernost

mi ukazali, Ze skuto¢na sila je ¢asto
nendpadnd, ale neprehliadnutelna.
Herminka ma dojala svojou vernostou
povolaniu. Jej laska ku klientom mi
ukazali, Ze dobré srdce je nenapadné,
ale neprehliadnutelné. Pre Domov dé-
chodcov a domov sociélnych sluzieb
pre dospelych v Seredi je jej laskavost
nepostradatelna.

Medzi Byt¢ou a Dubnicou nad Vahom
je obec Dolny Lieskov. A v iom
rozpravka v pévodne renesan¢nom

Stanislava
Hubacdova

kastieli zo 17. storocia, ktory bol v 19.
storo¢i prestavany v barokovom $tyle,
s leknami na jazierku a nadhernym
parkom s 300 ro¢nou lipou... A v tom-
to raji Ziju muzi, ktori st odkazani

na odbornl pomoc. Nachadzaju ju

u FrantiS8ka Martausa. Ja som v riom
nasiel odvahu verit vo viziu. Vytvoril
komunitné domovy davno predtym,
nez sa o nich hovorilo. Jeho viera

v hodnotu kazdého ¢loveka ma nau-
¢ila, Ze dobré srdce sa neboji kracat
dopredu, aj ked' cesta nie je vyslia-
pana. A potom som si pustil pesni¢-
ku ,Cokolada“ od jeho dcéry Simi
Magusinovej. ,RadSej s chutou ako
mliekom, vychutnavat kazdu chvil'u,
tancovat na cvréky pred dom¢ekom.

Marianna Hrebikova mi ukazala, Ze
aj tiché skutky maju nesmiernu silu.
Kazdy den rozziari v Dome svétej
Anny oc¢i detom so znevyhodnenim

a da im pocit, Ze su prijaté. V nej som
spoznal, ze dobré srdce vie menit svet
potichu. Jej sluzba sa dotyka sfdc
silnejSie nez slova. Nehl'ada uznanie,
a predsa ju nemozno prehliadnut.
Vdaka jej nasadeniu a viere v hodnotu
kazdého cloveka viem, ze dobré srdce
meni svet.

Skupina rodic¢ov snivala, Ze ich deti
budu mat pod jednou strechou od-
bornld pomoc a déstojny priestor pre
zivot. Hl'adali darcov, tvorili projekty,
robili zbierky a z ni¢oho dali dokopy
9 miliénov slovenskych korun! Nasli
oporu v zakladateloch a v ¢loveku,
ktory vo vykone sen premenil na
realitu: Mgr. Stanislave Hubacovej,
riaditelke Domu deti BozZieho milosr-
denstva v Stropkove. Na existenciu
toho inspirujuceho zariadenia upo-

zornili predsedni¢ku APSS v SR Annu
Ghannamovu hodnotitelky Generalky
kvality, Lydia Alfoldyova a Martina
Krdpova, ktoré boli po hodnote-

ni dodrziavania $tandardov kvality
socidlnych sluzieb v tomto zariadeni
nadsené vysokou Uroviiou sluzby

a atmosférou, ktort personal pre
klientov vytvara. V Stanislave Hubaco-
vej som videl vytrvalost snov. S laskou
a odvahou pomohla rodi€¢om vytvorit
Domcéek — miesto, kde deti s postih-
nutim nachadzaju skuto¢ny domov.
Jej praca mi pripomenula, ze dobré
srdce sa nikdy nevzdava.

NajsilnejSie ma dojal pribeh Mirky
Garajovej v Martine. Presla tazkym
Urazom, zakernou chorobou aj stra-
tami, a predsa v sebe nasla silu davat
lasku klientom a zostat v pomahaju-
cej profesii. V jej torte upecenej pre
klienta som videl viac nez kolac¢ — bol
to symbol srdca, ktoré rozdava radost

Marianna Hrebikova

aj cez bolest. Zariadenie Benetrix
moze byt hrdé, Ze v time ma takéhoto
Cloveka.

V Novej Lubovni sme zachranili dve
maciatka, ktoré sa usalasili na pod-
vozku nasho auta. ,Nainfikovali“ sme
sa tym dobrym srdcom, ale nedé sa
to porovnat so Zuzanou Aftanaso-
vou, ktora je hlavnou sestrou a dusou
celého zariadenia Dom Charitas sv.
Jana Almuznika. Spéaja odbornost

s ludskostou a prina$a pokoj a bez-
pecie nielen klientom, ale aj kolegom.
U nej som pochopil, Ze dobré srdce
lieci viac nez lieky.

Takto som hl'adal
dobré srdcia -

a nasiel som ich.
Nie v slavnych
skutkoch, ale

v tichej kazdo-
dennosti, v od-

vahe, v obeta-
vosti a v laske.

A vdaka nim
viem, ze dobré
srdce je dar, ktory
naozaj meni svet
k lepSiemu.

Peter Malec
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Spolahlivy partner pre
zariadenia socialnych sluzieb
a domovy dochodcov

V dvoch mestach a dvoch obciach
na vychode Slovenska pribudli nové
detské inkluzivne ihriska v ramci
projektu ,,Inrisko pre kazdé dieta“,
ktory vytvara priestor pre spolo¢nu
hru zdravych aj zdravotne znevyhod-
nenych deti. Nové hracie plochy tak
mozu vyuzivat obyvatelia Levoce,
TrebiSova a obci Hudcovce a Tur-
covce v okrese Humenné. Vsetky
spominané ihriska vybudovali uz

na zaklade novych, zjednoduse-
nych podmienok. V roku 2025 bolo
Uspesnych 83 Ziadatel'ov o pridelenie
dotacie na realizaciu inkluzivnych
ihrisk za 4,1 miliéna eur. Ziadosti

0 nendavratny finanény prispevok na
projekt mozno predkladat od

1. novembra do konca roka.

Zdravie, bezpecdie a dostojna starostlivost

o seniorov a klientov v zariadeniach socialnych
sluzieb su pre nds v Dr. Max prioritou.
Preto ponikame moznost spoluprace
vietkym zariadeniam socidlnych
sluzieb a domovom déchodcov, ktoré
hfadaju spofahlivého dodavatela
kompletného zdravotnickeho
sortimentu.

Nemyslime na dochodky

Stvrtina Iudi na Slovensku sa domnieva, e ne-
musia mat na dochodok nasporenu ziadnu sumu
navySe. Na druhej strane, na penziu sa finan¢ne
pripravuje 61 % ludi, a to naj¢astejSie formou
sporenia v 2. a 3. déchodkovom pilieri. Vyplyva
to z reprezentativneho vyskumu, ktory pre financ-
no-poradensku spolo¢nost Simplea realizovala
agentuira MindBridge Consulting na prelome jula
a augusta tohto roka. Cielom bolo zistit, ako sa
ludia na Slovensku pripravuju na déchodok a aké
financné nastroje na to vyuzivaju. Podiel tych, ktori
si sporia na déchodok, rastie aj s dosiahnutym
vzdelanim, od 46 % bez maturity, 64 % s ma-

FaloSni kontrolori

Sociélna poistoviia upozorriuje verejnost pred faloSnymi kontrolérmi
prepoctu déchodku, ktori navstevuju seniorov priamo v ich domovoch.
Podvodnici sa preukazuju faloSnymi preukazmi ako zamestnanci pois-
tovne, pricom sa domahaju vstupu do interiéru domu ¢&i bytu. Tvrdia, Ze
toto prepocitanie je dolezité pre uréenie vysky sumy dochodku senio-
rov. ,,Socialna poistovria vsak takyto typ kontrol nevykonava a pripomi-
na, Ze jej zamestnanci nemaju pravomoc vstupovat do nehnutelnosti
klientov a vyberat od nich peniaze v hotovosti alebo inym spésobom
priamo na mieste,“ uviedla SP s tym, Ze prepocty ¢i valorizacie do-
chodkov spracovava automaticky bez kontaktu s klientom.

¢o0 VAM VIEME PONUKNUT:

(¥ Siroky vyber zdravotnickych
pombcok a materidlu /

(¥ Odborné poradenstyo nasich
farmaceutov

turitou, po 80 % s vysokos$kolskym diplomom.
»~Alarmujuce je zistenie, Ze az 25 % ludi si mysli, Ze
ludia ako oni nemusia mat na déchodok nasporent
Ziadnu sumu a staci sa spoliehat na $tat,“ upozornil
finanény konzultant zo Simplea Rébert Melisek.

Odstranujeme bariéry

Podmienky ludi so zdravotnym postihnutim sa na Slo-
vensku za 15 rokov od ratifikacie Dohovoru o pravach

0s0b so zdravotnym postihnutim zmenili. Odstranuju
sa bariéry, aj komunikac¢né, majl pravo angazovat sa

v politickom Zivote i na sprave veci verejnych. Uviedla

to Komisarka pre osoby so zdravotnym postihnutim
Zuzana Stavrovska. Slovensko podla nej véak ¢akaju
aj dalSie vyzvy. InSpiraciou pre Slovensko mézu byt

skisenosti zo zahrani¢ia. Urad komisdra aj preto v sep-
tembri zorganizoval konferenciu, na ktorej sa zuc¢astnili

partneri z Rakuska, Pol'ska, Ciech a Chorvatska.

28 / PRILOHA APSS oktéber 2025

Pomoc po smrsti
Ludia zasiahnuti veternou
smrstou z jula tohto roka uz
mozu ziadat o finanénd pomoc
od Kosického samospravne-
ho kraja. Ako kraj informuje

na svojej webovej stranke,
Nadéacia KSK vypisala vyzvu
pre obce z okresov Gelnica

a Kosice - okolie, ktoré boli
zasiahnuté najintenzivnejsie.
Na tento Ucel Zupa vyclenila
100 000 eur. Ziadost mozno
predlozit do 20. oktobra. O fi-
nan¢nt pomoc moézu poziadat
fyzické aj pravnické osoby s tr-
valym pobytom, respektive so
sidlom v uvedenych obciach
¢i meste, ktorym pocas burky
vznikla Skoda.

Connect Klub v Kosiciach
Obcianske zdruzenie IP¢ko otvorilo
v Kosiciach nizkoprahovy priestor
pre mladych ludi s ndzvom Connect
klub. V neformalnom prostredi ponu-
ka dostupnu a anonymnu podporu,
ako aj rozvojovy program, ktory
posilfiuje odolnost, rozvija zruc-
nosti a u¢i mladych ludi zdravym
spbésobom zvladat naro¢né Zivotné
situacie. Okrem odbornej pomoci tu
najdu aj podporu a komunitu. Klub je
urceny pre l'udi do 30 rokov, pricom
je otvoreny kazdu stredu, Stvrtok

a piatok od 15:00 do 20:00 h.

V bezpecnom prostredi tu mozu
travit vol'ny Gas, stretévat sa s roves-
nikmi a rovesnickami, zic¢astriovat
sa na workshopoch, diskusiach ¢i
hudobnych podujatiach.

(¥ Vyhodné cenové podmienky
a pravidelné dodavky

(¥ Moznost individudine] spoluprace o
podla potrieb vdsho zariadenia s N B
"
Spoluprdcou s nami ziskate partnera, ktory rozumie 3
vasim kazdodennym vyzvam a vie ich efektivne riesit.

ZALEZi NAM NA TOM, ABY VASI KLIENTI DOSTAVALI
TU NAJLEPSIU STAROSTLIVOST.

V pripade zadujmu o spoluprdcu nevahajte kontaktovat nésho B2B manaze
Miroslav Dobids /+421911113 789 / miroslav.dobias@drmax.sk



SOCIALNE SLUZBY
SU ,DOBRA INVESTICIA”

AKAKOLVEK CINNOST V EKONOMIKE VYTVARA TAKZVANU PRIDANU HODNOTU.

JE TO ROZDIEL TOHO, CO SA V DANOM SEKTORE VYTVORI, PRIPADNE PREDA

A TOHQ, CO SA SPOTREBUJE. MZDY SA DO UVAHY NEBERU, OD TRZIEB SA
ODPOCITAJU IBA VYDAVKY — NAKLADY NA PREDMETNU VYROBU TOVAROV ALEBO
POSKYTNUTIE SLUZIEB. JEDNODUCHE JE TO PRE PRIEMYSEL, ZLOZITEJSIE PRE
TRHOVE SLUZBY, KTORE SA ZAKAZNIKOM PRIAMO PREDAVAJU, ESTE TAZSIE

JE TO PRE SLUZBY, KTORE SA NEPONUKAJU VZDY A VSADE ZA TRHOVE CENY.

Z vytvorenej pridanej hodnoty
mozu profitovat zamestnanci,
ktori dostavaji mzdu. V odvet-
viach s vysokou pridanou hodnotou
vidime mzdy vysoké, v mnohych od-
vetviach s nizkou pridanou hodnotou
je to opacne. Nie cela pridana hod-
nota sa rozdeli medzi zamestnancov
vo forme miezd, ¢ast si nechava firma
a produkuje zisk, pozitivny cash flow.
Ale s natréenou rukou ¢aka aj $tét,
ktorému je potrebné zaplatit z vytvo-
renej pridanej hodnoty a z vykdzaného
zisku dan.

ZIVi STAT

SOCIALNE SLUZBY
A\ ALEBO
ZIVIA SOCIALNE

SLUZBY STAT?

Makroekonomicky vzorcéek je jednoduchy:
vytvorend pridana hodnota vo vSetkych sek-
toroch a zaplatené dane z produktov a slu-
zieb tvoria HADéPé. Jednoduché vsak?

Kol'ko HDP a pridanej hodnoty
tvoria socialne sluzhy?
Poskytovanie socialnych sluzieb nie je
ziskovou ¢innostou, vaésina poskyto-
vatel'ov v sektore sU neziskové organi-
zacie, mimo systému DPH a vo velkej
miere zavislé na prispevkoch od $tatu
a na dotaciach od tretich subjektov,
opét vratane Statu.

To neznamena, Ze jednotlivé subjekty
nehospodaria s pozitivnym finanénym
(GGtovnym) vysledkom. Nie je ho ale
mozné rozdel'ovat zriadovatelom

a z pozitivneho vysledku neplatia
zriadovatelia dari.

Napriek tomu sektor vytvara pre
spoloc¢nost, pre stat, pre krajinu
pridanu hodnotu. Jej objem je priamo
zavisly od objemu mzdovych nékla-
dov v sektore. Ak je dole vo vysledku
¢Gislo blizke NULE, tak stac¢i od sumaru
vSetkych moZnych prijmov odpocitat
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vSetky naklady okrem mzdovych

a — dostavame pridanu hodnotu.
Kolko to teda je? Dostupné data
indikuju, Ze len za OPIO zariadenia
(Odkazanost na pomoc inej osoby)
za rok 2023 su celkové prijmy 862
miliénov eur a priame naklady (iné
ako mzdy) st 250 milidénov eur. Prida-
na hodnota a tvorba HDP je viac ako
600 miliénov eur. Tato suma predsta-
vuje 70 % celkovych prijmov sektora.
V beznych cenéch v roku 2025 mé-
Zzeme hovorit o tristvrte milidna eur
pridanej hodnoty, pri€¢om percento

z prijmov pravdepodobne zostava
okolo spominanych 70 %.

Dynamika sektora a vyznamny
rast v blizkej budiicnosti

HDP a pridana hodnota zavisi od
dvoch parametrov. Prvym je pocet
zamestnancov v sektore, ktory je
zavisly od poctu klientov a ich stavu

— odkazanosti. Vzhladom na starnutie
obyvatel'stva kazdym rokom rastie po-
Cet klientov terénnych, ambulantnych,
a aj pobytovych sluzieb — zariadeni.
Tento rast bude tahat vyznam sektora
na tvorbe HDP a pridanej hodnoty vy-
znamne hore, nad rdmec priemerného
rastu HDP v ekonomike.

Druhym parametrom potencional-
neho rastu HDP a pridanej hodnoty

je produktivita prace, ktora je v ne-
ziskovom sektore priamo zavisla od
mzdy zamestnanca na hodinu. Opét je
mozné predpokladat, Ze mzdy porastu
rychlejsie ako inflacia a tak priamo
prispeju k rastu meranej produkti-

vity prace, k rastu pridanej hodnoty

a k rastu HDP.

Naspat’ k vyznamu sektora
socialnych sluzieb

Dlhodobo predstavuji mzdové na-
klady viac ako 70 percent vydavkov

- nakladov poskytovatel'ov socialnych
sluZieb. Takto vysoka miera vydav-
kov na mzdy robi sektor mimoriadne
atraktivny z hl'adiska pouzitia verej-
nych financii v sektore, nakolko sa
investicia Statu do mzdy zamestnanca
bohato vrati. Pocitajte s nami:

1) z akejkol'vek mzdy budu v roku
2026 odvody zamestnavatela a za-
mestnanca predstavovat 49,6 %

z jeho hrubej mzdy

2) priemernd efektivna darové sadzba
dane z prijmu zamestnanca aj pri
podpriemernych mzdéach v sektore je
okolo 10 % z hrubej mzdy

Stat dostane z kazdych 1000 eur
pouzitych na vyplatu miezd naspat
prostrednictvom odvodov a dane

z prijmu 450 eur. To samozrejme nie je
konecny benefit pre stat, nakolko za-
mestnanec pri svojej osobnej spotre-
be a nakupoch plati priemerne takmer
20% z nakupu na dani z pridanej
hodnoty a na spotrebnych daniach.
Pri pouziti ¢istej sumy prijmu vo vyske
750 eur zaplati zamestnanec dalSich
125 eur na DPH a spotrebnych da-
niach pri nakupe tovarov a sluzieb na
svoju osobnu spotrebu.

Spolu sme pri sucte 450 eur a 125 eur
na sume 575 eur, ktoré sa z kazdej
tisicky vratia statu relativne okamzite

— v beznom finan¢nom roku do Statnej

kasy. Predstavuje to takmer 60 per-
centnl navratnost investicie — dotacie
na mzdy do sektora sociélnych sluzieb.
Je pravda, Ze na mzdy ide ,len“ 70 %
disponibilnych prijmov poskytovatelov
socialnych sluZieb, ale aj 30% prijmov,
pouZitych na ostatné naklady su pred-
metom DPH, pripadne aj spotrebnych
dani.

Kol'ko financii sa Statu vrati?

Je mozné konstatovat, Ze v pripade
poskytnutia dotécii, prispevkov alebo
pomoci sektoru sociélnych sluzieb zo
strany $tatu ide o investiciu s 50 per-
centnou navratnostou. Rozdiel oproti
akymkol'vek inym davkam, ener-
getickej pomoci alebo vyplacanym
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dochodkom zo strany Statu je v tom,
Ze tieto prispevky maju efekt ,vratky do
Statnej kasy“ menej ako polovi¢ny. Ten
sa principialne rovna zaplatenej DPH
a spotrebnym daniam pri pouZiti davok,
pomoci alebo déchodkov pri spotrebe.

llustrativny priklad

Posledné dostupné kompletné data
za OPIO sektor socialnych sluzieb
mame za rok 2023. Sumar Finanénych
prispevkov a dotacii zo statneho roz-
poctu spolu s prispevkami poskytnu-
tymi prostrednictvom samospravnych
krajov, miest a obci sa rovna priblizne
600 miliGnom eur. Pouzitim logiky
prezentovanej vyssie predpokladame,
Ze aj napriek mierne niz§im odvodom
v roku 2023 bola ,vratka“ do verejnej
kasy takmer 300 miliénov eur (uvadza-
nych 50 %).

Pre stat to boli velmi dobre inves-
tované finanéné prostriedky. Okrem
toho, Ze zabezpecuju prezitie pod-

vyziveného sektora socialnych slu-

Zieb a umoznili generovat a vykazat
vyssiu pridant hodnotu a v kone¢-

nom dosledku aj rast HDP.

Ako dalej s reformou
financovania socialnych sluzieh?
Pri hl'adani finan¢énych prostriedkov na
reformu pre Ministerstvo prace, social-
nych veci a rodiny zo statnej kasy by
bolo uZito¢né argumentovat, Ze ,niet
lep$ej investicie“. Pévodne zamysla-
né potrebné finanéné prostriedky vo
vysSke netto 655 miliénov eur v roku
2026 vykalkulované vo vliadnom
materidli z decembra 2024 by sa vo
velkej miere do sStatneho rozpoctu vra-
tili. Vo forme odvodov, dane z prijmu

zamestnancov, DPH a spotrebnych
dani by stat dostal naspét viac ako
300 miliénov eur.

Skuto¢né netto naklady na reformu

v roku 2026 by boli v sume zhruba
350 miliénov eur. Na vladu predkla-
dany materidl, ale aj analyza dopadov
reformy, takto formulované a vypocita-
né dopady vSak postrada. Pre verejnu
diskusiu, pre diskusiu medzi rezort-
nym ministrom a jeho partnerom z Mi-
nisterstva financii SR by bolo uzitoéné
rozmyslat v SirSich stvislostiach.

VysSie dotacie a prispevky znamenaju vys$sie mzdy, vyssSiu produktivitu,

vysSiu pridant hodnotu a v kone¢nom désledku vyssi prispevok sektora
socidlnych sluZieb k rastu HDP od roku 2026. Samozrejme, rychla realizacia
reformy prispeje aj k lepsej situdcii pri ziskavani pracovnikov do sektora a pri
raste kapacit poskytovatelov socialnych sluzieb. Statistika totiz nepusti a de-
mografia je netprosna. Na zozname Cakatelov na poskytnutie kapacity, zvlast,
pobytovych sluzieb je privela mien, o ktorych sa v domacej opatere staraju
docasne pribuzni, ktori mnohokrat ¢erpaji ,OCR-ku* (o$etrovanie ¢lena rodi-
ny) a negeneruju spominanu pridand hodnotu a HPD vo svojom zamestnani,
kde chybaju. Ale to je na dalsi ¢lanok, kde by nam vyslo, ze 1+1=3.
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Dotécie, prispevky a finanéna pomoc
do sektora socialnych sluzieb ma
skutoc¢ne iné parametre, dopady a aj
benefity ako iné formy pomoci, ktoré
sU z rozpocCtu verejnej spravy pravidel-
ne poskytované.

Tu analyzovand, predstavend a aj
spocitana Uvaha a scenar by monhli
pomdct v argumentacii v prospech
realizovania reformy financovania
socialnych sluzieb. Slovensko ako
krajina, a aj jej vlada, v st¢asnosti hl'a-
da spdsoby ako prispiet k rastu eko-
nomiky, k rastu HDP (Co je de-facto
podmienené rastom pridanej hodnoty)
a investicie do sektora socialnych
sluZieb su presne tym krokom, ktory
pomdze tento ciel realizovat.
Ing. Ivan Bosriak
Odbornik na verejné politiky
Narodny projekt ,,Podpora odbornych
a koordinacnych kapacit stresnych
organizacii obcianskej spolo¢nosti®
kdd projektu 401401B926
Asocidcia poskytovatelov socialnych
sluzieb SR, kéd 2A_02
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NA NEZISKOVKY UZ PLIESKA

OD 1. JUNA 2025 SA MIMOVLADNE NEZISKOVE ORGANIZACIE STALI POVINNYMI
OSOBAMI V ZMYSLE ZAKONA C. 211/2000 Z. Z. O SLOBODNOM PRISTUPE

K INFORMACIAM A O ZMENE A DOPLNENI NIEKTORYCH ZAKONOV V ZNENI
NESKORSICH PREDPISOV. NAS PRISPEVOK SA VIAZE NA VYBRANE PODSTATNE
POVINNOSTI PRE MIMOVLADNY SEKTOR - AJ ORGANIZACIE POSKYTUJUCE
SOCIALNE SLUZBY. V CASE ZVEREJINENIA CLANKU (OKTOBER 2025) NEBOLA ESTE
UPLATNENA VYNIMKA, KTORU ASOCIACII POSKYTOVATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB
(APSS V SR) PRISLUBIL VYNATIM POSKYTOVATELOV SOCIALNYCH SLUZIEB Z TEJTO
POVINNOSTI MINISTER PRACE SOCIALNYCH VECI A RODINY ERIK TOMAS,

odl'a novej pravnej Upravy su
P teda mimovladne neziskové
organizacie povinné spristup-
novat a zverejiiovat informacie, ak:
« im bol poskytnuty jednorazovy
prispevok z verejnych prostriedkov
najmenej v sume 3 300 eur alebo
« im boli v rdmci jedného rozpoc¢tového
roka poskytnuté verejné prostriedky
v Uhrnnej sume najmenej 10 000 eur
(pozn. autora do praxe: teda sumu,
ktorl spocitame z bankového Uctu za
cely rok od januara 2025 do decembra
2025).
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To znamena, Ze v zmysle novej pravnej
upravy st mimovladne organizacie:

« povinné spristupnit informéacie

o hospodareni s verejnymi zdrojmi na
zaklade Ziadosti podl'a zakona o slobo-
de informacii,

- povinné zverejnit uzatvorend zmluvu,
podl'a predosliého odseku z nasho pri-
spevky, a to vzdy v Centrdl. registri zmldy,
* povinné zverejnit na svojej webovej
stranke, ak ju maju zriadend, informa-
cie sUvisiace s hospodarenim s verej-
nymi zdrojmi:

- 0 vyhotovenej objednavke tovarov,

sluzieb a prac (len v pripade, ak objed-
navka nesuvisi s povinne zverejhiova-
nou zmluvou) a

- o fakture za tovary, sluzby a prace.

Sankcie

Ak mimovladna neziskova organizacia
nespristupni alebo nezverejni informa-

cie podla zakona o slobode informaci,
mozZe jej byt uloZzena pokuta az do
vysky 1 650 eur, alebo jej moze byt
zakdzana ¢innost az na dva roky.

Osoba zodpovedna za zverejnenie
zmluvy v Centralnom registri zmlav
vykonava:

« vyhotovenie formatu PDF z jej podpi-
saného originalu,

- anonymizaciu Udajov, ktoré sa nesmu
zverejnovat — anonymizacia sa vykona-
va vzdy na képii zmluvy),

+ naskenovanie kdpie zmluvy vyluc-

ne do formatu .pdf stboru v texto-

vo Citatelnej podobe s moznostou
vyhl'adavania bez uvedenia podpisu
Ucastnikov zmluvy a bez osobnych
Udajov (sukromné emailové kontakty,
sukromné telefénne d&isla, ¢i rodné
Cisla alebo datumy narodenia, ktoré sa
vzdy prekryju alebo vymazu pred ich
prekonvertovanim do formétu .pdf,

* vyplnenie sprievodnych Gdajov
potrebnych pre zverejnenie zmluvy

v informac¢nom systéme Centralneho
registra zmluv,

* vloZenie naskenovanej zmluvy v PDF
subore v textovo Citatelnej podo-

be s moznostou vyhladavania bez
uvedenia podpisu Uc¢astnikov zmluvy
do Centralneho registra zmluv spolu

s prilohami, ktoré predstavuju neodde-
liteln stcast zmluvného zabezpece-
nia/dodatku,

+ ponechanie zmluvy v Centralnom
registri zmllv po dobu desiatich rokov
(sustavne) od nadobudnutia U¢innosti
zmluvy a

- poziadanie Uradu VIady Slovenskej
republiky o zmenu/zdmenu/opravu/do-
plnenie/vymazanie alebo prekrytie, Ci
ind Upravu uz zverejnenych informacii
v Centralnom registri zmllv a to vzdy
emailovou formou.

Uvedené pravidla zverejriovania

a oprav/Uprav alebo inych aktualiza-

cii platia rovnako a bez zmeny aj pre
dodatky k uzatvorenym zmluvam alebo
dohody o skoncéeni zmluvy. Uzatvore-
na zmluva/dodatok, ¢i dohoda, ktort
zodpovedny zamestnanec zverejnil

v Centralnej evidencii zmllv nezverej-
ni su¢asne na webovom sidle vasej
neziskovej organizécie/obc¢ianskeho
zdruzenia v oblasti poskytovatelov
socialnych sluZieb. Je vhodné dodat,
Ze povinne sa tiez zverejnuju prilohové
Casti k zmluvam a dohodam, priGom
vecne zodpovedny zamestnanec alebo
organizaény Usek ich riadne pripoji

k predmetnej zmluve na podpis riadi-
telke/riaditel'ovi.

Zodpovedny zamestnanec v ramci
agendy zverejfhovania v Centralnom re-
gistri zmlav (pri reSpektovani viastného

Otazka z praxe:

Ako na opravy alebo Upravy v zmluve, ¢i Udajoch, ktoré su uz zverejnené

vami v Centralnom registri zmliv?

\lypracovanie:

Ziadost o opravu Gidajov v Centralnom registri zmidv
(pozn.: iba emailové zaslanie ziadosti, ziadost je potrebné zaslat elektronicky

na adresu crz-support@vlada.gov.sk)

EMAIL — vzor pre vas do praxe

Dobry deri, tymto Vas ziadam o opravu chybného Udaju v nasledovnej
zverejnenej zmluve v Centralnom registri zmlGv:

Cislo zmluvy: ........ /2025

Zmluvné strany: Neziskova organizacia
(upravi sa interne)

Dodavatel/Odberatel'

ID kéd zmluvy: .........

so sidlom

(pozn.: najdeme v pravej casti zverejriovania v ¢asti popis zmluvy

v strednej casti)

Pozadované opravy: .......ccccceeeeeeeenne
Odoévodnenie Opravy: ........ccceeeereeneens

S pozdravom

(riaditel/vedtci zamestnanec, netreba podpisovat a ani vytlacat)

pristupu do Centralneho registra zmlav)
nemusi uverejnit sic¢asne so zmluvou
prilohy a to obchodné podmienky,
vSeobecné zmluvné podmienky (najméa
k zmluvdm na dodévku potravin) alebo
poistné podmienky k poistnym zmlu-
vam pre zamestnancov, Ci stroje a pri-
stroje/zariadenia a podobne, kalkulacie
cien, nakresy, technické predlohy, vy-
kresy alebo projektové dokumentacie
(pozn. autora. ako predmety autorské-
ho prava).

Do praxe: Zmluvy, dodatky k nim a do-
hody maju vedené centralne a to bud’
spolo¢ne alebo samostatne v $anéne
na Vase podpisané zmluvy. Zmluvy so
Statom, ¢i obcou alebo vyssim uzem-
nym celkom sa nemusi viest u vas
samostatne v inom $andne.

Novinka v zmysle komunikacie

s gestorom novely zakona: Zakon

o dani z prijmov definiciu prijatého
podielu zaplatenej dane (asignaciu
dane) prostriedky od subjektu verejnej
spravy neobsahuje a teda takéto pou-
Zitia prostriedkov sa nezverejni v ramci
Centrélneho registra zmliv.

Vyhotovené obhjednavky
a doslé dodavatel'ské faktiry
od jina 2025

Co teda musi prehl'ad o vystavenej
objednavke na vasom webe obsa-
hovat (odportiéam formou stipcov
alebo tabul'ky)?

- Gislo vystavenej objednavky,

- popis objednaného plnenia,

- celkovu hodnotu objednaného pine-
nia (vzdy s uréenim sumy s DPH alebo
bez DPH),

- identifikaciu zmluvy, ak objednavka
suvisi s povinne zverejriovanou zmlu-
vou v Centralnom registri zmlGv (pozn.
autora: stadi stipec s nazvom: Cislo
zmluvy),

- datum vyhotovenia objednavky,

- identifikacné Udaje dodavatel'a objed-
naného plnenia a to:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby,
obchodné meno fyzickej osoby-pod-
nikatel'a alebo obchodné meno alebo
nazov pravnickej osoby,

b) adresu trvalého pobytu fyzickej
osoby, miesto podnikania fyzickej oso-
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by-podnikatela alebo sidlo pravnicke;
osoby,

c) ICO dodavatela (ak existuje),

- Udaje o fyzickej osobe, ktora objed-
navku podpisala a to:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby

a tiez

b) funkciu fyzickej osoby (teda riaditel'-
ka/riaditel' alebo ekoném).

Objednavky sa povinne zverejnia

do 10 pracovnych dni od datumu
ich vyhotovenia u Vas.

Informacie o fakture za tovary,
sluzby a prace - povinnost zverejnit
do 30 kalendarnych dni odo diia
zaplatenia faktury a to na webe

v tomto rozsahu:

- identifikacny Udaj faktury — teda Gislo
faktury dodavatel'a,

- popis fakturovaného plnenia (text

z faktury - postaci Uplne jednoduchy),
- celkovu hodnotu fakturovaného
plnenia a to Ci je suma s DPH alebo
bez DPH,

- identifikdciu zmluvy, ak faktdra suvisi
s povinne zverejfiovanou zmluvou

v Centralnom registri zmldyv,

- identifikaciu objednavky, ak faktura
suvisi s Vami vystavenou predoslou
objednavkou

- datum dorucenia faktiry od dodava-
tela,

- identifikacné Udaje dodavatela faktu-
rovaného plnenia a to v rozsahu:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby,
obchodné meno fyzickej osoby-pod-
nikatel'a alebo obchodné meno alebo
nazov pravnickej osoby;,

b) adresu trvalého pobytu fyzickej
osoby, miesto podnikania fyzickej oso-
by-podnikatel'a alebo sidlo pravnicke;
osoby a stucasne

c) ICO dodavatel'a z dorucenej faktury.

Mimovladne neziskové organizacie su
povinné zverejiiovat Udaje o vyhotove-
nej objednavke tovarov, sluZieb a prac
a o fakture za tovary, sluzby a prace
nepretrzite poc¢as 5 rokov odo dna ich
zverejnenia na svojom webovom sidle
(pozn. autora: teda internetovej stranke
Vasej organizacie).

Evidenciu Udajov o vystavenych objed-
navkach na Ucel ich zverejnenia vyko-
ndva povereny zamestnanec v zmysle
naplne prace. Lehota na zverejnenie
Udajov o vystavenych objednavkach
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zacina plyndt driom ich vystavenia
(podpisania) a to desiatich pracov-
nych dni od jej vystavenia. V pripade,
ak vystavena objednavka nadvazuje
na uzatvorenu a zverejnend zmluvu,
obsahuje prehl'ad Gdajov o objednavke
aj Cislo uzatvorenej zmluvy. Prehlad
o vystavenej objednavke sa ponecha
zverejneny na vaSom webovom sidle
po dobu piatich rokov od uverejnenia
objednavky na webovom sidle.

V pripade, ak faktura nadvazuje na
uzatvorenu a zverejnend zmluvu/ob-
jednavku, obsahuje prehl'ad Udajov

o fakture aj ¢islo uzatvorenej zmluvy/
vystavenej objednavky. Prehl'ad o do-
Slej dodavatel'skej faktlre sa ponecha
zverejneny na webovom sidle po dobu
piatich rokov od zverejnenia. Treba do-
dat, Ze odberatel'ské (vami vystavené)

Tip do praxe

Zamestnanci Vasho subjektu su
povinni pri vyhotovovani objed-
navok postupovat tak, aby boli
Udaje o objednavkach zverejnené
na webovom sidle maximéalne

do desiatich pracovnych dni po
vystaveni objednavky.

faktlry sa nemusia povinne zverejnit
cez vasu internetovu stranku. Rovnako
sa nezverejiuju ani pokladni¢né dokla-
dy, ¢i Ziadanky alebo paragény.
Uvedené informdcie sa daju nepochyb-
ne rozsirit na dalsi prakticky prispevok,
respektive na zrealizovanie webina-
ra (Skolenia) pre vase organizacie
v socidlnej oblasti. Prave tato oblast
zverejiovania prinaSa mnoho otazok
z aplika¢nej praxe a mojej kontrolnej
agendy.

Dr. Jozef Sykora, MBA, DSc.

APLIKACIA
OPTIMA

PRE VAS SMARTPHONE

OPTIMA

Optima Hadice

NAKUPUJ A ZBIERAJ BODY
PREMEN BODY ZA ODMENY
OBJAV NOVINKY AKO PRVY

ODMENY LEN PRE UZIVATELOV APKY

KDH

OPTIMA

STIAHNETE NA

STIAHNETE NA
" App Store

«  NASKENUJTE QR _KOD PODLA TOHO, AKY
OPERACNY SYSTEM POUZIVATE (ANDROID

ALEBO IOS).

«  NAINSTALUJTE APLIKACIU DO SVOJHO
MOBILU A PRIHLASTE SA.

. ZiSKAJTE UVITACIU ODMENU - BONUSOVE
BODY.

NAKUPUJTE A ZBIERAJTE BODY - ZA KAZDY
NAKUP ZiSKAVATE BODY, KTORE S| MOZETE
VYMENIT ZA ODMENY.

"Vyspelost krajiny sa hodnoti podla
toho, ako sa dokaze postarat o tych
najzranitelnejsich.

Dakujeme, Ze to robite za nds
vsetkych."

Poslankyna Europskeho parlamentu

Viac o mojej praci v ramci frakcie Eurépskej ludovej strany
a vyboroch Eurdpskeho parlamentu pre zamestnanost
a socialne veci a pre medzinarodny obchod najdete na

www.lexmann.eu
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digitalizacii, domacej starostlivosti

EUROPA STARNE - A S NOU STARNE AJ SYSTEM, KTORY SA MA O JEJ OBCANOV S vonci Teonomaia o i o lxus
POSTARAT. NA STRETNUTI EUROPSKEJ ASOCIACIE POSKYTOVATELOV SOCIALNYCH ale sadast solidarity, ’
SLUZIEB (EAN) SA PREDSTAVITELIA OSMICH KRAJIN POKUSILI ODPOVEDAT Taliansko:

NA OTAZKU, KTORA DNES TRAPI CELE SOCIALNE ODVETVIE: AKO ZABEZPECIT o témo
KVALITNU, DOSTUPNU A DOSTOJUNU STAROSTLIVOST, KED CHYBAJU L'UDIA, Talareko o iochaing model
PENIAZE AJ CAS?

kazdy regién ma vlastné pravidla, ceny
a aj Cakacie doby. V provincii Trieste
diskusii a prezentacii jednot-
livych krajin sa vynoril jasny
obraz: systémy sa liSia, ale

je priemerna ¢akacia doba na miesto
problémy su rovnaké. V$ade sa hovori

o nedostatku personalu, rastucich

nakladoch, tlaku na kvalitu a o tom, Ze
bez technoldgii uz nebude mozné udr-
zat starostlivost v potrebnom rozsahu.

Holandsko:

Stat ustupuje, komunita

prebera iniciativu

Holandsko preslo vyraznou transfor-
maciou: Z verejnych poskytovatelov sa
stali neziskové organizacie a komunit-
né zariadenia. l'udia su vedeni k tomu,
aby zostali ¢o najdlhSie doma, aby sa

38 / PRILOHA APSS oktdber 2025

o seba postarali prostrednictvom su-
sedskych sieti a dobrovolnikov. Tento
pristup mé vsak aj tienistu stranku:
nerovnost v dostupnosti sluzieb. Kto
ma vyssi déchodok, dostane lepsiu
starostlivost — nie vdaka systému, ale
napriek nemu.

Francuzsko:

ked’ dostojnost’ naraza

na limity financii

Vo Franclzsku hradi klient viac ako po-
lovicu nakladov na pobyt v zariadeni.
Priemerny déchodok dosahuje 1 400
eur, naklady na starostlivost presahuju
2 000 eur mesacne. Vydavky statu na
dlhodobu starostlivost klesli z 1,6 %

na 1,05 % HDP. Zariadenia bojuju

s finan¢nymi stratami a nedostatkom
personalu, rodiny s neudrzatelnymi
nakladmi a byrokraciou. Otazka dos-
tojnosti sa stava otazkou ekonomickej
dostupnosti.

Svedsko:

systém rovnosti a vol'hy
Svédsky model stoji na voucherovom
systéme a silnych samospravach.
Obcan si méze slobodne vybrat po-
skytovatel'a — verejného, sikromného
alebo neziskového - a plati len maly,
prijmovo viazany poplatok. Do roku
2040 bude kazdy $tvrty Svéd starsi
ako 65 rokov, preto krajina stavia na

v zariadeni 75 dni, denné naklady sa
pohybuji od 52 do 135 eur. Krajina
planuje 40 novych zariadeni do roku
2045, no skutoéna potreba je niekol-
konasobne vyssia. RieSenim mé byt
partnerstvo verejného a sukromného
sektora. Kli¢ovou vSak zostava vyzva:
nedostatok kapacit a personalu.

Cesko:

most medzi zdravotnictvom

a socialnymi sluzbami

Ceska republika spojila dva svety —
zdravotnictvo a socialnu starostlivost
— vytvorenim ,,socidlno-zdravotného
16Zka“. Financovanie je viaczdrojové
a integrécia sa stava prioritou. Cesko
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sa trochu vymyka inym $tatom EU tym,
ze sa ho menej dotyka nedostatok
personalu. Chybaju len 2,4 % pra-
covnikov, ¢o je v eurépskom kontex-
te naozaj ojedinelé. Do buducnosti
krajina smeruije k digitalizacii, kvalite

a transparentnosti financovania.

Rakusko:

krasne, hohaté a komplikované
Rakusko ma devat krajinskych oblasti
— a devat systémov starostlivosti.
Neexistuje jednotny platovy systém,
ani normy pre personalne zabezpece-
nie. Stat sice poskytuje celonarodny
prispevok na oSetrovanie, no rozdiely
medzi regiénmi aj medzi mestom

a vidiekom su znacne vyrazné. Tarify
nepokryvaju naklady a tlak na efektivitu
rastie. Napriek tomu zostava Rakusko
symbolom vysokej kvality a dérazu na
ludsky rozmer starostlivosti — aj s po-
mocou 20 000 opatrovateliek a opatro-
vatel'ov zo Slovenska.

Skotsko:

etika hez konsenzu

Skétsko planovalo vytvorit Narodn
sluzbu starostlivosti, no politické spory
projekt pozastavili. Koncept ,etického
obstaravania“ ma zabezpedit férové

40 / PRILOHA APSS oktéber 2025

rozdelenie zdrojov, ale chyba koordi-
ndacia a spolupraca medzi sektormi.
Buducnost sa preto spéja s preven-
ciou, digitalizaciou a vyuzitim umelej in-
teligencie, ktoré maju pomaoct zjednotit
roztriesteny systém.

Island:

ideal bez efektivity
Island zakazal zisk v socialnej sta-
rostlivosti — vSetci poskytovatelia st

neziskovi. Stat ale financuje vaésinu
nakladov a od roku 2027 prevezme
aj Uhradu byvania. Napriek tomu

sa nové zariadenia nestavaju —
byrokracia totiz blokuje realizaciu.
Pracovnikov je nedostatok a mnohi
odchadzaju do inych odvetvi. Island
preto voli jedind moznu cestu:
»Musime vo velkom rozsahu zaviest
a zaplatit technoldgie socialnej
starostlivosti.”

Eurépa je v dlhodobe;j starostli-
vosti na krizovatke. Aj stretnutie
EAN zaciatkom oktobra 2025

v Lisabone je toho dékazom:
Osem krajin, osem réznych
systémov - a jeden spolo¢ny
problém: Ludi je malo a byrokra-
cie vela. Bez dostatku zamest-
nancov a technoldgii sa socialna
starostlivost pri dvojnasobnom
naraste seniorov nad 65 + a troj-
nasobnom pri 80 + do roku 2040
naozaj neda udrzat. Digitaliza-
cia, integracia a spravodlivé fi-
nancovanie sa stavaju zakladom
prezitia systému. Eurépa dnes
nestoji pred otazkou, ¢i inves-
tovat do starostlivosti, ale ako
to urobit tak, aby z nej nezmizla
ludskost.

Zuzana Fabianova,

podpredsednicka APSS v SR

Alena Mochnacova,

clenka ekonomickej sekcie APSS v SR
Zastupkyne APSS v SR

na podujati Eurdpskej siete starnutia
(EAN) oktdber 2025

oSPIRIT

SOFTWARE SOLUTIONS

RieSenia
buducnosti
prinasame

uz dnes



KTORA NAS ZI\/I ENI

SEKTOR DLHODOBEJ STAROSTLIVOSTI JE NA ZACIATKU OBRODENIA, KTORE

S| MALOKTO Z NAS DNES DOKAZE PREDSTAVIT. AKTUALNOU TEMOU DNA JE
VSEOBECNE ZNAMY NEDOSTATOK PERSONALU, OPATROVATELIEK A SESTIER,
KTORE SU NA POKRAJI VYHORENIA. ZA OKNOM SA MEDZITYM UMELA INTELIGENCIA
(Al) POMALY, ALE ISTO PRIPRAVUJE STAT SA KLUCOVYM NASTROJOM PRE
ZLEPSENIE FUNGOVANIA AJ TEJTO OBLASTI NASHO ZIVOTA. AK JU DO TOHTO

SEKTORA VPUSTIME...

edostatok personalu, predo-
N vSetkym opatrovateliek, sestier

a dalsich odbornikov je uz dnes
problémom. Este sa to zhorsi s pribu-
dajlcimi seniormi. Do roku 2060 sa
pocet obyvatel'ov vo veku 65 a viac ro-
kov na Slovensku zvysi o 760 000, ¢o
predstavuje narast o 86 %. Na druhej
strane, pocet pracujucich ludi vo veku
15-64 rokov klesne 0 26,6 %. Podla
odbornikov bude Slovensko v nasle-
dujucich rokoch potrebovat o 30 %
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viac opatrovateliek, oSetrovateliek

a zdravotnych sestier. Na zlepsenie
situécie je potrebna rychla transforma-
cia sektora. Umela inteligencia méze
byt odpovedou na tuto vyzvu.

Al uz nie je len o automatizovani
administrativy — v blizkej budicnosti
sa stane partnerom pri starostlivosti

o prijimatel'ov sociélnej sluzby, pacien-
tov, poskytovani kvalitnej$ej pomoci

a pombze aj samotnym pracovnikom
v tomto naro¢nom sektore.

Pre¢o by sa teda mladi l'udia mali
zamyslat nad kariérou v tejto oblasti,
ktora je tradi¢ne povaZzovana za naroc-
nu a finanéne nedocenend? Odpoved’
je jednoducha: Al prinesie do dlhodo-
bej starostlivosti nové profesie, ktoré
predtym v tomto sektore neexistovali.
Tu su:

InZinier digitalnych asistentov pre
seniorov: Tento odbornik bude navr-
hovat a spravovat digitalnych asis-
tentov, ktori pomahaju starsim ludom

Al MOZE BYT
BUDUCNOSTOU
AJ SEKTORA
DLHODOBE]J
STAROSTLIVOSTI

komunikovat s okolim a vykonavat
kazdodenné Ulohy. Tieto systémy
budu nielen monitorovat ich zdravotny
stav, ale aj poskytovat emocionalnu
podporu prostrednictvom virtualnych
konverzacii.

Al konzultant pre dlhodobu starost-
livost: Tento expert bude analyzovat
procesy v zariadeniach a implemen-
tovat rieSenia postavené na Al, ktoré
optimalizuju ¢innosti ako planovanie
navstev lekarov, rozvrh zamestnancov,
alebo spravu pacientov. Tento odbor-
nik bude zabezpecovat, Ze technolégie
budu v sulade so zakonmi a Standar-
dami kvality sociélnych sluzieb.
Specialista na automatizované zdra-
votné zaznamy: Tento pracovnik bude
spravovat Al systémy, ktoré budu

automaticky zhromazdovat, analyzovat

a spracovavat vstupné Udaje prijima-
telov socialnych sluzieb, individualne
plany, zdravotné zaznamy, ¢im sa

Robot Pepper

Robot Enrichme

uvolni ¢as opatrovatelkam, sestram

a socialnym pracovnikom na osobnu
starostlivost.

Al tréner pre opatrovatel'ov: Tato
pozicia bude zahfiiat $kolenie a pod-
poru zamestnancov, ktori budu vyuzi-
vat Al nastroje na zlepsenie kazdoden-

nej starostlivosti. Cielom bude poméct

opatrovatelom a sestram vytazit
maximum z technologickych noviniek
a vyuzivat ich v praxi pri poskytovani
kvalitnej starostlivosti.

Tieto pozicie nebudu len o praci

s technoldgiami, ale aj o praci so
starsimi l'udmi, pricom technoldgia
bude sluzit ako podpora pre zlepsenie
kaZzdodennej starostlivosti.

Preco by mala mladych
modernizacia dihodobej
starostlivosti zaujat’?

Pretoze aj tento sektor bude zrazu
prinasat rychlejsi osobnostny rast.

Robot Pal

V pripade mladych ludi, ktori sa
rozhliadaju na svet prace, sa teda ob-
javuje nova urcite neakana prileZitost.
Praca v sektore dlhodobej starostli-
vosti s vyuZitim Al bude mat nielen
technologicky charakter, ale aj ludsky
rozmer. Tento sektor, aj ked dnes nie je
povaZovany za najatraktivnejsi, ponuka
velky potencial osobnostného rastu:
Empatia a technolégie v jednom. Mladi
ludia, ktori sa zapoja do tohto sektora,
sa budu musiet naucit kombinovat
technologické schopnosti s emocio-
nalnou inteligenciou, ¢o je klucové pre
Uspech v praci s prijimatelom. Sektor
bude vyzadovat schopnost empatie,
porozumenia a komunikacie, ale aj
technické schopnosti na spravu a im-
plementaciu modernych technolégii.

V oblasti dlhodobej starostlivosti bude
teda mozné rychlo postupovat na vys-
Sie pozicie, ¢i uz v oblasti manazmen-
tu, alebo v inovaciach, ako su vyvoj
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Robot Nadine

novych technoldgii, implementéacia Al
nastrojov, alebo dizajnovanie novych
digitalnych produktov pre starsich ['udi.
Pre mladych je to prileZitost byt lidrami
v segmente, ktory bude prechadzat
dynamickymi zmenami ale pritom
bude stabilny a dlhodobo rastuci
vzhladom na demograficku krivku.
Bude to skratka praca v inovativnom
a neustdle sa rozvijajicom prostre-

di. Mladi l'udia ju m6zu vnimat ako
prileZitost priamo formovat budicnost
celého sektora, pracovat s najnovsimi
technolégiami a byt stcastou priekop-
nickych rieseni, ktoré menia sposob,
akym starostlivost o seniorov doteraz
fungovala a funguije. Istym spésobom
je to aj motivacia pre zamestnavatelov
v dlhodobej starostlivosti: Chcete pri-
lakat do zariadenia mladu generaciu?
Tak sa potom nebojte robit inovacie

a zacat aktivne pracovat s Al.

Generacia 50+ a vyuzitie Al

na zaklade pracovnych

a zivotnych skiasenosti

Nie je to vSak len o vyzve mladej
generacii. Generacia 50+ ma obrov-
sky potencial, pretoZze uz raz zaZila
revollciu v komunikacii, kedZe ich
mladost nepoznala ani len mobilné
telefény a dnes su znaénymi aktivny-
mi aktérmi na socidlnych sietach. To
je dokaz, ze su schopni sa rychlo pri-
sposobit novym technolégiam. Pritom
ale maju znac¢ne podchyteni emocénu
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inteligenciu EQ a ovela vyspelejSie
socialne komunikacie ako napriklad
generacia Z. Okrem toho mézu vyuzit
svoje pracovné a zivotné skusenosti
na to, aby tento sektor spojenim sku-
senosti a novej technoldgie rychlejsie
napredoval. Tito pracovnici prinasaju
neocenitelné sklsenosti v oblasti
starostlivosti, komunikacie a poro-
zumenia, ktoré su nezastupitelné. Al
moze byt mostom medzi technolé-
giami a osobnou starostlivostou, ¢im
sa zabezpedi, Ze aj sklseni pracovnici
moézu pokracovat vo svojej kariére,
pricom sa zapoja do modernizacie
sektora. Generacia 50+ ma nezame-
nitelnd hodnotu v tom, Ze vie, ako
efektivne komunikovat so seniormi,
ako identifikovat ich skuto¢né potreby
a ako pristupovat k réznym vyzvam

v oblasti dlhodobej starostlivosti.

S vyuzitim Al ako nastroja mozu ziskat
podporu pri monitorovani zdravotného
stavu klientov, planovani o$etrovatel-
skej i socialnej starostlivosti a zlepSeni
komunikacie. Umozni im to sustredit
sa na to, ¢o robia najlepSie — poskyto-
vanie ludskej a osobnej starostlivosti
a blizkosti pri klientovi.

Al mé potencial priniest novy Cerstvy
vietor do sektora dlhodobej starostli-
vosti. Je dolezité ho nepremarnit. Pre
mladych je to prilezitost stat sa lidrami
v inovativnom prostredi, pre generaciu
50+ je to spbsob, ako kombino-

Al vo svete

Priklady zo zahranicia, ktoré nas
moZu inSpirovat.

Al nie je len tedria — uz dnes vidi-
me konkrétne priklady zo sveta,
ako moze Al zmenit starostlivost
0 seniorov. Japonci uz vyuziva-
ju roboty na pomoc seniorom.

V Japonsku, kde je starnica
populécia dnes najvaznejSim
problémom, sa implementuju
roboty, ktoré pomahaju seniorom
s kazdodennymi Ulohami ako su
pohybové cvicenia alebo komuni-
kacia, ale uz aj v oblasti dvihania
a polohovania. NeSetria teda uz
len Cas, ale aj zdravie zamest-
nancov.

Al v nemocniciach v USA: V USA
niektoré nemocnice pouzivaju Al
na analyzu zdravotnych zazna-
mov a predikciu zdravotnych
problémov pacientov. Tato tech-
nolégia nielenze zvysuje efektivi-
tu, ale aj zlepSuje kvalitu starost-
livosti, kedZe dokaze rychlejsie
identifikovat rizika a prisposobit
lie€bu pacientom.

Holandsko a vyuzivanie Al na
ZlepSenie monitorovania pacien-
tov: V Holandsku vyvinuli systé-
my Al, ktoré sleduju zdravotny
stav pacientov v domovoch pre
seniorov a upozoriuju personal
na zmeny v stave klientov. Tento
systém umozriuje rychlu reakciu
na ich potreby a radikalne znizuje
administrativnu zataz.

Tieto priklady zo sveta su len
zaCiatkom, ale uz teraz ukazu-
ju, ako Al moze v buducnosti
zmenit starostlivost o seniorov na
Slovensku. Méze sa stat cennym
nastrojom, ktory zlepsi Zivoty nie-
len pacientov, ale aj samotnych
pracovnikov v tomto sektore.

vat skisenosti a technoldgie a na-
dalej byt aktivnou suc¢astou pracov-
ného trhu. Pre vSetkych to znamena
predovsetkym jednu vec: Byt flexibilni
a s odvahou sa prisposobit novym
vyzvam. Toto bude rozhodujlce.
Ak chceme zabezpedit kvalitnu sta-
rostlivost o nasich seniorov, musime
prijat Al ako kl'U¢ovy néstroj pre
budicnost tohto sektora. Ked sa
to stane, bude to evollcia, ktora
zmeni cely sektor aj jeho aktérov.
Imrich Koval'

¥ CYGNUS'

CYGNUS: informacény systém,
ktory stoji pri Vas

Je to sice ,len" program, ale stoja za nim skutocni ludia. A nam vsetkym v IRESOFTE robi radost, ked vieme, ze sa
pri svojej kazdodennej praci mozete o CYGNUS bez obav opriet. Preto nam zalezi na tom, aby ste od nas s bezchybne
fungujucim programom dostavali aj poriadny balik starostlivosti. Co vsetko pre Vas robime?

> Priebezne aktualizujeme CYGNUS tak, aby bol pre Vas
neustale v perfektnej kondicii, aj v sulade s aktualne
platnou legislativou.

> Pravidelne sa s Vami stretavame na osobnych
stretnutiach, aj na neformalnych akciach, ktoré pre Vas
organizujeme.

> Kazdorocne vyrieSime viac ako 2.000 otazok, ktore > Intenzivne pracujeme na dokonceni vyvoja

smerujete na nasu uzivatelsku podporu. informacného systému CYGNUS novej generacie.
Pobezi na cloude, takze uz sa nebudete musiet tolko
trapit s technickym zazemim. Pribudne v nom mnozstvo
pokrocilych funkcii a moderné uzivatelske rozhranie.
Vysli sme z CYGNUSu, ktory'pouzivate, a robime
ho pre Vas lepsim. Teste sal!

> Kazdy mesiac pre Vas pripravujeme bezplatné
Skolenia, ktoré Vam pomahaju ziskat vacsiu istotu
pri praci s CYGNUSom.

Gratulujeme vsetkym vitazom
v Narodnej cene starostlivosti!

Slavnostny galavecer odovzdavania cien Narodnej ceny starostlivosti

- DOBRE SRDCE, je za nami. Sme hrdi na to, Ze sme mali moznost podporit
tuto jedinecnu udalost a taktiez byt sucastou slavnostneho okamihu,

kedy boli ocenovani vsetci ti, na ktorych sa ¢asto zabuda.

Aj za nas by sme chceli pogratulovat vsetkym vitazom a vyjadrit uznanie
vSetkym nominovanym, aj tym, na ktorych sa v nominaciach nedostalo,

hoci denne venuju svoj cas starostlivosti o druhych.

Vazime si spoluprace s Vami a teSime sa na dalSiu spolocnu cestu.

@ Stojime pri Vas. !
Vas tim IRESOFT CYGNUS

Stojime for Vas
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#§ BRZDI POSUDKY ,
8 NEDOSTATOK KLINICKYCH
Jii PSYCHOLOGOV?

OD 1, SEPTEMBRA 2025 VSTUPILA DO PLATNOSTI ZMENA, KTORA SA BYTOSTNE
DOTYKA ODKAZANYCH ['UDf - REFORMA POSUDKOVEJ CINNOSTI. REFORMA

JE NAVIAZANA NA PLAN OBNOVY A ODOLNOSTI. MINISTERSTVO PRACE, SOCIALNYCH
VECI A RODINY SR TAK JEJ SCHVALENIM A UVEDENIM DO PRAXE NAPLNILO JEDEN

Z MIL'NIKOV PLANU OBNOVY, KTORY BOL POTREBNY NA CERPANIE EUROPSKYCH
PROSTRIEDKOV Z TOHTO PLANU. SVETLO SVETA TEDA UZREL NOVY ZAKON ,
C. 376/2024 7. Z. ,O INTEGROVANEJ POSUDKOVEJ CINNOSTI A O ZMENE A DOPLNENI
NIEKTORYCH ZAKONOV*, A K NEMU AJ VYHLASKA MPSVR SR C. 51/2025.

miesto 2 000 obci a 8 krajov ho uz vykonavaju okresné

Urady préce, socialnych veci a rodiny. Podstatnou
zmenou je aj to, Ze ku kazdému odkézanému cloveku, ktory
poZiada o posldenie, tak po novom vycestuju socialni pra-
covnici priamo do doméceho prostredia, aby posudili aj jeho
socidlny status. Vysledkom je integrovany posudok, ktory sa
bude skladat zo socidlnej aj lekarskej posudkovej ¢innosti.
Lekarsky aspekt posudi posudkovy lekar a socidlny aspekt po-
sudi socialny pracovnik. Posudky sa musia zhodnut. V pripade,
7e sa nezhodn, rozhodne konzilium. Vyhodou jednotného
integrovaného posudku je aj to, Ze odkézana osoba sa dozvie
komplexnu informaciu: o tom, na aky kompenzacny prispevok,
pripadne na aku socidlnu sluzbu méa nérok.

V elkou zmenou je, ze posudzovanie sa zjednotilo a na-

Reforma prinasa dalSiu déleziti zmenu - kompenzacie sa
uz nebudu viazat na konkrétnu diagnézu, ale na to, aky
funkény dosledok zdravotne postihnuty ¢lovek ma. O na-
vrhnuti vhodnej pomoci (prispevkov alebo socialnej sluzby)

budu rozhodovat nielen jeho potreby, ale aj prostredie,

v ktorom zije. V pripade potreby bude poskytnuta takejto
osobe aj asistencia. Mali by sme teda reforme posudkovej
¢innosti zatlieskat. Ale...

Urady prace budt mat lehotu na vypracovanie integrovaného
posudku 60 dni, v pripade velmi tazkych pripadov mézu pozia-
dat o prediZenie o dalsSich 60 dni. Ked mala posudky v kompe-
tencii samosprava, na vydanie rozhodnutia mala 30 dni. Dnes
je lehota automaticky raz taka a v pripade moznosti predizenia
Uradom méze dosiahnut az 120 dni. Pritom seniorski Ziadatelia
potrebuju rieSenia hned, lebo neraz maju ist do zariadenia soci-
alnych sluzieb rovno z nemocnice. Pritom na akutnom 16zku
nemoézu zostat 120 dni, kym dostanu integrovany posudok.
Hrozi, Ze nebudui mat ind moZnost ako byt samoplatcom.
Odkial' maju na to vziat? Problémom v8ak nie je len ovela dihsi
¢as na vydanie integrovaného posudku, ale aj hrozba pozasta-
venia celého konania. Pri posudzovani sa vychadza z aktudl-
neho lekarskeho nalezu alebo odborného nalezu v prislusnej
Specializacii. Pre mentélne postihnutie, dusevné poruchy ci
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neurovyvinové poruchy (o su takmer vSetci seniori smerujuci
do sluzby Specializované zariadenie (32), ale aj neseniorski
prijimatelia do DSS) sa vyZaduije aj klinicko-psychologicky nalez
funkénej kapacity. Klinickych psycholdgov je vSak v rdmci SR
velmi malo. Ak ho obdéan vobec najde, ¢akacia lehota na vyda-
nie integrovaného posudku sa este viac predizi, lebo aj klinicky
psycholég ma svoje lehoty, a to ob¢an bude musiet klinickému
psycholdgovi este aj zaplatit. Napriklad Urad prace socidlnych
veci a rodiny v Leviciach vraj nevydal od Uc¢innosti reformy
posudkovej ¢innosti do uzavierky ¢asopisu ani jeden integro-
vany posudok pre seniora, lebo v kaZzdej zlozke chybal prave
nalez klinického psycholéga. Ak ob¢an nedodal nalez do 8 dni
od vyzvy Uradu, Urad konanie zastavil (nie prerusil) a ob¢an
bude musiet podat novu Ziadost. Pritom klinického psycholé-
ga nemusi zohnat aj 2 mesiace. Oni gj ich pribuzni sa dostali
do neriesitelnej situacie, ktora dostava aj reformu posudkovej
¢innosti do zlého svetla. Jeden z jej cielov: Efektivne zrychlenie
procesov je nateraz nevykonatelny.

Rezort je uz vdaka APSS v SR o probléme informovany a chys-
ta Upravu nového zakona tak, Ze nalez klinického psycholéga
nebude uZ povinnou prilohou k Ziadosti o Integrovany posudok,
ale dobrovolnou. Do pléna sa vSak dostane tato zmena az s na-
vrhom zékona o reforme financovania a teda ucinnost moéze
nadobudn(it najskér az od 1. 1. 2026. Co dovtedy? Nemézu
byt vSetci na pomoc odkazani seniori smerujici do dlhodobej
odbornej starostlivosti samoplatcami a zariadenia sociélnych
sluzieb bez prijimatel'ov.

Jedinou nadejou na rieSenie do prijatia novely je f'udsky a kom-
promisny pristup uradnikov, taky ako zvolili v Banskej Bystrici,
kde na dodani ,nedodatelnej“ prilohy klinického psycholéga

netrvaju. Bolo by Ziaduce, aby ustredie UPSVAR, usmernilo
v tomto postupe vSetky ostatné uradovne. Vopred za tento
kompromis dakujeme v mene nasich buducich klientov.

Martina Krapova,

koordinatorka APSS v SR v BBSK

a zastupkyria APSS v SR v Pracovnej skupine
k reforme posudkovej ¢innosti pri MPSVR SR
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NA PRVYKRAT VIES, BEZ
ZE JE TO LASKA. | e

Mébzes byt kdekolvek,
ked'sa jej napijes, prinesie ti
oslobodujucu chut sInka,
stavnatosti a bosych noh.

Chuti ako tvoj cas
len na seba.

www.lucka.sk *





