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Alena KUBES

KINESTETIKA: OPATROVANIE

Vdaka jedinecnému kurzu Aleny Kubes zvysite kondiciu a pohybové schopnosti klientov a prispejete tak
k ich samostatnosti. Opatrovatelky a sestry sa naucia stlacanim urcenych bodov na tele klienta narabat
s nim tak, aby netrpela ich chrbtica a to aj bez toho aby pouzivali $pecialne zdvihacie zariadenia a pristroje.
Stvordriovy kurz renomovanej trénerky Aleny Kubes je rozdeleny na dve dvojdriové &asti, a iéastnikom tak
umozfiuje vyskusanie si poznatkov nadobudnutych v prvej &asti v praxi. Ugastnici kurzu ziskaju nielen prak-
tické tlacené materidly ale aj medzinarodny certifikat.

|| GLENAPSSVSR |NECLEN APSSWSR SKUPINA C SKUPINA D

Cena 4-dnového kurzu | 300 € | 330 € 1. ¢ast 5.-6.9.2022 8.-9.9. 2022
2. ¢ast | 7.-8.11.2022 | 10.-11.11. 2022

Prihlasku najdete na www.apssvsr.sk

Ugastnici si hradia obed a ubytovanie sami. Obed je mozné objednat si vopred, ponuka bude zaslana po prihlaske na
kurz. Kazdy ucastnik plati osobitne nad ramec ceny za Skolenie 30 € za registraciu priamo do EKA - za certifikaciu (plati sa
priamo na kurze v hotovosti pri registracii po prichode). Kava, ¢aj, nealko a ovocie zabezpecené v ramci kurzu 3 x denne.

Miesto konania: PENATI CLUB, Agatova 33, Bratislava
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socialnych sluzieb v SR

Tiez uz nevladzete pozerat spravy

a rano sa budite s obrazmi zastrele-
nych civilistov na cestach so zvia-
zanymi rukami? Miestami upadate
do depresie z bezmocnosti zastavit
vojnu na Ukrajine a na képku skla-
date veci, ktoré vam v médiach radia
zbalit si do krizovej batoziny, keby to
aj u nas nedajboze zacalo?

Niet inej cesty len pretavit svoju tizkost,
strach o buducnost a sucit do pomoci
obetiam tohto Sialenstva. Lebo verte,
nasa bezmocnost sa neda ani len po-
rovnat's tou, ktord citia ludia v pivni-
ciach Mariupola. Nds strach ma daleko
od strachu odidenkyri, ktorych synovia
a manZelia zostali bojovat o slobodu.
Sami. Bez adekvatnej pomoci zapad-
nych krajin. A sucit? Iste je na mieste.
Ale utecenci pred vojnou potrebuji viac
ako sucit konkrétny ¢in pomoci. Treba
si vybrat'len formu, ktora je pre Vas
najviac prijatelna. Dodava to silu rano
vstat'a neupadat na duchu. Lebo fotka
kvetiniek, ¢i vychadzka so psom nabije
baterky tak na 15 minut.

Moja dobra priatelka a jej manZel lekdr,
si vzal v praci dovolenku a isli spolu na
hranice s Ukrajinou robit dobrovolnikov
treti deri od invazie. Aj jeden z vitazov
minuloro¢nej Ndrodnej ceny starostli-
vosti - drzZitel' Dobrého srdca v kategorii
manaZzér v socialnych sluzbach - Palko
Vilcek, tam bol tiez medzi prvymi (nie
nahodou jeho zaZitky najdete v tom-

to &isle Sance). Obdivuhodni st aj
vSetci z tych Slovakov, ktori odidencov
prichylili vo svojich domovoch a stali sa
ich priatelmi a sprievodcami v tomto nu-
dznom okamihu. Ini ukladaji darovany
tovar pre Ukrajincov v Auparku, alebo
ho naopak, nakupuju a nosia do tejto
uslachtilej vydajne pod znackou Kto
pom06zZe Ukrajine. A my, v socialnych
sluzbach, uz na nase volné miesta v za-
riadeniach prijimame starkych z Ukrajiny,
alebo ludi s postihnutim, ¢i matky s det-
mi do utulkov a krizovych centier. Nie je

Cia je to vojna?
Nasa, nasa...

malo ani tych z nas, ktori sme

uz Ukrajinky zamestnali ako opatrova-
telky, ¢i na iné dlho prdzdne pozicie.

A sme im za to vdacni, Ze chcu praco-
vat, lebo na Slovensku mame celkovo -
vySe 80 000 pracovnych pozicii volnych.
Takych pozicii, ktoré nechcu Slovaci
dlhodobo prijat a to aj napriek tomu, Ze
su to pracovné miesta aj s celkom pri-
jatelnym zarobkom. Preto nerozumieme
tym hlipym a ni¢im nepodloZenym ko-
mentarom na socialnych sietach zvdcsa
dobrovolne nezamestnanych o tom,

ako nam Ukrajinci zoberd pracu... Su
hodné len opovrhnutia. Rovnako ako tie,
ktoré znevaZuju obete zdielanim ruskych
hoaxov o hercoch hrajucich sa na
mrtvoly. Mohli by sme nad tym mavnut
rukou a povedat si, ,nebudem sa takymi
hlupakmi zaoberat.“ Ale ak si potom
precitate vysledky prieskumu, podla
ktorého pétina Slovakov realne veri tejto
zvrhlej ruskej propagande, uvedomite si,
Ze 80% Rusov tlieska Putinovi a v Ma-
darsku vyhral zasa Orban, na mavnutie
rukou treba zabudnut. Lebo dnes je uz
viac ako jasné, Ze hybridna informacna
vojna sa zmenila na skuto¢nu. Vojnou
na Ukrajine zaCala vojna v nas. Vojna
dobra a zla a o to, ¢i ich vieme od seba
este rozoznat. Ci pod ndnosmi popu-
lizmu a pohodlia najdeme este pravadu

o Cloveku a jeho podstate. Tej, ktord nas
odlisuje od zvierat.

Nevzdavajme sa rovnakého meradla
a zodpovednosti za nas osud. Anga-
Zujme sa preto nielen v pomoci, ale
aj v urcovani vyvoja cez komunity, Gi
profesijné zoskupenia. Lebo v tych-
to rozhodujucich chvilach by bolo
neodpustitelné nechat ho v rukach
neschopnych, schopnych vsetkého -
nielen utokov na viajky v parlamente.
Bude dobre, musime verit.

Anna Ghannamova
predsednicka APSS v SR
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Marek Krajci, novelu obhajoval, ale

vacsinu odbornej praxe nepresveddil:
Podla stanoviska prezidia Slovenskej
lekarenskej spolo¢nosti (SLS) z 17.1.
2022 sa do praxe zaviedli viaceré ,ne-
racionalne zmeny, ktoré su Ciastocne aj
nevykonatelné a ktoré priamo ohrozuiju
dostupnost potrebnych liekov pre velku
Cast obcanov republiky (SR). Zvlast pre
osoby vo vy§Som veku a osoby trpiace
viacerymi zavaznymi chorobami alebo
poruchami zdravotného stavu.“ Tato
pravna Uprava totiz zrusila tzv. delego-
vanu preskripciu liekov, ktora platila do
31. 12. 2021. Delegovana preskripcia
davala odbornym lekarom moznost
(nie povinnost), delegovat predpisova-
nie liekov, ktoré odporucili pacientovi,
na vSeobecného lekara ich pacienta.
Povinnost predpisovat lieky pacientovi
platila do ¢asu nadobudnutia G¢innosti
tejto novely pre vSeobecnych lekarov
a aj Specialistov. Proti spominanej no-
vele sa postavila va¢sina relevantnych
organizacii zastupujucich odbornu
prax. Od tych ¢o zastreSuju lekarov,
poskytovatel'ov zdravotnej starostli-
vosti az po pacientské organizacie.
Vadilo im najma to, Ze predkladatelia
s nimi novelu nekonzultovali. Asociacia
poskytovatel'ov socidlnych sluzieb sa
k danej téme vyjadrila v tom ¢ase ako
poslednd a to na zaklade lekarov, ktori
dlhodobo spolupracuju so zariadeniami

I niciatori novely, najma poslanec

CO S TYMI PREDPISMI NAPOKON BUDE?

PRESKRIPCIU
LIEKOV ZATIAL
ZACHRANUJE
MIMORIADNA
SITUACIA.
ZATIAL...

NOVELA ZAKONA 362/2011 Z. Z.. OD 1.1. 2022 ZASADNE ZMENILA PREDPISOVANIE
LIEKOV. POVODNE DOBRE MYSLENY ZAMER NOVELY: ZABEZPECIT RYCHLEJSIU

A JEDNODUCHSIU DOSTUPNOST LIEKOV, POMOCOK A DIETETICKYCH POTRAVIN
PACIENTOVI, JASNE ZADEFINOVANIE PRAVNEJ ZODPOVEDNOSTI LEKARA, KTORY
LIEK INDIKUJE AKO AJ ODBREMENENIE NEUNOSNEHO ZATAZENIA VSEOBECNYCH
LEKARQOV VSAK PO VSTUPE POSLANECKEHO NAVRHU DO VLADNEJ NOVELY
SPOSOBILA PRAVY OPAK: NA ZACIATKU ROKA VYPLASILA LEKARQOV, LEKARNIKOV
| PACIENTOV. MNOHI SA PYTALI, CI TO NEOHROZI DOSTUPNOST LIEKOV.

socialnych sluZieb a staraju sa o ich
klientov.

Preco je pre socialne sluzhy
predpisovanie liekov tak
podstatné?

Asociacia poskytovatelov socialnych
sluzieb v SR (APSS v SR) vyvija nemalé
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Usilie na zlepsenie pripravenosti posky-
tovatelov chranit zdravie svojich klien-
tov. Délezitou, zodpovednou a zloZitou
agendou je aj zabezpeCovanie liekov

a zdravotnickych potrieb ¢i pomécok.
Délezitou a zodpovednou preto, lebo od
plynulého zabezpecenia liekov v sulade
s aktualnou ordinaciou lekara priamo

zavisi zdravie a komfort klientov —
prijimatel'ov socialnych sluzieb. Mnohé
Stldie dokazuju, Zze chyby v podavani
liekov su vel'mi ¢astou pri¢inou zby-
to¢nych hospitalizacii. Nasi klienti su
Casto chronicky chori pacienti s mno-
hymi diagnézami. Uplne bezne uzivaju
desiatky liekov denne. Poskytovatel

musi zabezpecit, aby dochadzajuci liek
bol lekarom nac¢as predpisany a vy-
zdvihnuty z lekarne. Ak kazdy z klientov
uziva priemerne desat liekov (Casto to
byva i viac), v zariadeni, ktoré posky-
tuje starostlivost 50 az 100 klientom,

je v priebehu mesiaca zabezpecovana
az tisicka krabiciek liekov. Krabicka
liekov, pritom nie je krabicka rukavic,
kazdé z nich podlieha predpisu lekéra.
Do procesu zabezpec€ovania liekov
vstupuju dalSie situacie, velmi ¢asto no-
vovzniknuté ochorenie, potreba zmeny
predtym nastavenej terapie, teda nové
lieky, prijem nového klienta, hospitaliza-
cia, nedostupnost liekov a pod.. Lieky
podla velmi individuélnych potrieb
nasich klientov musime nielen véas ,,dat
predpisat® (tiez individualne), no tiez
vyzdvihnut v lekarni a priviezt ich do

zariadenia a denne precizne rozdelovat
do liekoviek. Okrem liekov sa predpisuje
i nutri¢na vyziva a vo velkych mnoz-
stvach tiez plienkové nohavicky, plienky
a celkovo inkontinenéné pomaocky.

A este tu stadle madme Covid 19! Len aby
sa nezabudlo...

ZhorSuje sa aj dostupnost lekarov,
mnohokrat sa k lekarom nedoklo-
peme, nedovolame, na e-mailovu
komunikaciu vela z nich odpoveda
neskoro, alebo vébec. Uvedomujeme

si, ze to nie je chybou spolupracu-
jucich lekarov, ze ich je malo a su
velmi ¢asto extrémne pretazeni.

V regiénoch ¢asto chybaju Specialisti
z viacerych medicinskych odborov.

Hl'adali sme rieSenia pri okrithlom
stole aj pocas webinaru

Spoloc¢nost Hartmann Rico, ako jeden

z Hlavnych partnerov APSS v SR zor-
ganizovala okruhly stol na tému zmeny
preskripcie liekov prave so zameranim
na to aké starosti s danou zmenou maju
zariadenia socialnych sluZieb. Nasledne
v spolupraci s nim zrealizovala aso-
ciacia aj webinar o tomto probléme.
Mnoho zastupcov poskytovatelov
socialnych sluzieb na riom reflektovalo
obavu, Ze po zmene preskripcie hrozi,
Ze cesta k liekom bude pre pacien-
tov este zlozitejSia ako bola doteraz,
lebo poskytovatel je stale viac a viac
oberany o moznost im ich véas (efek-
tivne) zabezpedit. V novelizovanom
zakone nenachadzaju oporu v suvis-
losti s predpisovanim plienok - napri-
klad, ktoré si do novely mali moznost
predpisovat na zaklade poverenia na
preskripciu Specialistom. Podla Dr.
Ondreja Sukela zo Slovenskej lekaren-
skej spolo¢nosti (SLS) ,,VSeobecny lekar
klientov zariadenia s.s. uz vo vztahu k
tejto preskripcii nema ziadnu kompe-
tenciu, na rozdiel od pravnej Upravy,
ktora platila do 31. 12. 2021. A to ani pri
zhorseni zdravotného stavu paciental
Tak ako hovori obhajkyna novely Dr.
Monika Paluskova - ,,,zodpovednost
za predpisany liek uz nesie vyhradne
lekar, ktory ho predpisal a do tejto zod-
povednosti iny lekar nie je uz opravneny
vstupovat.““ No nie som
si Uplne isty, ¢i je toto
opatrenie v prospech
pacienta.”

Dobry priklad k tomu
uviedla aj Mgr. Ma-
rianna Kli¢ova zo
$pecializovaného zariadenia Slne¢ny
dom v Humennom: ,Situdcia, ktorej

sa obavame Uplne bezne: pacient

uziva lieky od Specialistu, ale pacien-
tov zdravotny stav sa za¢ne zhorSovat
(tachykardia/hypertenzia/epilepticky
zachvat/hypoglykémia...), my sa doké-
Zeme spojit iba s lekarom zariadenia,
ten nebude chciet vstupovat do liecby
Specialistu — nema pravnu zodpoved-
nost za ordinaciu lieku, ktory je v kom-
petencii $pecialistu. Specialistovi sa
nedovolame (bezna prax) - ¢o budeme
v takychto pripadoch robit“? Zdéraznila
este jeden dalsi dolezity moment: ,, Do
platnosti novely sme fungovali na baze
hromadného zabezpecovania liekov pre
véetkych klientov dvakrat mesaéne. Co
postacovalo, kedze interval bol viazany
na predpis lekara (teda na to do kolkych
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dni od predpisu treba liek vyzdvihndt) —
7 dni. Charakteristicka bola intenzivna
spolupraca so vSeobecnym lekarom za-
riadenia, u ktorého sa kumulovali véetky
lieky. Mal tak prehl'ad, mohol do lieCby
vstupovat v ramci rieSenia novovznik-
nutych problémov a stavov. Upozomnil
nas, ked preskripcia od Specialistu
skoncila. Po novela nas uz vSeobecny
lekar neupozorni — kedze to nebude
vidiet. V zariadeniach si budeme musiet
terminy striehnut sami. A nielen terminy
a intervaly vyberu liekov z lekarne ale aj
preskripcie. Proces predpisovania lie-
kov sa roztriesti na dve Casti: na bezné
lieky od vSeobecného lekara a na lieky
od $pecialistov. Cas na tom straveny
sa minimélne zdvojnasobi, ak nie viac.“
Ako dodala, periodicita vyberu lieku

a velkost baleni neumozni zariadeniu
zosuladenie réznych terminov vyberu
do jedného. Teraz to uz mozné nie je.
Dokézeme teda ustriehnut a organi-
zacne zvladnut individuélne intervaly
platnosti preskripcie a vyberov liekov

u jednotlivych pacientov, ked doteraz
sme fungovali na principe hromad-

nej preskripcie a vyberu? Dokazeme,
ale prind$a nam to zbyto¢nu, nikym
nezaplatenu pracu, frustraciu a zas
odchod mnohych zo socidlnych sluzieb.
Z pohladu nasej praxe nadalej upozor-
rujeme na riziko velmi naroc¢nej orga-
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nizacie zabezpecovania liekov, ktoré je

pacient, ktory méa Styroch $pecialis-
tov. Moznost efektivneho vyberu lie¢iv
v dany mesiac v jeden den nebude az
takou samozrejmostou, akoby prax po-
trebovala. Do procesu zabezpe€ovania
liekov este vstupuju dalSie situacie, ako
je prilem nového klienta, potreba zmeny
terapie, hospitalizacie, nové lie¢iva, a to
vSetko bude situdciu a zataz zhorSovat.
Vplyvom pravnej Upravy doslo k Uprave
datového rozhrania tak, Ze opakované
vybery mozno robit ,,kedykolvek® po
zobrazeni receptu, ale nekumuluju sa.
Zarovei viak prvy vyber MUSI byt
urobeny do 7 dni, inak recept zmizne.
Avsak - stale nie je mozné ,nastavit” si
vyber na jeden den.

Priklad pacienta, ktorému predpisali
liek 4 Specialisti, kazdého navstivil

v iny tyzden. Kazdy mu predpise 90
tbl. Balenie lieku uzivaného raz den-
ne s periodicitou vyberu 3 mesiace.
2. 3. 2022 - NEU, liek vyberiete

3. 3. 2022 - dalsi vyber je mozny

od 4. 4. neobmedzene

9. 3. 2022 - KAR, liek vyberiete

10. 3. 2022 - dalsi vyber je mozny
od 11. 4. neobmedzene

16. 3. 2022 - INT, liek vyberiete

17. 3. 2022 - dalsi vyber je mozny
od 18. 4. neobmedzene

23. 3. 2022 - URO, liek vyberiete

24. 3. 2022 - dalsi vyber je mozny
od 25. 4. neobmedzene

Predpis od neuroldga si sice od toho

4. 4. mozete vybrat neobmedzene

(teda nie len po dobu 7 dni), ale tym, Ze
pacientovi uz v termine mozného vyberu
dosli lieky, musite prist do lekarne ¢o
najskor - nemoZete pockat do 11. 4,
kym sa Vam zobrazi recept od kardiol6-
ga, etc... Takze recept je realizovatelny
aj dihsie ako sedem dni, prvy vyber v8ak
MUSIME urobit do 7 dni a dalsiemu

sa periodicita pocita odo dna vyberu

— pacient, ani lekar, ani lekarnik NEMA
moznost tieto vybery zosuladit. Vyber
dal$ej davky dotknuty je. Dalsiu davku
je mozné vybrat az po peridde urcenej
lekarom, ktora sa pocita nie od terminu
predpisu, ale vzdy az od terminu vyberu
predchadzajlcej davky. Teda — ak by ste
si napriklad liek od neuroléga podla pri-
kladu vyssie nevybrali v aprili az v méji,
tak daliu davku (julovd) Vam umozni
vybrat aZ v auguste, kedZe peridéda sa
podita nie od datumu predpisu, ale da-
tumu vydaja a nezaujima ju, ¢i povedz-
me mesiac-dva pacient prezil bez lieku.
Moznym rieSenim by podl'a Onreja
Sukel'a mohla byt dohoda s partner-
skou lekariiou o zabezpedéeni realiza-
cie REPETATUR receptov. Lekarer by
mohla poméct so sledovanim terminov
vyzdvihnutia REPETATUR receptov.
Navyse zariadenia socialnych sluZieb
nemaju pristup ku kompletnej zdravot-
nej dokumentacii v e-zdravi (elektronic-
ka zdravotna knizka pacienta), a teda
nemaju moznost vidiet lieky, ktoré boli
pacientom predpisané konkrétnymi
Specialistami. O predpise liekov Spe-
cialistami si budu musiet viest osobitnu
dokumentéciu, nebudd mat moznost
dokumentovat origindlne poverenie na
preskripciu, ako tomu bolo doteraz.

+V nasich organizacidch roky usilujeme
o nastavenie procesov tak, aby boli

¢o najefektivnejsie, pri minimalnych
nakladoch, lebo nie je dost personalu

a zariadenia su podfinancované. No
zaroven chceme garantovat dostupnu

a bezpecnu starostlivost bez vypadkov,
¢i chyb. Velmi by sme potrebovali, aby
sa podmienky zabezpec€ovania liekov
zjednodusili, predovsetkym v zaujme
nasich klientov“, zd6raznila Mgr. Anna
Ghannamova, predsednicka APSS

v SR. Ako povedala: Nikdy nie je ne-
skoro priznat si chybu a urobit novelu
novely. Verime, Ze sa tak napokon
stane. Mozno potichu a nenapadne,
ale predsa. Lebo Rozhodnutie MZ SR,
ktoré zachovava akoby status quo do
novely sa viaze iba na obdobie mimo-
riadnej situacie. A ta raz skonéi.

NEDOVOLATE SA
SPECIALISTOVI?
VOLAJTE NA KRAJ!

PO BURKE OKOLO NOVELY O ZMENE PREDPISOVANIA LIEKOV VYDALO
MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVA ROZHODNUTIE, PODLA KTOREHO JE MOZNE

ZA ISTYCH OKOLNOSTI ST SYSTEMOM PRED NOVELOU POCAS MIMORIADNEJ
SITUACIE, KTORA NA UZEMI SR STALE PLATI. ABY SME POCHOPILI NIELEN KONTEXT
TOHTO ROZHODNUTIA, ALE AJ SAMOTNEJ NOVELY, OSLOVILI SME MUDR. MONIKU
PALUSKOVU, PHD., MBA, KTORA JE ZNALKYNOU V SPECIALIZACNOM ODBORE
VSEOBECNE LEKARSTVO A PREZIDENTKOU SPOLOCNOSTI VSEOBECNYCH
LEKAROV SLOVENSKA (SVLS), AKO AJ KONZULTANTKOU URADU PRE DOHLAD

NAD ZDRAVOTNOU STAROSTLIVOSTOU (UDZS).

Co bolo impulzom pre zmenu
legislativy?

Impulzov na zmenu legislativy bolo
viacero a ,tleli“ uz dihodobo. Este pred
desiatimi rokmi by ziadneho z pred-
pisujucich lekarov ani nenapadlo,

aby svojmu pacientovi po vysetreni
nepredpisal lieky a vySetreného poslal
nasledne za dal$im lekarom, aby mu
lieky, ktoré neindikoval, predpisal.
Sucastou lekarskeho vysSetrenia je

aj predpis lieku, toto ustanovenie je

v zakone uz desiatky rokov a ani teraz
sa to nezmenilo. Pandémia COVID-19
Uplne zmenila fungovanie ambulancii —
vSeobecni lekari pracovali ¢asto 10-12
hodin denne, vybavovali ,kovidovych®
a ,nekovidovych“ pacientov, maily,
telefonaty, riesili akutne aj chronické
ochorenia pacientov. Aj ked' boli chori
alebo v karanténe, snazili sa zabezpe-
Git svojim pacientom lieky. Z dévodu
redukcie navstev v ambulanciach NR
SR schvalila zakon, ktorym sa rusili
preskripcné aj indikacné obmedzenia
liekov poc¢as ntidzového stavu alebo
mimoriadnej situacie. Cielom bolo znizit
nadbytoc¢ny kontakt pacienta s ambu-
lanciami. Paradoxne, prave toto bol
impulz k tomu, Ze mnohé ambulancie
Specialistov prestali ordinovat a ak
vSeobecni lekari nechceli nechat pa-
cientov bez liekov, v snahe poméct im,
predpisovali v dobrej viere lieky, ktoré
pacient potreboval, aj za Specialistov,
ktorych ambulancie boli zatvorené.
Pravom predpokladali, Ze ked sa

zmierni pandémia, predpisovanie lie-
kov nadobudne $tandardny charakter.
Boli prakticky dva roky hospodarsky
nasadeni, bez moznosti si oddych-
nut rovnako ako pracovnici zariadeni
socialnych sluzieb. Mnohi Specialisti,
predovsetkym psychiatri ¢i imunolégo-
via si nadalej predpisovali a predpisuju
nimi indikované lieky tak, ako je to
standardné vSade vo svete. Nie vSetci
Specialisti sa vSak vratili k beznej pra-
xi. Aj teraz, ked'to uz nie je na mieste,
odmietaju pacientom pisat nimi indiko-
vané lieky. VyCerpani véeobecni lekari
musia okrem beznej prace ,dohanat*
zameskané preventivne prehliadky,
onkologické skriningy, predoperacné
vysSetrenia, monitoring chronickych pa-
cientov, robia akutnu medicinu &i nav-
Stevnu sluzbu. Ak by mali popri tomto
eSte predpisovat vSetky lieky takmer
vSetkych ostatnych lekarov, stali by sa
z nich ,;sekretarky“ inych ambulancii

a nemali by dostatok ¢asu na starostli-
vost o samotnych pacientov.

Co presne je cielom zmien

v legislative?

Jednoznacne dosiahnut povodny

stav — kazdy lekar je zodpovedny za
spravnu indikaciu nim vybraného lieku.
On vie, preco dany liek vybral, on vie,
preco nevybral iny s rovnakou Gc¢innou
latkou alebo davkovanim. Liec¢ba kaz-
dého pacienta je individualna a okrem
indikujuceho lekara, ktory musi byt aj
predpisujicim, aby kompletne prevzal

na seba zodpovednost aj za Gpravu
lieCby. V Case, ked mame plne funkény
elektronicky eRecept a poukaz, pacient
nemusi nikam chodit za svojim leka-
rom. Repetatur recept to este ul'ahdi.
Cielom zmien v legislative je jasna
zodpovednost za manazment pacienta
kazdym lekarom, ktory indikoval liecbu
a medicinska bezpecnost pacienta.

Co prinesie tito zmena legislativy
klientom zariadeni socialnych slu-
Zieb a poskytovatelom?
Predovsetkym nevyhnutnost zmenit
~zabehané“ stereotypy, efektivnejsie
nastavit procesy a manazment pacienta
s vyuzitim elektronického zdravotnictva.
Po zaciatocnej vyssej Casovej naroc-
nosti pri zmene zauZivaného obstara-
vania liekov pre klientov zariadeni sa
systém nastavi. Bude to viest k Uspo-
ram ludskych zdrojov, finanénych pros-
triedkov, znizeniu potreby kontaktovania
ambulancii. MoZnost vyberu Repetatur
receptu v ur¢enych intervaloch bez kon-
taktovania lekara je velkym benefitom
pre pracovnikov tychto zariadeni.

Javi sa, Ze proces predpisovania
liekov bude v ovela mensej miere
sustredeny na oSetrujuceho lekara
zariadenia a v ovel'a vacsej miere sa
roztriesti medzi neho a Specialistov.
VSeobecny lekar naozaj nie je ,,vysu-
nutym pracoviskom* pre $pecialistu
na predpis liekov. Obaja maju svoju
Specializaciu a napln svojej prace.
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Obaja su Specialistami vo svojom od-
bore. Nikto nie je nikomu podriadeny,
kazdy pracuje nezavisle a je za svoju
pracu medicinsky a pravne zodpo-
vedny. Je Ziaduce, aby kazdy lekar
pisal lieky, na ktoré pacienta nasta-
vil, pretoze sam najlepsie vie, preco
zvolil aktualne rieSenie. Prvorada je
bezpecnost pacienta a jej sucastou je
predpis liekov indikujdcim, nie inym
lekarom.

Kto bude koordinovat predpis
liekov? Nehrozi, Ze Specialista
predpise liek, ktory v kombinacii

s liekmi predpisanymi inym Specia-
listom alebo vS§eobecnym lekarom
pacientovi ublizi?

Predpis liekov nie je potrebné koordi-
novat. Kazdy lekar, a to v ambulancii
aj nemocnici rovnako, ma pristup do
eZdravia. Vidi v nej lieky, ktoré boli
pacientovi predpisané, aj ktoré si

uz v lekarni vybral, a to aj niekolko
mesiacov dozadu. Takto je maxi-
malizovana bezpec¢nost pacienta —
predpisujuci lekar vidi, ¢o uz pacient
uziva, a tak vie existujicej liecbe nim
indikovanu terapiu prisposobit.

Priblizte nam, prosim, princip RE-
PETATUR receptov. Ako s tymto po-
stupom efektivne pracovat' v praxi
zariadeni socialnych sluzieb, ktoré
osetruju desiatky klientov, pricom
jeden klient ma aj 5-6 specialistov?
Repetatur, teda opakovany recept nie
je novinkou, v zakone je uz niekolko
rokov. Ak pacient predpisany hu-
manny liek, zdravotnicku pomécku
alebo dieteticku potravinu dlhodobo
uziva, je predpisujuci lekar opravneny
predpisat humanny liek zdravotnicku
pomdcku alebo dietetickd potravinu
elektronicky, vytvorenim preskrip¢-
ného zaznamu s poznamkou ,,REPE-
TATUR* podpisaného elektronickym
podpisom v elektronickej zdravotnej
knizke. Doba platnosti preskripéného
zdznamu s poznamkou ,,REPETATUR®
je najviac jeden rok. Ak predpisujuci
lekar predpise humanny liek, zdra-
votnicku pomaocku alebo dieteticku
potravinu vytvorenim preskripéného
zaznamu s poznamkou ,,REPETA-
TURY, je povinny v takom preskripc-
nom zézname vyznacit dobu platnosti
tohto preskripéného zaznamu a uviest
povoleny pocet opakovaného vydaja
a pocet baleni humanneho lieku,
zdravotnickej pomécky alebo dietetic-
kej potraviny, ktoré je mozné vydat
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na jeden vydaj; zaroven je opravneny
uviest frekvenciu vyberu humanneho
lieku, zdravotnickej pomocky alebo
dietetickej potraviny s prihliadnu-

tim na velkost davky predpisaného
humanneho lieku, zdravotnickej
pomocky alebo dietetickej potraviny.
Preskripény zdznam s poznamkou
~REPETATUR je predpisujlci lekar
povinny stornovat z dovodu opravy
chyb v tomto preskripénom zazname
alebo z dévodu zmeny zdravotného
stavu pacienta v rozsahu nevydanych
baleni humanneho lieku, zdravot-
nickej pomocky alebo dietetickej
potraviny. Stornovat preskripény
zaznam s poznamkou ,,REPETATUR®
je z dévodu zmeny zdravotného
stavu pacienta povinny aj osetrujici
lekar. O stornovani preskripéného
zdznamu s poznamkou ,,REPETATUR*
je lekar, ktory tento zaznam storno-
val, povinny informovat pacienta.

V pripade, Ze pacientovi predpisuju
humanne lieky, zdravotnicke pomoc-
ky alebo dietetické potraviny viaceri
predpisujuci lekari, odporica sa
vyuzit REPETATUR recept a pacient
moze uskutocnit vybery na recepty
od viacerych predpisujucich lekarov
aj v jeden den. Po uplynuti lekarom
stanoveného obdobia sa REPETATUR
recept objavi v zozname nevydanych
liekov v lekarni a bude k dispozicii
dovtedy, kym si pacient dant dav-

ku nevyzdvihne, najneskér vsak do
konca platnosti REPETATUR receptu.
Pacient nemusi uskutocnit vyber v le-
karni presne v den uplynutia periody,
ale vzhladom na riadne dodrziavanie
lekarom stanoveného liecebného
rezimu, ma pacient vyberat a uzivat
lieky pravidelne. Ak pacient zabudol,
kedy ma vyber na REPETATUR recept
uskutocnit, moze si v lekarni overit, i
su uz prenho k dispozicii REPETATUR
recepty uréené na vyber. V pripade
zmeny zdravotného stavu, pacient
kontaktuje svojho osSetrujliceho lekara
a ten rozhodne o dalSom postupe.

Ak existuje REPETATUR recept, kde
vyber, vzhladom na lekarom uréenu
periédu nie je eSte mozny, lekaren
dostane od systému informaciu, kedy
najskor je mozné prislusny liek vybrat.
Informacie o aktualnej preskripcii sa
nachadzaju v preskripénych a dispen-
zaénych zaznamoch v elektronickej
zdravotnej knizke pacienta. PocCet ba-
leni na jeden vydaj humanneho lieku,
zdravotnickej pomocky a dietetickej
potraviny sa nemo6ze kumulovat.

Periodicita vyberu a vel'kost balenia
lieku nam nebude umozriovat zo-
suladenie réznych terminov vyberu
do jedného. Do 31.12.2021 mal
vSeobecny lekar mozZnost zosuladit
predpis beznych liekov i liekov od
Specialistov (na zaklade poverenia
na preskripciu) k jednému datumu,
po novom vsak bude cast predpiso-
vanych liekov prebiehat mimo neho.
V situdcii, ak pacientovi déjde jeden
z liekov skér ako nastane termin
vyberu tych ostatnych, do lekarne
budeme musiet ist skér, a potom
opakovane.

Na zosuladenie je najvhodnejsie vyuzit
Repetatur recept, kedy je lieky mozné
vybrat pocas celého mesiaca podla
potrieb pacienta. Ak pacient uZiva tri
rozne lieky a ma na ne vystavené Repe-
tatur recepty, po prvom vybere, ktory
sa musi uskuto¢nit do tyZdra po pred-
pisani, mozno vyber vSetkych troch
liekov uskutoériovat pre pacienta

v jeden den a naraz. Znovu je potreb-
né zdoraznit, Ze Ulohou vSeobecné-
ho lekara nie je robit administratora
predpisu liekov inych lekarov, ktory
predpis lieku pre pacienta nevykonali.
Jeho pracou je diagnostika a liecba

v Specializacnom odbore vSeobecné
lekarstvo, ktoré ma svoje vyrazné
odlisnosti od inych Specializacii. Staci,
ak vSeobecny lekar alebo Specialista
pri chronickej liecbe pacienta vyuzije
vSetky pozitivne zakonné moznosti —
chronicku medikaciu moze predpisat
najviac na tri mesiace alebo prostred-
nictvom Repetatur receptu az na 12
mesiacov. Ak sa z beZzného receptu
»stane“ Repetatur recept, pacient
nemusi ambulanciu vébec osobne
navstivit, ani do nej telefonovat, lekar
zmenu nastavenia urobi po dohode
elektronicky v priebehu niekolkych
sekund.

Platnost lekarskeho predpisu je

v pripade beznych liekov iba 7 dni,
bude to takto aj pri REPETATUR re-
cepte, ¢o je kratka doba. Z hl'adiska
efektivizacie hromadného zabezpe-
covania liekov u desiatok klientov
by bol pre zariadenia socialnych
sluzieb vhodny dlhSi interval, do
ukoncenia daného mesiaca, ¢ize 30
dni, podobne ako to funguje v pri-
pade predpisu plienkovych nohavi-
ciek. NeuvaZzuje sa o novele?

Pri prvom vybere sa musi dodrzat
lehota sedem dni, nasledne sa m6zu
vyberat lieky a zdravotnicke pomoc-

ky ¢i dietetické potraviny naraz, a to
dokonca pre viacerych klientov, ¢im
sa Setri ¢as a sily personalu. Podstat-
né je, ze pokial' ma pacient Repetatur
recept na liek na vysoky tlak, ktory bol
vystaveny napr. 10. januara, musi si ho
prevziat v lekarni najneskoér 17. janu-
ara. Dalsi vyber je mozny 17. februara
a tak dalej. Pokial' si vSak pacient liek
nevyberie 17. januara, méze tak urobit
kedykol'vek po tomto datume, napr.
29. januara ¢i 31. januara. Navyse
pacient si méze vymenit tento Repeta-
tur recept dokonca az do 16. februara.
Stale hovorime o januarovom Repe-
tatur recepte, pricom 17. februara si
moze vymenit dalsi, teda februarovy
recept. Znamena to, Ze o ziadne lieky
¢i pomocky pacient nepride, a to pra-
ve vdaka repetatur receptu.

Zariadenia socialnych sluzieb

sa v sucasnosti staraju o velmi
tazké stavy odkazanosti casto pri-
pominaju nemocnice, kde funguje
hromadné objednavanie liekov,

a teda proces zabezpecovania
liekov bol takto omnoho jedno-
duchsi. Aky je vas nazor na obavu
poskytovatel'ov z vel'mi narocnej,
az nezvladnutelnej organizacie
ustriehnutia individualnej platnosti
preskripcie a vyberov liekov u jed-
notlivych pacientov? Poskytovatelia
maju vazne obavy zo zviadnutia
manazovania zabezpecenia liekov
od niekol'kych specialistov u desia-
tok pacientov sucasne v réznych
c¢asovych intervaloch.

Ako som uz hovorila, prave nové na-
stavenie a zosuladenie vyberu liekov
a pomocok su najvacsim prinosom
pre vaSe zariadenia.

AKky je vas nazor na obavu poskyto-
vatel'ov z toho, Ze sa Specialistom
nedovolaju? Vieme, Ze je realna.
Ako maju postupovat v situacii, ked’
pacient potrebuje lieky bezodkladne
alebo do niekolkych dni?

Repetatur recept pre chronickych pa-
cientov je uréeny na znizovanie nevy-
hnutnosti kontaktovat predpisujiceho
lekara. Ak ma takyto recept ucinnost
napr. devat ¢i dvanast mesiacov, pra-
ve taku dlht dobu nemusia pacienti
Ziadat predpis, volat alebo pisat maily.
Ambulancie su extrémne pretazené,
preto ich treba odl'ahéit znizenim
poctu zbytoénych ,administrativnych®
navstev. Nuz a ak sa $pecialistovi ne-
dovolate opakovane, alebo na e-mail

nereaguje, kontaktujte vys$si Gzemny
celok, ktory vec vyriesi.

Zariadenia socialnych sluzieb
nemaju pristup k zdravotnej doku-
mentacii v e-zdravi (elektronicka
zdravotna knizka pacienta) a teda
nemaju moznost vidiet lieky, ktoré
boli pacientovi predpisané kon-
krétnymi Specialistami, a kedze uz
nebudu mat k dispozicii poverenie
na preskripciu v tlacenej podobe,

a ani vSeobecny lekar ich neupo-
zorni, Ze platnost preskripcie konci,
budu si musiet viest podrobnu
dokumentaciu - prehlad u vsetkych
klientov. Co ak zariadenie zamest-
nava iba jednu sestru, alebo sestry
vébec nezamestnava? Nie je na
mieste obava zo zlyhavania plynu-
lého a bezpecného zabezpecovania
liekov?

Na Repetatur recepte pri kazdom
vybere méze lekarnik pacienta upo-
zornit na dalsi termin vyberu aj na
platnost receptu. Deje sa to uz teraz
a stovky Specialistov aj vSeobecnych
lekarov uz niekol'ko rokov prave takto
piSu chronicku lie¢bu svojim pacien-
tom. Nie je potrebné, aby z tohto
doévodu mali pristup do preskripc-
nych zaznamov pacienta iné subjekty
nez zdravotnicki pracovnici vratane
lekarnikov.

Méze vseobecny lekar vstupovat do
liecby sSpecialistu? Ak ano, za akych
okolnosti?

Ktorykolvek lekar bez ohladu méze
lieCbu pacienta upravit, ak je to pre
pacienta prinosné. Samozrejme,
definitivne rozhodnutie o type liecby

a potrebnych suvislostiach urobi indi-
kujuci lekar, teda ten, kto pacientovi
lieCbu nasadil.

Doba platnosti preskripcného
zaznamu s poznamkou REPETATUR
je najviac jeden rok. Prax pouka-
zuje na to, Ze iba cast Specialistov
vyuZila moznost roka, aj ked’ tu
bola. Vidcsina z nich udel'ovala
preskripciu na pol roka. Vieme, Ze je
to legitimna pozZiadavka a zakon to
umoznuje, ide vSak o moznost, nie
povinnost...

Specialista méze poverit iného lekara
v rovnhakom Specializaénom odbore
ako ma on sam (neurolég neurolé-

ga alebo internista internistu) alebo
vSeobecného lekara predpisom liekov
alebo zdravotnickych pomécok ¢i

dietetickych potravin po vzadjomnom
suhlase najviac na 2 mesiace a zaro-
ven maximalne trikrat ro¢ne. Nezna-
mena to, Ze poverenie na preskripciu
je naraz na pol roka. Poverenie na Sest
mesiacov teda nie je mozné.

Nebolo by mozné, usmernit Specia-
listov, aby predpisovali liek na maxi-
malne mozné obdobie (1 rok), s po-
znamkou pre pacienta/osetrujuci
personal, kedy je potrebné ohlasit
sa skor? Praxi by pomohlo, ak by
ku kazdej preskripcii bola uvedena
informacia o signaloch indikujucich
k potrebe oslovenia Specialistu skér
ako je planovany cas.

Nie celkom rozumiem otazke, Ci by
~nebolo mozné usmernit Specialis-
tov“, Ze maju vyuzit zakonné moznosti
v prospech pacientov a pri dlhodo-

bo uzivanej lieCbe maju pacientom
predpisat lieky na ¢o najdihsiu dobu?
Kazdy lekar bez ohladu na Spe-
cializaciu postupuje podla svojich
vedomosti, praxe a svedomia. Je

vocCi pacientovi nanajvy$ empatické,
predpisat mu lieky na takd dihd dobu,
ktora mu umozni komfortne Zit svoj
zivot bez zbyto¢nych navstev alebo
telefonovania do ktorejkolvek ambu-
lancie. Takto by mal postupovat kazdy
lekar vzdy, ked je to mozné. Zakon mu
to umozhuje a je na nom, ¢i ho pouzije
v prospech pacienta.

Sestra s pokrocilou praxou ma
kompetenciu predpisovat plienky,
resp. inko pomécky na podklade
odporucenia lekara specialistu pa-
cientom s dg. U99.03, U99.02. Kedy
a za akych podmienok méze sestra,
ktora spiiia kritéria pre preskripciu
inkontinenénych pomécok tuto pre-
skripciu nadalej vykonavat? Nadalej
plati, Ze sestra mézZe byt Specialis-
tom poverena na predpis inkonti-
nencnych pomécok? Je tu obava,
Ze na zaklade legislativnych zmien,
tu tato moznost uz nie je alebo ak
ano, ak lekar sSpecialista nevyda
preskripciu/poverenie, sestry o tuto
moznost prakticky pridu...
Sestra m6ze pomocky predpisovat
za okolnosti, ktoré stanovuje zakon.
Pokial' ide o trvall a nezvratnu inkon-
tinenciu pacientovi m6ze pomdocky
predpisovat aj setra ako doteraz.
Tému a rozhovor pripravila
PhDr. Zuzanou Fabianova, MBA
predsednicka sekcie oSetrovatelstva
APSS v SR.
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SVET ZOSALEL. ZACALA SA V NOM VOJNA, KTORA HO MOZE ZNICIT. JEDEN

Z GENIOV TOHTO SVETA, ALBERT EINSTEIN, SVOJHO CASU POVEDAL ,NEVIEM
AKO SA BUDE BOJOVAT V TRETEJ SVETOVEJ VOJNE, ALE VO STVRTEJ TO BUDU
PALICE A KAMENE.“. KRVAVE OCI ,MIEROTVORCU* S PRSTOM NA ATOMOVOM
GOMBIKU NAS PRIBLIZILI K TEJTO TEZE TAK AKO NIKDY PREDTYM.

»Vojnova generacia®“ v ZSS-kach
V zariadeni socialnych sluzieb Naruc¢
Senior & Junior pracujem dva roky. Za-
roven som mal tu Cest stretnit mnohych
seniorov aj v inych zariadeniach. Ziju

si svoj Zivot, nie tak rychly ako moja
generacia a to je dobre. Ked'sa na nich
pozriete uvedomite si, Ze viaceri z nich
sa narodili pred, poc¢as alebo tesne po
2. svetovej vojne. UrCite nepredpokla-
dali, Ze vojna bude sprevadzat aj ich
starobu. Zial, realita je ina. Aj ked'je

v sUcéasnosti konflikt ,iba“ v susednom
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State, za ostatnych 77 rokov nikdy ne-
bola blizSie. A pritom nasi predkovia sa
tak velmi snazili aby nas nie¢o naugili,
aby sme pochopili, Ze svet musi byt iny
a ze vojna nikdy nemoze byt rieSenim.
Nenavist, zlo a skazu, ktoré prinesie
sme mali poznat iba z rozpravani, knih,
filmov ¢i televiznych dokumentov.

»,Nedovol'me aby nas zivot po
dvoch rokoch utrpenia z pandémie,
ukongéil egoizmus jednotlivcov

s krvavymi oéami.*

Aj vy sa pytate - ¢o sa to deje so
svetom? Preco je hladenie si svojho
ega dolezitejsie ako mier a pokojny
Zivot? A preco tato hllpa agresivita
jednotlivca musi nicit celé narody.
Nas svet je globalne prepojeny. To ¢o
sa odohrava u suseda, sa tyka aj nas
vSetkych. A nezlah¢ujme to! Nie je

to iba nejaky maly konflikt. Vojna na
Ukrajine je globalna. Na jednej strane
stoji agresor, ktory sa obhajuje tym,
Ze bol vyprovokovany — na strane
druhej civilizovany svet. Netvrdim, Ze

ma s Hitlerovou z roku 1939 podobné
Crty. Na jej Cele je Sialenec a nebojme
sa to povedat - vrah. Ovlada doméace
média, propagandu a potlaca akykol-
vek protinazor. Jednoducho Hitler 21.
storocia.

Americky poet a hudobnik Jim Morrison
povedal: ,Ktokol'vek riadi média, riadi aj
nase mysle.“ Zjavne to je priklad Rusov.
Snaha ich predstavitel'ov ukazat Ukrajinu
ako nacisticku krajinu je absurdna.

Rusi nepatria do civilizovaného sveta,
ale tvrdim, Ze sa tak momentalne
nespravaju.

Putin sa automaticky nerovna

Rusi a Rusko

Nemam ni¢ proti ruskému narodu.
Mam rad jeho kultdru, histériu aj
charakter. Zavse si aj s kamaratmi
zavtipkujeme na jeho adresu. VSetko
v dobrom, Ziju nelahky zivot na ob-
rovskom Uzemi, kde vydrzat znamena
kazdodenny boj, u mnohych temer

o prezitie. AvSak dlhodobo mam velky
problém s jeho vedenim. Nebojim sa
povedat, Ze prave to su ti nacisti. Uz je
to viac ako 75 rokov, odkedy Eurdpa
zazila hrozy vojny. Kazdy rok si to
Rusi aj na Cervenom namesti pripo-
minaju velkou vojenskou prehliadkou.
Chovaju sa vSak teraz tak, ako keby
na to zabudli. Naviac, tato ich agresia

Presadzovanie si svojich postojov na
Uzemi, ktoré vam nepatri moze byt iba
v arzendli agresora. Zabery z Ukrajiny
dnes hovoria jasnou re¢ou. Umiera-
juci, nestastni, utekajuci... Niekto tu
ma problém sam so sebou. Vytvaranie
chimér o tom ako vSetci su proti mne
a kazdy mi chce ublizit je jasny priklad
psychopata a pripad pre psychiatra.
Ten, ktorého meno nechcem vyslovit
zjavne trpi vztahovac¢nostou a ne-
uvedomuije si, Ze jeho zaslepenost
sposobuje velku tragédiu. Akékolvek
protesty vo svojej krajine voci vojne
odmeriuje vazenim. Ved on predsa
neutodi, on je na ,8pecialnej mierovej
misii“. Niekto by mu mal vysvetlit, o
je to mier a Ze jeho vysledkom nie su
mrtvoly.

Kto bojuje v drese slavnej

Gervenej armady

Akakolvek je tato vojna tragicka, do-
kézala aspon trosku vyvolat aj iskrn
na nasich tvarach. Ked boli publiko-
vané spravy, Ze tu slavnu Cervenu
armadu dnes reprezentuju 18-19-ro¢ni
branci s minimalnym vycvikom a s nu-
lovymi skidsenostami podivil som sa.
Ich neschopnost je ich vysved¢enim.
Je to nové generdcia ludi. Vyrasta na
socidlnych sietach a akénych hrach na
Play-Stationoch. Na frontu bola posla-
na na cvicenie, a teraz sa ma hrat na
skutoénych hrdinov. Prave preto este
Rusi nedosiahli svoje ciele. Smutné
vsak je, Ze zjavne myslou spomaleni
generdli im nakazuju aby striel'ali na

civilistov, ich domovy, nemocnice, aby
nicili energeticku infrastrukturu. To,

Ze mnohé z tychto ,deti“ nevedia kde
sU, je ale fakt. A prave preto verim, ze
Sialenec pochopi, Ze je najvyssi ¢as
sa stiahnut. Lebo inak moézeme byt
svedkami, dlhej partizanskej vojny.

Co cheii Ukrajinci?
Ukrajina chce byt suc¢astou EU
a NATO. Tak ako sU aj pobaltské staty.
Jediny, kto jej to mdze vyhovorit su
jej obc¢ania. Maju na to pravo, je to
ich krajina, zvolili si svojho lidra a jeho
viziu do buducnosti. Pre¢o by sa
im do toho mal niekto starat. AvSak
namiesto pokojného priblizenia sa
k tomu, ¢o Ukrajinci chcu, dnes musia
utekat. Ale kam utecie cely narod?
Bude ho niekto, kto ho za narod ani
nepovazuje, akceptovat v inych kraji-
nach, alebo péjde za nim? Ohrozi to
aj celistvost EU? Snad' na tieto otazky
existuju iba odpovede - NIE.
Solidarita Eurépy prechadza tazkou
skuskou. Treba vSak povedat, Ze za-
tial' vel'mi Uspe$ne. MnoZzstvo dobro-
vol'nikov na hrani¢nych priechodoch
ale aj vo vnutrozemi ukazalo eurépsku
nesebecku tvar. Ukrajincov nebe-
rieme ako bratov na ktorych treba
striel'at (rusky sposob), ale ako ludi,
ktorym treba poméct. Vzhladom na
to, Ze sa do Eurdpy presuvaju najméa
mladé Zeny s detmi, jednym dychom
moézeme dodat, ze ak ostanu a nebu-
du sa chciet vrétit do vojnou zni¢ene;j
krajiny, pomézu Eurépe s demogra-
fickou krizou. AvSak méze utiect cely
40 miliénovy narod? Na to je asi tazké
odpovedat.
A ¢o Slovensko a tato vojna? Je na
nasej hranici. Zareagovali sme vybor-
ne. Pomahame utekajucim ale aj tym,
¢o stéle bojuju. Obcas sa sice najdu
populisticki kuvici z nasich vlastnych
radov, ¢o kritizuju nasu aj vojensku
pomoc. Viete vSak ¢o je paradox? Su
to presne ti isti, ¢o len nedavno boli
proti o¢kovaniu, nendvidia nasu prezi-
dentku a miluju ,mierotvorcu“ Putina.
Magr. Juraj Miklos
(autor je vyStudovany politoldg)

Zijeme v smutnom &ase. Dva roky nas tu trapila pandémia s nejasnym po-
vodom. Mnohi, hlavne starsi na nu umreli. Ked' uz sme videli svetlo na konci

tunela, tak si tu niekto za¢ne vojnu. Budem sa opakovat, ale dévod je jasny.
Chora mysel, naplnena sebaklamom o svojej jedine¢nosti so stihomamom
o tom ako mu chce niekto ublizit. Smutné ale pravdivé.
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odme postupne. Kto méze uta-
P jeny pérod vyuzit? Od roku 2005

kazda Zena, ktora o utajeny po-
rod vopred poziada. M6ze tak spravit
uz pri navsteve gynekoléga v am-
bulancii, pripadne tak moze urobit
tesne pred pérodom. Potrebuje mat
vypisanu pisomnu zZiadost o pérod
v utajenom rezime. Bud'si formular vy-
pyta od svojho gynekoléga, ale si ho
stiahne z webu: www.sancaoz.sk, ale-
bo jej ho poskytne persondl uz priamo
v nemocnici. Samotny poérod pre-
bieha klasicky pod dohl'adom lekara
a zdravotného personalu v nemocnici.
Zena je po pdrode a po vySetreni pre-
pustend z nemocnice do domaceho
prostredia. Zena je v pdrodnici spolu
s dietatom evidovana len pod cislom
a jej identitu mnohokrat nepozna ani
samotny personal nemochnice iba ti,
ktori dokumentéciu pomahali vytvorit.
Dokumentéacia obsahuje pisomnu zia-
dost danej Zeny, Udaje o tehotenstve,
porode, anamnézy a Udaje o dietati.

UTAJENY POROD
SANCA PRE NECHCENYCH

NIE JE SAMOZREJMOSTOU, ZE TEHOTENSTVO JE PRE KAZDU ZENU DAROM._
KAZDA K NEMU PRISTUPUJE INDIVIDUALNE A NEMUSI TO PRE NU ZNAMENAT
STASTIE A POZEHNANIE AKO BY SI NIEKTO PREDSTAVOVAL. PRAVE V TAKYCHTO

PRIPADOCH POZNA ZAKON, ALE AJ PRAX TZV. UTAJENY POROD. CO UTAJENY
POROD JE A KTO HO MOZE VYUZIT? OTVARA SA SIROKA SKALA OTAZOK, NA
KTORE S| SPOLU NAJDEME ODPOVEDE.

Nasledne je tato dokumentacia zape-
Catend a v pripade, Ze by sa matka po
dieta nevratila, dokumentacia je odo-
sland na ministerstvo zdravotnictva.
Jej Udaje nemébzu byt zaznamenané
do ziadneho elektronického systé-

mu nemochnice, aj tam je evidovana
len pod ¢islom, alebo vymyslenym
menom. Zena straca moznost vediet
o dietati blizsie informéacie a nemusi sa
dozvediet ani to, ¢i sa dieta narodi-

lo zivé. Nikto sa neméze dozvediet
blizSie informacie o pbérode, dietati

a matke. Ani pripadny zamestnavatel
nema pravo vysetrovat, ¢i dana Zena
poziadala o utajeny poérod.
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Co ak si to zena rozmysli?

Je tu moznost sa po dieta vratit.
Zakonna lehota je 6 tyzdrov (Za-

kon ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej
starostlivosti, sluzbach suvisiacich

s poskytovanim zdravotnej starostli-
vosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov). Vhodné je vopred nemocnicu
kontaktovat, avSak nie je to podmien-
ka. Zena so sebou potrebuije priniest
Cestné vyhlasenie, ze sa k dietatu
priznava a chce, aby dokumentacia
bola odtajnené a dieta dostala naspét.
Podl'a rozhodnutia lekara jej moze byt
este urobena kontrola, ¢i v poslednych
dnoch — tyzdnoch rodila. Pokial' dieta

preslo uz bezodkladnymi vySetreniami
a je v8etko v poriadku, Zene je hned'
dieta vydané a méze si ho zobrat do-
mov. Nepotrebuje suhlas stdu.

Ak sa po dietatko nevratila, proces bezi
inak: O babatko po utajenom porode je
vzdy postarané v pérodnici a neskor na
detskom oddeleni. Starostlivost ihned
po pbérode ma prislusny Urad prace,
ktory mu prideli socidlneho kuratora.
Dieta je v priebehu par tyzdrov pri-
pravené na prvé stretnutie s buducimi
osvojitelmi, ale niektoré socialne Urady
Cakaju so zacatim predosvoijitel'skej
starostlivosti az po uplynuti 6-tyzdro-
vej ochrannej lehoty biologickej matky

na navrat. Ak zaujemci na osvojenie
sUhlasia s rizikom, Ze biologickéd matka
sa moze do 6 tyzdnov vratit, zvac-

$a sud prijima predbezné opatrenie

o predosvoijitel'skej starostlivosti aj skor.
Ak nie, dieta ide najskor do¢asne do
profesiondlnej rodiny a az po uplynuti
6-tich tyzdrov — kedy je naozaj pravne
volné, zacina predosvojitel'sky proces.
Pri takomto type porodu zasada ,,Mater
semper certa est“, ktora hovori o tom,
Ze matkou dietata je Zena, ktora dieta
porodila, absolltne neplati. Ona sama
nechce byt zvacsa s dietatom spédjana
a nie je teda uvadzana ani v rodnom
liste dietata. To ale nemusi zname-

nat, Ze sa dieta nikdy nedozvie meno
svojej biologickej matky. Pretoze na
Slovensku nemame anonymny pérod,
ale utajeny a je otadzkou Casu, kedy sa
prvé dieta z utajeného pérodu rozhodne
poziadat sid o otvorenie zapecCatenej
obalky, ktora spocinula v archive MZ
SR a sid mu vyhovie. Zial, nasa legisla-
tiva a prax na tento okamih nepamatali
a nijako neriesia o potom. Ci je mozné
danému dietatu objasnit meno biolo-
gickej matky bez jej suhlasu, alebo len
s jej stihlasom - ako je to napriklad

v Nemecku.

Kto uhradza utajeny porod

a kde o neho mdze poziadat’?
Uhradza ho poistoviia Zeny po preve-
reni, Ze dana Zena je v danej poistovni
poistend. Zena mdze o utajeny porod
poziadat v akejkolvek nemocnici na
Slovensku avSak musi to urobit pisomne
a vopred. Rezort ministerstva zdravot-
nictva sa k tejto problematike vyjadril
takto ,Na zaklade verejného zdravotné-
ho poistenia sa plne uhradza zdravotna
starostlivost v stvislosti s utajenym
poérodom. Vykonanie Uhrady zdravotnou
poistoviiou sa uskutoc¢ni na zaklade
vyhlasenia poskytovatela zdravotnej
starostlivosti, Ze Zena, ktora pisom-

ne poziadala o utajenie svojej osoby

v sUvislosti s pérodom je jej poistenky-
rou“. Uhradza sa nielen klasicka forma
porodu, ale v pripade potreby aj cisar-
sky rez. Starostlivost o dieta, ktorého

sa reZzimom utajeného pdérodu vzdala,
vSak prebera uz VSeobecna zdravotna
poistoviia a dieta sa tak stava ,poisten-
com §tatu“, kym ho adoptivny rodicia
neprehlasia pripadne do inej poistovne.

Ako casto sa takato forma
vyuziva?

Statistiky ukazuju, Ze sa v Hniezde
zachrany ndjdu ro¢ne v priemere 2 deti

Pocet deti Pocet deti
NECHCENE DETI SR v roku 2020 1. polrok 2020 | 2. polrok 2020 Rok 2020

1. Deti, u ktorych rodicia dali suhlas na
osvojenie, bez vztahu k uréitym osvojitel'ov

2. Dieta zanechané vo verejne pristupnom
inkubéatore HZ

3. Utajeny porod

4. Dieta, u ktorého rodic¢ia deklaruju, Ze sa
nechcu starat o dieta (prinesené na Urad,
alebo CDR (centrum pre deti a rodiny)

5. Najdené opustené dieta

2 1 3
23 19 42
55 47 102

sPoLU “_

Pocet deti Pocet deti
NECHCENE DETI SR v roku 2021 1. polrok 2021 | 2. polrok 2021 Rok 2021

1. Deti, u ktorych rodicia dali stihlas na
osvojenie, bez vztahu k urcéitym osvojitelov

2. Dieta zanechané vo verejne pristupnom
inkubatore HZ

3. Utajeny pérod

4. Dieta, u ktorého rodic¢ia deklaruju, ze sa
nechcu starat o dieta (prinesené na Urad,
alebo CDR (centrum pre deti a rodiny)

5. Najdené opustené dieta

45 - -

T N7 B B

a utajeny poérod vyuzije priblizne 40 zien.
Aktudlne dostupné daje ukazuju presné
pocty deti, ktoré boli istymi formami
opustené rodi¢mi. Celkovo bolo biolo-
gickymi rodi¢émi opustenych 234 deti.
Konkrétne pri utajenom poérode 42 deti
za rok 2020. Za rok 2021 je to pocet 22,
avsak nie je to kone¢ny Udaj nakolko
zatial' nie su zverejnené kompletné Sta-
tistiky z Ustredia prace, socialnych veci
a rodiny za druhy polrok 2021.

Proces utajeného pérodu, ¢i vzdanie sa
dietata cez Hniezdo zachrany sa v§ak
este nekondi. Je to Zivotna situacia,
ktora ovplyvni zivot kazdej mamicky. Za-
budnut by preto nemala na psychologic-
ki pomoc. Tu moze najst aj na linkach
pomoci, priamo v ordinacii, poradni,
alebo v centrach na to uréenych. Obratit
sa mbze aj na Linky Hniezda zachrany:

0905 888 234, kde jej vieme poradit aj
s procesom navratu k dietatu. Podpora,
sprevadzanie a rozhovory su najdolezi-
tejSie a zvladnutie tejto situacie v spolu-
praci s odbornikmi, jej ulah¢i vyrovnanie
sa s celu situciou.
Nie je na mieste Zeny, ktoré sa dietata
vzdali, odsudzovat. Sama Zena si pre-
chéadza tazkym obdobim, kedy je na po-
chybéach, nasledne sa musia vyrovnat aj
so stratou dietata, hoci ich k tomu viedli
dovody, ktoré mozno ani len netusime
a neraz boli naozaj tazké a nezvladnu-
telné. Mohli sa rozhodnut pre potrat, ale
nespravili tak. Dali $ancu Zivotu, ktory uz
dalej bude rast aj napriek jej pripadnej
nepritomnosti. A aj vdaka tomuto ich
rozhodnutiu sa z pévodne nechcenych
deti stavaju deti chcené, ocakavané
a Iibené — v novych rodinach.

Nikola Fejkova

Pokial' Zena z osobnych dévodov nevyuzila utajeny pérod, ale aj napriek tomu
vie, Ze vychovu a starostlivost o dieta nezvladne ona ani jej pripadny partner
(nemaiju byvanie, peniaze, alebo dieta ma s milencom a nie svojim partne-
rom....), vstupuje do hry aj obdobna moznost zachrany nechceného novoro-
denca - Hniezdo zachrany. Zena méze vyuzit jedno z 20 -tich Hniezd zachrany
umiestnenym naprie¢ celym Slovenskom. Tu je zaruéena Uplna anonymita

a nie je vedena ziadna dokumentacia. O dieta je hned po vloZeni riadne posta-
rané a stava sa automaticky pravne vol'né a je hned ponuknuté na adopciu.
Ochranna lehota na navrat biologickej matky nie je. Co ale neznamena, ze sa
nemoze k dietatu vratit. M6ze. Ale proces je ovel'a zloZitejsi: najskér sa musi
preukazat genetickym testom, Ze je biologickou matkou dietata a potom o na-
vrate dietata rozhoduje sud. Méze sa stat, Ze rozhodne dieta matke nevratit.
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FARARSKY MANZELSKY PAR POMAHAL
ROMSKYM PRVACIKOM S UCIVOM

Roky plné prace a krasnych
spomienok

Do obce Rankovce priSiel manzelsky
par na pozvanie cirkevného zboru
takmer pred dvadsiatimi rokmi. Prijali
to ako vyzvu. , Tento cirkevny zbor

je znamy rémskou misiou, a my sme
misijnu sluzbu povazovali a dodnes po-
vazujeme za nieco celkom prirodzené.“
objasnil farar Beno. V tejto dedinke pri
Kosiciach tvori romska komunita az 90
percent obyvatel'ov. Ked do obce v roku
20083 prisli, bola tam dobre rozbehnuta

~ SPOLAHLIVE
~ RIESENIE STREDNEJ

AZ TAZKEJ INKONTINENCIE
NA KAZDY DEN

NA OTAZKU, CO SA MU NA ROMOCH PACI NAJVIAC, ODPOVEDAL: ,ICH
DOBROSRDECNOST A OTVORENE SRDCIA.“ BOLO VIAC AKO JASNE, ZE LUBOSLAV
Celofarebné o ———— = . | BENO, EVANJELICKY FARAR Z RANKOVIEC, NEMUSEL NAD TOUTO OTAZKOU DLHO

_ : e i e ' PREMYSLAT. ROMOV TOTIZ POZNA VEL'MI DOBRE. SPOLU SO SVOJOU MANZELKOU
natahovacie nohavicky underwg : MONIKOU, TAKTIEZ FARARKOU, SA IM VENUJE SKORO CELY ZIVOT.

® Anatomicky tvarované nohavicky

. ) . praca s detmi, mladeZou i dospelymi, zelsky par Obcianske zdruzenie ETP v ktorom zaznelo, Ze najdolezitejSie
pre zeny | pre muzov " _ ] no fararskemu manzelskému péru sa Slovensko, ktoré im pomohlo pokraéo- je upriamit pozornost na prvacikov,
A . sopaasanad E Lo une " =~ ; ju podarilo rozvinut este viac. Napri- vat v ich aktivitach, avSak uz omnoho a teda na to, aby zvladli prvacke ucivo
® Dostupne v savostiach Normal, e - = klad, pravidelni samostatnu pracu rozsiahlejSie a profesionalnejsie. a v ziadnom pripade neprepadli. Prvy
Super a Maximum g i s romskymi detmi, ktord v Rankovciach R , roénik je totiz mimoriadne kl'i¢ovy,
: . ! , . "y nazyvaju ,,Besiedka®, navétevovalo pred E)C)m/avha“ cerstvym a tak projekt zamerali prave na nich.
® Savost Maximum je vhodna na nocne pouzitie ich prichodom kazdy tyzdefi zhruba skolacikom CSerstvi $kolaci prichadzali kazdy defi
® Vysoko savé jadro rychlo uzatvara tekutiny dvadsat az tridsat deti. Farar Befio si Na vSetku tdto dlhoroénli a systematic- ~ popoludni na spolo¢né stretnutie. ,,Deti
B | . ¥ . ; v8ak zaspominal, Ze v jeden mikuldSsky ki pracu nadviazali manZelia Befiovci si vzdy posadali a kazdé vybralo Ulohy.
@ Zvyseny pas pre vacsi pocit istoty pri noseni vecer ich prislo presne 147. ,Deti vtedy vynimo¢nym medzinarodnym projek- So zadaniami sme im pomahali tak,
. .y RPN T sedeli v nasej ,,zborovke” po zemi, tlacili tom s ndzvom ,S Rémami a pre Romov ako nam poradila riaditelka miestnej
® Obliekaju sa ako spodna bielizen sa v oknach, niektoré sme povykladali v podunajskej oblasti“, s ktorym im zékladnej Skoly, ktora zaroven uci prave
aj na skrine, aby sa pomestili.“ popisal pomahali aj Zeny z komunitného centra. prvakov. Ba vzdy dostali od nas aj ne-
milG spomienku. Pri tejto pravidelnej Aj ked'tento projekt trval iba niekolko jaku drobnu Ulohu navyse. Ked'si deti
praci s detmi a mladezou samozrejme mesiacov, zoZal velky Uspech. Bol splnili Skolské povinnosti, nasledovalo
4 pomahali aj l'udia z romskej komunity. zamerany na vzajomny prenos vedo- malé obcerstvenie a potom ¢as pre hru.
= vl v .. mosti, vymenu sklsenosti a zapojenie Prave hra ich motivovala, aby sa snazili,
Zalozili obCianske zdruzenie obcianskej spolo¢nosti do pomoci pretoze kazdé chcelo stavat stavebnicu
o v s - , . v a otvorill komunitné centrum socidlne znevyhodnenym skupindm ¢&i hrat sa Clovece.“ vysvetlil farar Berio,
P ri ed usne p l. ien kove no h aVvicC ky Postupne zacali prichadzat aj dalSie v ich obciach ¢i mestach. Okrem ktory povazuje vzdelavanie za jeden
Uspechy. Podarilo sa im znovu na- slovenskej obce prebiehal projekt aj z najdoleZitejSich pilierov na vymanenie
® Maximalne pohod lie vdaka jem nym bavlnenym Startovat rémsky spevokol dospelych, v Nemecku, Srbsku a Rumunsku. sa z generacnej chudoby.
materialom ktory dokonca vystupoval v nemeckych Slovenskym koordingtorom celého Natdlia BaldZova
) } Drazdanoch. Zakratko, v roku 2004, projektu bola Evanjelicka
® Dostupné v savostiach Normal, Super a Super Plus zalozili najma kvéli socidlnym otézkam diakonia ECAV na Slo-

® Savost Super Plus pre lepél' spénok pO(v:aS noci obcianske zdruzenie s nazvom ,Pre vensku, a jeho realizaciu Na otazku, Gi vidl'waj pozitivnu §pét'nl] vaztAan trefne
F lepsi zivot“ a otvorili komunitné cen- finan¢ne podporilo Statne odpovedal: ,,Snazime sa pomahat ako mézeme a ako
@ Styri samolepiace pasky pre opakované pouzitie trum. ,,V centre sme sa venovali najma ministerstvo Badensko- vieme. Nazdavam sa, Ze nas tu vSetci poznaju a vedia,
7 Y . detom. SnaZili sme sa im pomaoct so -Wirttembersko. Fararsky Ze na fare maju dvere aj srdcia otvorené. Ked tu mame
® Postranné lemy zabranuju pretekaniu $kolou a kvalitnej$im travenim volného manzelsky pér sa pri za- niekedy hosti a vezieme ich autom, tak sa tesia, ked'
i ® Prakticky indikator vlhkosti ¢asu. Nezabudali sme ani na dospelych, merani projektu inSpiroval vidia, ako nase auto vaésinou uz z dialky vSetci zdra-
s zvlast na mamicky.“ priblizil evanjelicky podcastom dennika SME via. Velki aj mali. Aj to je pozitivha spatna vazba, nie?“

farar. O par rokov neskor oslovilo man- »,Odsudeni na nelspech®,
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Poziame cvicenie

Okrem kazdodennych aktivit, priSli na rad aj potrebné. Urcite ste zachytili tragickd udalost, ktora otriasla socialnymi
sluzbami. Poziar v zariadeni v Osadnom zabijal. Reakcia zo strany Uradov nenechala na seba dlho ¢akat. Kompetentni
sa rozhodli, ze otestuju schopnost zariadeni vyhnut sa podobnym tragédiam. Nariadili vykonanie evakuacnych cviceni.
Niektori to moZno prijali s nevolou. Nasou reakciou bola okamzZité zavolanie si tych, ¢o sa v tom vyznaju a v obidvoch
zariadeniach sme si vyskusali ¢o vSetko to vyzaduje. A musime sa pochvalit, Ze nas pristup a postup zamestnancov si
vyziadal uznanie odbornikov. Rychlo zviadnuté evakuacie nam davaju sebavedomie, ale aj nadej, Ze v pripade potreby,
sa dokézeme vyborne skoordinovat. Klienti boli velmi ndpomocni, ved chapali, ze to robime pre nich.

o

j%ﬂ?ﬁ;

b

16 / SANCA april 2022

Dakujeme
A teraz troSku ,dakovacka“. Na sviatky
nemyslia iba na svoje rodiny ale aj

na nasich seniorov. A ¢asto to nie su
iba rodinni prislusnici nasich klientov.
Preto sme radi, Ze mame moznost

sa podakovat spolo¢nostiam, ktoré
sprijemnili zivot v Naruci. Spolo¢nost
Prologis Poland Management
SPZ0O0 nam darovala 1200 eur

a B & B Services s.r.o pridala dalSich
300 eur. Tieto peniazky sme pouzili na
nakup medicinskych zariadeni potreb-
nych pre oSetrovatel'ské vykony. Dary
v podobe poukazok sme dostali aj od
KiK textil a Non-Food s.r.o. Nasa
velka vdaka patri aj spoloc¢nosti

DM drogerie markt za ich krabice
naplnené sprchovymi gélmi a dalsimi
hygienickymi potrebami.

plnym lasky. Tato Uzasna myslienka,
ktora ostatné 3 roky spaja l'udi, ko-
munity a vlastne celé Slovensko vzdy
prekvapi obsahom. Seniori sa velmi
potesili pestrostou darov.

Jednym z najvacsich donorov Naru-
Ce je aj spolo¢nost Lidl Slovensko.
Ziskali sme od nich paletu hygienic-
kych potrieb — Sampony, kondicionéry,
sprchové gély, mydla na ruky, vitaminy,
deodoranty, telové krémy a krémy na
ruky. ESte raz velka vdaka. Vase dary
padli na Grodnu podu.

Nielen sviatky vSak prindsaju darce-
ky. Nec¢akanym ale o to prijemnejSim
telefonatom nas potesili z Nadacie
CSOB. Otazka bola jednoducha.

v -
1’4 € PROLOGIS

Seniori sa velmi potesili aj krabi¢kam

dm
g—

Ci by sme mali zaujem o rukavice. Ti
¢o pracuju v ZSS-kach vedia aky po-
klad to je a tak sme s nadSenym vydy-
chom stihli povedat iba ,samozrejme“
a rychlo zorganizovali ich prevzatie.
Tento dar velmi potesil. ESte raz velka
vdaka mili ludia z Nadacie CSOB.

.
CSOB

NADACIA
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Asociacia poskytovatelov socialnych sluzieb v SR vyhlasuje
3. roénik ankety Narodnej ceny starostlivosti DOBRE SRDCE.

Navrhnite najlepsieho zamestnanca v socialnych

NS

DOBRE SRDCE

Narodna cena starostlivosti

Y,

priloha

sociacie poskytovatelov socialnych sluzieb v SR

april/2022

DOBROVOLNiICI
NA NEZAPLATENIE! Mgr. NIKOLA FEJKOVA

PALIATIVNA A HOSPICOVA STAROSTLIVOST
\ ZARIADENIACH SOCIALNYCH SLUZIEB Mgr. VIERA KAZIMIROVA

PRAVIDLA ZAMESTNAVANIA
VOJNOVYCH UTECENCOV Z UKRAJINY NA SLOVENSKU Mgr. TOMAS GRELL

Asociacia poskytovatelov
socialnych sluzieb v SR

sluzbach minimalne s 3 rocnou praxou v jednotlivych e
kategoriach. Uzavierka prihlasok 31. maja 2022. -
b 36 ‘ (o L4 = 33 b
"l". . W :4 '.‘: ’ b . o | 3
R P L ",-ﬁr-—"
o i - S ¥ " _: -ohme Y ¢ » *ﬁ
Opatrovatelka v socialnych sluzbach - P S D a
oo It - r Y = ﬁ - iy ? P ."
Sestra v socialnych sluzbach PR KA AN
v = . - ’
Odborny pracovnik v socialnych sluzbach & i Mo o TRV 1 - 2 {,,,/ |
Manazér v socialnych sluzbach & 5% . ’ ST \ |
Poskytovatel' socialnych sluzieb " o - . > S
b 2 B SN NS L N I b _ - -
Dobrovolnik v socialnych sluzbach i d Y o : A | " A Ll | TuN -
Specialne ocenenie: DOBRE SROCE \"* . ~%- Ay W Uy
za vynimocny prinos pre socialne sluzby 1 K . ?" £ = A y éATI DOBREH& SRDCA 202] e ) =
M s

Da&%eme zepomaﬂa.@e ;;

has — 2o S S o T SRR L .

Vysledky celonarodnej ankety
budu vyhlasené na slavnostnom
e OAlAVECETE V Septembri 2022.

www.dobre-srdce.sk
Postou: Dobré srdce, Fedakova 5, 841 02 Bratislava

socidlnych sluieb v SR

Generalny partner:

=D

Pomaha. OSetruje. Chrani.

Hlavny partner:

&® Kimberly-Clark

Hlavny medialny partner:

IMaaons

KRUH AKTIVIT SPOJENYCH S NARODNOU CENOU STAROSTLIVOST| - DOBRE SRDCE
2021 SA PRAVE UZATVORIL. ESTE PRED VYHLASENIM NOVEHO ROCNIKA 2022,

SME MALI TU CEST V SPOLOCNOSTI VSETKYCH LAUREATOV OCENENIA PRIJAT
POZVANIE OD PREZIDENTKY SLOVENSKEJ REPUBLIKY, ZUZANY CAPUTOVEJ.

rave nasa najvyssia Ustavna Cinitelka
Pprevzala zastitu nad Dobrym srdcom

v minulom roku. Vo svojom prejave
nasim laureatov podakovala za nasadenie
a obetavost a pridala aj citat z Saint-Exupéry-
ho Malého princa - ,,Dobré vidime iba srdcom.
To hlavné je oc¢iam neviditelné“, a sama este
dodala ,,Srdce je aj tym vasim kompasom*

Stretnutie s vitazmi v prezidentskom palaci sme vyuZili aj v prospech ¢a-
sopisu Sanca. Laureatov sme trochu vyspovedali a poloZili im tieto otazky
1. Co pre Vas znamena zisk Dobrého srdca vo vasej kategorii?

2. Ako sa vnimate ako jeden z laureatov tohto ocenenia?

3. Ako vnimate anketu Dobré Srdce a jej potrebu pre spolo¢nost?

4. Ako reagovala rodina a priatelia na Vase vitazstvo?

5. Zmenilo ocenenie Vas pristup k praci?

april 2022 PRILOHA APSS / 19
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Soia Vangakova

Fundraiser

Sona Vancakova,
vit’azka v kategorii Fundraiser

1. Ocenenie si velmi vazim a dakujem
tym, ktori ma nominovali, pretoZe oni
sami maju vnimavé srdce na potreby
inych. Vidiet dobro, ktoré sa kon3, je
vysadou ludi, ktori nie st zamerani na
seba, ale chodia po svete s otvoreny-
mi ocami.

2. Nevnimam sa ako vynimoc¢na osob-
nost. Ludi, ktori robia dobro a dihé
roky sa obetuju pre chorych a nidz-
nych, je na Slovensku vela. Mala som
to Stastie, Ze ma nominovali a mézem
sa tesit z ocenenia.

3. Anketu vnimam ako velmi potrebnd.
Najmé uprostred korona krizy, ktord
so sebou prina$a mnozZstvo smut-
nych sprav, obmedzeni a neistoty, je
potrebné poukazovat na dobro. Sme
zaplaveni stresom a negativizmom

a preto ocenenie Dobré srdce prinasa
novy dych, nadej a ozZivenie. Je to
vynikajlci napad, ako ocenit l'udi, ktori
sa dlhé roky venuju inym a obetuju to
najvzacnejsie - svoj ¢as. Pre spoloc-
nost je to motivacia ist dopredu a verit,
ze dobro tu je, len ho obcas treba
vytiahnut na svetlo.

4. Vsetci sa velmi tesili a uz poc¢as
slavnostného vecera mi posielali bla-
hopriania. Bolo to milé. Vnimala som
spolupatri¢nost s mnohymi ludmi,
najma po odvysielani ocerovania v te-
levizii, ked mi posielali spatné vazby.
5. Ocenenie ma velmi potesilo a bolo
pre mna povzbudenim do dalSej prace
s chudobnymi. Uvedomila som si, ako
je potrebné budovat timy skvelych
ludi, ktori tahaju za jeden koniec a su
ochotni pracovat s laskou a radostou.
Ocenenie moj pristup k praci nezmeni-
lo, ale povzbudilo mna, aj pracovnikov
Maijaku, ktori si ho zasllzia rovnako.

Jaroslav ZiiCg
Poskytovatel’ riaditel' SD Antic n.o. Opatrovatel'

Socialny dom Antic n.o. Bardejov,

vit’az v kategorii Poskytovatel'

1. Je to pre nas velkym zadostucinenim,
ako aj hnacim motorom do buducnosti,
podla ktorého vieme, akym smerom
mame napredovat a poskytovat tak
kvalitné socialne sluzby na miniméaine
doterajSej profesiondlnej drovni, ktort sa
budeme snazit udrziavat, ba aj zvysit.

2. Tuto nominaciu sme vobec necéakali,
pretoZe na Slovensku je mnoho kvalit-

nych poskytovatel'ov socialnych sluzieb,

ktoré sa uchadzali o toto ocenenie.
Vel'mi nds nominacia potesila a zaroven
vzbudila potrebu udrziavat stanovenu
kvalitu v naSom zariadeni.

3. Anketa Dobré srdce zvysuje podla nas
povedomie o socialnych sluzbach, ktoré
sl uz dlhodobo poddimenzované a velmi
malo propagované. Tomuto sektoru sa
venuje velmi malo institucii, aj ked otazka
problematiky sociélnych sluZieb je pre
tdto dobu velmi dolezita. Anketa Dob-

ré srdce preto zviditelfiuje a povznasa
vSetky dolezité ¢innosti a Ukony, ktoré sa
musia v sociélnych sluzbach dodrziavat
a uskutocnovat pre nasich seniorov, ktori
tvoria hlavnu a najdélezitejSiu Cast nasej
¢innosti. Anketa je motivom a impulzom
pre kazdého z nas, ktory v tejto oblasti
pracuje.

4. Nase necakané vitazstvo sme oslavili
samozrejme este v ten vecer po odo-

Pavel Kalina,
vit’az v kategorii Opatrovatel'

1. Toto ocenenie si velmi vazim a verim, Ze ma moja
praca bude naplnat dalej a Ze ju budem méct este dlho

vykonavat.

2. Som rad, Zze som sa dostal medzi tych najlepsich. Nikdy
som neveril, Ze by moja praca mohla byt takto ocenena.
3. Je potrebné, aby ludia vedeli, Ze seniori potrebuji nasu

vzdani so zdc¢astnenymi zamestnancami
po Galavecere, oznamili sme to kolegom
a blizkym, rodinam prostrednictvom
socialnych sieti a hned po prichode do
prace sme toto ocenenie ako aj informa-
ciu o vitazstve oznamili nasim priji-
matelom a ostatnym zamestnancom.
Najvacsiu radost sme tak mali z reakcie
nasich prijimatelov, ktorymi bol vda¢ny
a vrdcny Usmeyv, ako aj slova gratu-

lacii a uznania. Podelili sme sa o toto
vynimoc¢né ocenenie aj s regionalnymi
televiziami a novinami. Kazdé ocenenie
v takejto oblasti, ¢i uz individualne alebo
skupinovo, nadchne a potesi. Obdrzali
sme mnoho gratulécii, osobne ako aj
cez socialne siete.

5. Po prichode na vychodné Slovensko
do nésho zariadenia nase myslienky
smerovali k tomuto oceneniu, ktoré nas
neutimilo, ale ,raketovo“ posunulo a po-
sliva do inej dimenzie pre kvalitu posky-
tovanych socialnych sluzieb. Ocenenie
nam ukézalo dolezitost pristupu k nasim
prijimatelom a samotnej praci. Ukézalo
nam moznosti zvysenia silnych stranok
nasho zariadenia, ako aj zamestnancov.
Zmenilo pristup k situaciam a rozsirilo
nam vyhliadky do lep$ej budicnosti,
ktorl sa budeme snazit este zlepsit pre
nasich prijimatelov.

Zdenka Majchrova,

vit’azka kategorie Sestra
v socialnych sluzbach

1. Ocenenie, ktoré som ziskala
v kategorii sestra je pre mna
vzacne. Po zhliadnuti dokrutky
som si bola isté, Ze toto oce-
nenie ziska druhda nominovana
kolegyna a po vysloveni mojho
mena som ostala milo prekvape-
na. Ocenenie je potvrdenim, Ze
pracujem na spravnom mieste.
2. Vnimam sa ako ¢lovek, na
ktorého sa chvil'u usmievalo
stastie. Pri preberani ocenenia
som mala prijemny pocit, ktory
som mohla prezivat a ktory
som smela prezivat s mojimi
kolegynami.

3. Anketa je dobry sposob na
zviditelnenie velmi narocnej
prace pracovnikov v zariadeniach
socidlnych sluzieb. Casto sa
pozornost upriamuje na pracov-
nikov v nemocniciach, ich praca
je ocenena. Praca a starostlivost
o klientov v ZSS sa vSeobecne
poklada za jednoduchsiu pracu,
no prave nasa praca si vyzadu-
je Casto krat rychle a odborné
rieSenia situacii.

4. Moja rodina a kamarati
nevedeli, Ze vobec nejaka taka
anketa bola a uz vobec, ze som
bola vybrata z kandidatov a no-
minovana. V der odvysielania
zdznamu som ich odporucila na
sledovanie, no dovod nevedeli
a to bolo pre nich prekvapenim,
ktoré ich nesmierne potesilo.

5. Ocenenie mi pomohlo uve-
domit si, ako je dolezité byt
medzi klientmi a nac¢uvat im.
Uvedomila som si, Ze musim
CastejSie upriamovat svoju po-
zornost na l'udi, ktori potrebuju
nasu ludsku stranku, nie len
profesiondlnu.

opateru a pomoc a ze na nich nesmieme zabudat. Ludia si
myslia, Ze stary ¢lovek uz nie je pre spolo¢nost potrebny,
ale prave naopak, pretoze tito ludia nas mozu obohatit.

gratulovali.

4. Moja rodina je na mna hrda, za to aku pracu robim.
Priatelia a znami mi po tom, ako ma uvideli v televizii

5. Kazdy deri sa snazim svoju pracu robit na 100 %,
vnimam to stéle rovnako, ako pomoc seniorom, ktori su
odkazani na pomoc nas opatrovatel'ov.
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PaedDr. Maria Cunderlikova,
vit’azka kategorie
\lynimoény pocin

1. Ocenenie vnimam ako zavrSenie
mojej pracovnej kariéry. Mam to
Stastie, ze som vzdy pracovala, s lud-
mi, ktori oblast socialnych sluzieb po-
sUvali dopredu, presadzovali inovativ-
ne a prirodzené pristupy starostlivosti
ku klientom s dérazom na dostojnost
a kvalitu Zivota. Som vdacna este
mojim ucitelom ale dnes aj mladsim
spolupracovnikom, Ze moje mys-
lienky a napady boli povazované za
realizovatelné a casto napriek nie
vzdy priaznivému vonkajsiemu dianiu
sme ich spolo¢ne uviedli do Zivota.

2. Som hrda, Ze patrim medzi
lauredtov, ktori s z profesionalnej
oblasti, kde je dolezita odbor-

nost, pracovitost, empatia a laska.
Povrchnost a necitlivost tu nema
miesto. VSetci, ktori boli oceneni su
nositelmi tychto vlastnosti a schop-
nosti, som rada, Ze mézem povazo-
vat za taku aj seba.

3. Mozno povedat, Ze ocenenie
Dobré srdce sa tak stava znackou
kvality, podl'a ktorej sa zaujemcovia
o konkrétnu sociélnu sluzbu rozhod-
nu. A v neposlednom rade ocenenie
prispieva k zviditelfiovaniu prace
ludi v socialnych sluzbach, ktorym
sa tak dostava zaslizené celospo-
lo¢enské uznanie. Dufam, Ze to je aj
inSpiracia pre mladych ludi a pre ab-
solventov studijnych odborov sestra,
socialny pracovnik, opatrovatelka na
celozivotné pracovné uplatnenie.

4. Samozrejme, ze mi vela ludi
gratulovalo, dakujem vsetkym ale
treba povedat , Ze vysledky prace su
aj pracou mojich kolegyn a kole-
gov, spolupracovnikov. Im patri tiez
vdaka za podporu. Vdaka za pod-
poru patri aj mojej najblizSej rodine,
pretoze ako to byva, prave naro¢né
pracovné situdcie som komuniko-
vala doma a v rodine som hl'adala
oporu a porozumenie. A aj sa mi jej
dostalo, samozrejme od manzela.

5. Ocenenie je vzdy zavazuijlce, aby
&lovek neskizol do rutiny. Myslim

si, ze ma ocenenie motivuje ku
kreativite a hl'adaniu novych pristu-
pov v praci so seniormi, ale tieZ vo
vzdelavani kolegov, ktori pracuju

v problematike Alzheimerovej choro-
by a inych demencii.
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Vynimoény pocin

Barbara Stefanovicova,
vit’azka v kategorii Novinar

1. Ocenenie je vzdy nie¢im, ¢o potesi
amozno aj prekvapi. A ¢lovek si uvedo-
mi, az tak fyzicky, ze pre niekoho a pre
nieco tuto pracu robi. A ma zmysel. Po-
vazujem za Uplne prirodzené, Ze v novi-
narskej brandzi sa témam so socialnou
problematikou neda vyhnut respektive,
tém je tak vela, Ze tvori mozno az
tretinu, ak nie viac, obsahu vysielania.
A som rada, Ze som sa zacala venovat
prave tejto oblasti. Takze ocenenie
Dobré srdce je pre mna dokazom toho,
ze socialna problematika ludi zaujima,
potrebuju ju a je dblezita. A ze vysledky
si ludia vazia a v§imaju si ich.

2. Musim povedat, Ze to bolo pre mna
prekvapenie. Velmi milé a vyvolalo to vo
mne pocit hrdosti. A prijemny pocit, Ze
SVoju pracu robim zrejme dobre.

3. KedZe sa socialnej problematike

Marta Kupcova,
vit’azka v kategorii Dobrovolnik

Dobrovolnik

venujem uz niekol'ko rokov, stretavam
sa s ludmi, ktori v tejto oblasti pracuiju,
sledujem problémy, legislativne zmeny
a aj to, ako sa bytostne dotyka celej
spolocnosti, je dolezité, aby takéto
ankety fungovali. A malo by ich byt eSte
viac. Myslim si, Ze aj samotné rezortné
ministerstvo by malo viac pozornosti
venovat praci ludi v tejto oblasti.

4. Na odovzdavani boli moji blizki,
ktorych to prekvapilo. Predpokladam,
ze boli hrdi. A musim povedat, Ze mna
zase prekvapilo, kol'ko ludi to zare-
gistrovalo. Dokonca byvaly spoluziak,

s ktorym nie som v beZnom kontakte,
mi dal vediet, Ze sa citil hrdy. A takmer
vSetci kolegovia mi prisli potriast rukou,
aj cenu si potazkali a odvtedy sa na
mna este viac obracaju v otazkach
socialnych.

5. Mgj zivot ani pristup k praci ocenenie
nezmenilo. Pracujem dalej na socialnych
témach, tak ako doteraz na plny plyn.

1. Ziskanim ocenenia Dobré srdce som si uvedomila, Ze som iba jedna z mno-
hych, ktori sa snazia ,,prispiet svojou troskou do mlyna“ a urobit ¢osi pre tych,
ktorf to potrebuji. S tymto vedomim som aj prijimala cenu. Ze som ju ziskala
ja, je iba suhra nahod. Boli to l'udia, ktori ma navrhli a dalsi, ktori ma vybrali.
Poznam osobne vela dobrovolnikov, ktori vykonavaju zasluznejsiu ¢innost nez
ja a zostavaju napriek tomu nepovsimnuti a v anonymite.

2. Prijala som ocenenie (v duchu) ako zastupkynia v8etkych tych, ktori zostavaju
nepovsimnuti, o ktorych mnohi ani nevedia. Tych, ktori robia svet krajsim, zne-
sitelnejsim, lepsim, ktori sa rozdavaju bez naroku na odmenu alebo uznanie.

3. Co sa tyka samotnej ankety, myslim si, e je potrebn4 pre spolo&nost. Mu-
sime si uvedomit, kolko problémov je okolo nas a snazit sa najst cesty na ich
rieSenie. Taktiez treba podporit tych zaangazovanych, ¢i povzbudit vahajucich.
4. Ako som zostala z ocenenia prekvapena ja, to isté prekvapenie prejavila
rodina i znami. Ni¢ to vSak nezmenilo na nasich vztahoch, ani na mojej dalSej
praci. Snazim sa pokracovat v tom, ¢o som robila doteraz. Svojich ,,pat minudt

slavy“ som si prezila a zivot ide dale;.

-Pavol Vilcek
Manazér

Katarina Cedotova
Odborny pracovnik

Pavol Vilcek,
vit’az v kategorii Manazér

1. Je pre mia ctou byt oceneny cenou Dobré srdce a znamena to pre mna
velmi vela. Je v§ak za tym praca vybornych ludi, ktorych mam okolo seba
a ktori vytvaraju priestor na pomoc ntidznym a priestor na konanie dobra
nam ostatnym.

2. Necitim sa byt hodny tejto ceny, lebo istotne je vela l'udi, ktori si to zaslu-
Zia viac.

3. Je to vyborny sposob zviditelnenia socialnych sluzieb na Slovensku

a tych, ktori pomahaju v dnesnych ¢asoch ked do popredia ide egoizmus.
4. Mojich priatelov to velmi potesilo, ale ved' mnohi tiez pomahaju a teda je
to aj ich vitazstvo a moja rodina bola na mna hrda.

5. Musim priznat, Ze samotné vitazstvo ani velmi nezmenilo moj pristup

k praci. Naplno som slizil predtym a slizim aj nadalej a snazim sa pomahat
tam, kde je to nutné a kol'ko vladzem a kol'ko mam dobrych l'udi, ktori ma

v tom nenechajui samého.

Katarina Ce&otova,
vit’azka v kategorii Odborny pracovnik

1. Je to ako sen na ktory sa pozeram. Dobré srdce je najvyznamnejsie oce-
nenie v mojom zivote. Ni¢ vacsie si uz neviem predstavit.

2. Ako cloveka, ktory na ceste zivotom hladal zmysel v pomoci drunym.
Odovzdal sa cely a nechcel ni¢, stacil mu vda¢ny ismev. Nuz a na vrchole
tejto cesty ziskal ocenenie Dobré srdce, ktoré mu vSetko vratilo.

3. Anketa je spoloc¢ensky velmi vyznamnd. Oceriuje pracovnikov za vytrva-
ly a laskavy pristup. Ocenit I'udi pre ich schopnosti a velkost charakteru je
niec¢o, ¢o dokaze len niekto, kto je este VACSI.

Vyznam je tak velmi potrebny pre pomahajlce profesie, pretoze ich praca

je takmer neviditelna, schovana za murmi socialnych domovov. Spolo¢nost
sa potrebuje dozvediet o tejto sfére viac a nie ju vnimat ako ,,odkladovne*

a nieco ¢o sa beznych nezainteresovanych ludi netyka.

4. Rodina, priatelia, znami byvali pacienti....vSetci mali takd obrovsku radost,
ktora sa prenasala, Sirila este dlho po odvysielani Gala vecera. Bolo mnoz-
stvo krasnych gratuldcii so slovami hrdosti, obdivu a vdaky za predchadza-
jucu pomoc. Moja dcéra Laura mi napisala: ,Som nesmierne hrda Ze som jej
dcérou a je pre mna velmi velkou inSpiraciou aby som svoje budtce povola-
nie sestry vykonavala tak dobre a s takou ludskostou ako ona.“

5. Ocenenie mi dodalo silu a naplnenie, ktoré ma pohana kazdy deri pri kon-
takte s klientmi.

Zaroven sa snazim prenasat odkaz aj na kolegov povzbudenim v ich laska-
vom pristupe a moznosti svoju pracu ukazat nominaciou v dalSom ro¢niku.

lldikd Madaraszova,
vit’azka kategorie
Vynimocny poéin

1. Ocenenie pre mfa znamenalo vel'mi
velkd poctu. Uznanie za dlhoro¢nd,
26-ro¢nu pracu v socialnej sfére. Bolo
to najvysSie vyznamenanie v mojom
Zivote, ktoré som dostala prave jeden
den po mojich 70 narodeninach. Bol
to velky dar a Ze som sa toho doZila.
Nakoniec, este bolo velké uznanie pre
mna aj to, Ze ocenenie mi odovzdal
osobne Minister prace -socialnych
veci a rodiny SR p. Milan Krajniak.

2. Mam z toho vel'mi dobry pocit a som
na to teraz uz ako laureat ocenenia,
velmi pysna. Vo vSetkom je pomoc
svedomitych spolupracovnikov, darcov,
organizacii, mojej rodiny a manzela.

3. Dobré srdce je anketa, ktora
ocenenymi laureatmi v stanovenych
kategériach poukazuje na tazku,
obetavu, velmi naro¢nu pracu
pracovnikov v socialnej oblasti, pre
tych, ktori potrebuju pomoc. Sme
nauceni ukazovat pekné, dobré veci,
ale v Zivote su Casto aj tazké pripady
ako je staroba, bezvladnost, naro-
denie tazko zdravotne postihnutého
dietata. Po skonceni odovzdavania
cien zastupcovia roznych médii robili
interview s ocenenymi, ktoré boli na
dal$i den odvysielané. Takto sa do-
stali eSte viac do povedomia Sirokej
spolocnosti sociélne zariadenia. Aj
ja som mala az 6 interview, vdaka
ktorym Nezabudka aj Dobré srdce
ziskala popularitu.

4. Cela moja rodina sa vel'mi tesili,
lebo poznali moju pracu. Samozrej-
me sme to aj oslavili. s kolegami,
klientmi a rodinami ¢lenmi v zdruzeni
Nezabudka. Aj doma, prisli priatelia
zablahoZelat s kvetmi. ESte musim
spomenut, Zze v nedel'u vychadzajluc
z kostola mi vela ludi zagratulovalo.
5. Uz pocas pripravy na ocenenie
Dobré srdce som bola uz na dé-
chodku. Od marca 2020 uz fyzicky
nechodim do prace, len online este
poskytujem socialne poradenstvo

a pomaham vybavovat rodi¢om
rozne finanéné prispevky a rehabili-
tacné pomocky pre deti a mladez so
zdravotnym postihnutim. Ziskanim
ocenenia mam este vacsi elan do
prace, dalo mi silu vo vSéetkom, Ze
treba vydrzat v zivote a nevzdat sa,
ist za svojim cielom.
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avgl Viléek je stale na hranici -t

koncil som hned rozrobené akti-
l | vity a Siel som za Tonym Fri¢om,

kolegom, ktory ma na starosti
dobrovolnikov a farské charity v rdmci
Spisskej katolickej charity. Preo ma
neprekvapilo, Ze som ho nasiel uz zba-
leného a pripraveného ist na hranicu?
Zbalil nejaké potraviny do charitnej do-
davky a s nasim duchovnym spravcom
Vladkom Sanigom sa vybrali na hranicu.
Skon¢ili v Ubli. V tom ¢ase tam este nik-
to nepomahal. Boli tam len 5-ti policaijti
a ti mali velky problém zvladnut pricha-
dzajlce auta a zapchy, ktoré sa vytvorili
od Uble az po hranicu. Na druhy den
rano som mal stretnutie s nasim bisku-
pom Janom Kubosom ohladom jarnej
zbierky, kde som ho poprosil, aby bola
vyhlasena aj na pomoc Ukrajincom a on
to hned' zariadil, takZe uz v nedel'u 27.2.
vo vSetkych farnostiach SpiSskej die-
cézy to knazi precitali. Odtial' som Siel
priamo do Uble ku kolegom a zvazali
sme utec¢encov &i uz do miestnej Skoly,
kde sa o nich zadal starat Cerveny kriz,
resp. na stanicu do Sobraniec a z ta-
dial' pokracovali spojmi dalej. Podve-
¢er sa ndm ozvali policajti z Velkych
Slemeniec, z hrani¢ného prechodu,
kde nepomahal este nikto. Povedali
nam, ze je tu cca 32 matiek s detmi,
ktoré mrznu a ktoré nikto nechce. Kym
som sa presuval do Slameniec, zavolal
som riaditelovi Tempus a ten mi poslal
autobus. Ked som prisiel do Slameniec
Siel som na policiu, zoznamil som sa
s riaditelom a jeho zastupkyrou a zacal
som riesit tie matky a deti. Medzitym
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Aj deti pomahaju s detmi

24. FEBRUAR 2022 ZMENIL MOJ ZIVOT. KED SOM

RANO PRISIEL DO PRACE RIESIL SOM KLASICKY
AGENDU, KTORA MA CAKALA NA STOLE, KED SA M
OKOLO 10:00 TELEFONICKY OZVAL RIADITEL CHARITY
Z OLOMOUCA, CI SLEDUJEM SITUACIU NA UKRAJINE

A Cl VIEM POMOCT DETSKEMU DOMOVU, KTORY ONI
PODPORUJU A KTORY BY POTREBOVAL PRESTAHOVAT
DO CIECH. ZACAL SOM TO RIESIT A HNED MI BOLO
JASNE, ZE POMOC BUDU POTREBOVAT AJ DALS
L'UDIA, KTORI PRED VOJNOU UTEKAJU.

NA HRANICI VOJNY

priSiel autobus. Nebolo ich 32, ale 71,
boli to Rémovia... Poslal som ich do
nasho zariadenia v Dolnom Smokovci,
kde sa ich ujali kolegovia z timu Hou-
sing first a Majka Vernarska. Nebolo to
lahké, ale zvladli sme to. Otestovali sme
ich a mali Covid... teda putovali rovno
do karantény. Niektori na druhy deri uz
dostali hortcky a ¢o s nimi, tak som to
riesil s p. Hudakom z MPSVaR a ten mi
pomohol, aj ked vtedy eSte Ukrajinci
nemali narok na zdravotnu starostlivost.
Vybavil cez Ministerstvo zdravotnictva,
aby sa ich ujali lekari. KedZe rozpravali
len rdmsky a madarsky poslal som tam
kolegynu Helenku Katonovd, ktora ma
madarsku narodnost a tak sa vedela

s nimi dohovorit. Na druhy dern som sa
spojil s Edom Conkom z Uradu splno-
mocnenca vlady pre rémske komunity
a ten tam poslal dobrovolnikov - chla-
pov, ktori ndm pomahali az do Stvrtka,

kym neodisli. Pomahali aj dalsi Rémovia
z okolia a potravin a Satstva doniesli viac
ako tato skupina potrebovala. Vo Stvrtok
najvacsia ¢ast - 54 z nich - odcestovala
do Mnichova s autobusom, ktory pre nas
zabezpecila charita z Hradca Kralové.
Dalsich 22 Rémov ilo do Madarska,
kvoli jazykovym danostiam, 2 mladé 19
a 20 ro¢né Rémky utiekli a nakoniec
som jednu matku s dietatom odviezol
naspét na hranicu a s vysluzkou som jej
pomohol spat na hranicu. Kym v niekto-
rych hoteloch si s ukrajinskymi Rémami
rady nedali, tu zabrali socidlni pracovnici
a dokazali ich zvladnut aj vdaka svojim
skusenostiam a zru¢nostiam.

Zostal som vo velkych Slamencoch

a ponukal ute¢encom obcerstvenie

a sledoval situéciu. Bol tam neskutocny
chaos. Za hranicou ¢akali viac ako 10
hodin a situdcia sa zhorSovala. Po 3 ho-
dine nadranom sa to zac¢alo upokojovat.

Rano prisli na pomoc vojaci a postupne
posunuli auta a aj l'udi od hranice na asi
200 m vzdialené parkovisko. Rano som
Siel za miestnym panom fararom a ten
priSiel aj s manzelkou a do varnice mi
navarili ¢aj aby som ho mohol rozdavat.
Cez den sa minuli 3 patdesiat litrové
varnice. PriSla pani prednostka Okres-
ného Uradu v Michalovciach a s hanbou
sa musim priznat, Ze som ju nespoznal.
Janku som nevidel celé roky a som jgj
vdacny, lebo aj vdaka nej sa veci po-
stvali rychlym tempom. Kézala svojmu
pracovnikovi z civilnej ochrany, aby nam
pomohol ¢o budeme potrebovat. Velmi

Ustretovi boli aj vojaci zo Specialnej
jednotky z Martina. Sobotu sme zvladli
s tym, Ze na hodinku ma prisiel podporit
aj Cyril Korpesio s kolegami z koSic-
kej charity. Samozrejme pomahali mi
Stanko Kos¢ a dalsi dobrovolnici a za
to som im nesmierne vdacny. Sobota
prebehla ani neviem ako, ludi pricha-
dzajucich bolo stéle viac a viac a aj za
hranicou ich bolo nespodetne. Vecer
bol sychravy a okrem teplého ¢aju,
kroasantov, vyzivy ¢i keksikov isli aj
deky... Ukrajinské zeny mrzli a potrebo-
vali sa zohriat. Bol som nesmierne una-
veny a tak som si asi o0 1:00 po polnoci
Siel pospat do Sobraniec. Rano som
priviezol okolo 7 taxikov a pokrac¢oval
dalej. Vystriedal som dobrovolnikov,
ktori fungovali celt noc a potrebovali si
odpocinut. V nedelu som Siel na 9.00
na sv. omS$u do miestneho kostola. Bola
gréckokatolicka a po madarsky. Aj ked
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nerozumiem po madarsky ,karitus”
som rozumel a pochopil aj ruky p. farara
ktoré lietali vzduchom. Po obede obec
otvorila obecnu sélu (,vymajenu” este
po svadbe z pred tyzdria). Miestne
Zienky nabehli a zrazu sme mali krasny
sklad, kde sme mohli ulozit potraviny,
ale aj dalSie veci, ktoré l'udia na hranicu
nanosili. PriSiel som sice s plnou dodav-
kou, ale do nedele som mal tolko, ze
uz som si ani ja do nej nemohol sadnut.
Nielen nas, ale aj Cerveny kriz a dalsich
dobrovolnikov odl'ahgili. Dakujem p.
Farar Zsolt Szabo, velmi si mi pomo-
hol. Po jeho intervencii za¢al pomahat
aj pan starosta a ostatni [udia z obce.
Istotne ich ten chaos obtazoval, ale
preukazali neuveritelnu ludskost. V ne-
delu uteCenci €akali najdihSie - vySe 14
hodin! Policajti sa snaZili najst systém
ako to zvladnut rychlejSie, aby tie Zeny
a deti nemuseli tolko ¢akat a mrznut.

V nedelu kazdé 3 hodiny sme zacalli
zasobovat aj ludi ¢akajucich na ukra-
jinskej strane a bolo velmi pekné vidiet
spolupracu charity, Cerveného kriza,
vojakov, policajtov aj colnikov a hasi¢ov
ako si podavali z ruky do ruky pomoc,
aby sa ¢im skor dostala k ludom. Mohol
som prespat v budove obecného Uradu
a hned'rano pokracovat. Nad ranom

sa rady na ukrajinskej strane rozplynuli
a cez hranicu $li priebezne. Na nasej
strane hranici bol pokoj, policajti v su-
¢innosti s arméadou posunuli véetkych
Cakajucich aZ k miestnemu kostolu

a tak aj uteCencov ¢akal na slovenskej
strane kl'ud. Kym cez vikend od dobro-
volnikov ¢erveného kriza dostali aj po-
lievky, ktoré boli dovezené, v pondelok
priéla skupina dobrovolnikov z Ciech

s pojazdnou kuchyriou a za¢ali pre nich
varit priamo na hranici. VSetko fungova-
lo a tak som sa poobede pobral domov.

Najtazsim pre mna bolo vidiet
utrpenie utekajucich Zien. Videl som
napr. matku s malym synom, ktori
sa tesili, ze po hodinach ¢akania su
konecne na slobode - na Slovensku.
Zazvonil jej telefon a s placom Sla

do kolien, nie¢o povedala synovi,
nerozumel som, ale ani syn a opytal
sa: ,Batko dychajet?” a mamka mu
v slzach odpovedala: ,,Ne”. Velmi
tazky zaciatok nového zivota.

Za tie dni som videl tu na hranici cel-
kovo 3 Zeny, ktoré sa rozplakali podla
vSetkého po strate toho najblizSieho.
Dalsie 3 zeny som videl priamo na hra-
nici, ked'ich dalSie previedli cez hranicu
v obrovskom placi a ziali. To bolo to
najtazsie zo vSetkého. Na druhej strane
boli zeny, ktoré potrebovali len ob-
jat... Resp. pohlad na malého chlapca
kriGiaceho: ...,,urd svoboda“! Vela Zien
prechadzalo hranice s detmi a vracali
sa uz bez nich. Deti nechali pri rodine,
znamych a $li naspét bojovat za svoju
krajinu. K svojim muzom. Smutné ale
pravdivé. Takychto veci sme sa doZili
v 21. storoCi v civilizovanom svete?!
Napriek tomu mi tychto par dni dalo
velmi vela. Predovsetkym poznanie, Ze
hoci nds mnozstvo a sila zla zaskodila,
je tu obrovska masa ludi ochotnych
nezistne pomahat. Dakujem Vam vset-
kym, ludia!
Pavel Vilcek
Spisska katolicka charita
Koordinator APSS v SR za PSK
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'NICTVO

ozmanitost v myslienkach
R na dobrovol'nictvo vSak ma

aj nieCo spolo¢né — konanie
dobra vo volnom ¢ase. Toto ,dob-
ro“ sa da sirit vo forme formalneho/
organizovaného dobrovolnictva. To
je zamerané na organizované akcie
prostrednictvom nejakej spolo¢nosti,
¢i napriklad zdruzenia.
Neformalne dobrovolnictvo zna-
mena priamu pomoc bez vyuZitia
organizéacie, ktora dobrovolnictvo
zastreSuje, sprostredkuje, alebo
sama s pomocou donorov vykonava.
Okrem toho sa liSi aj doba trvania na
jednorazové, prilezitostné, kratkodobé
¢i dlhodobé dobrovolnictvo. Najviac
skisenosti mam s dlhodobym dobro-
vol'nictvom, pretoze to sama vykona-
vam. Pocas doby méjho pdsobenia,
preslo cez moje ruky najmenej 100
dobrovolnikov, ktori mali zapal pre
tato formu pomoci inym. VSetko sa to
rozbehlo na vysokej Skole. Do tej doby
som bola prilezitostny dobrovolnik, no
t0zila som pomahat ludom pravidelne.
Chcela som organizovat zbierky, ktoré
mozu pomaoct tym, ktori to najviac
potrebuju. Hned'v prvom ro¢niku som
sa okrem $tldia zapojila do organiza-
cie, ktora mi ponukla doucovanie deti
v Centrach pre deti a rodinu. Prvy rok
bol naozaj naro¢ny. V druhom roku sa
zo mna stala dobrovolni¢ka roka 2017.
To ma este viac motivovalo, aby som
pokracovala. V rdmci organizovaného
dobrovolnictva v§ak su uz zauzivané
postupy a tie neboli pre mfa natolko
flexibilné, aby som to ako dobrovolnik
uniesla. Vel'a veci sa nedalo spravit
a ja som nechéapala preco. Rozhodla
som sa zaloZit vlastné zdruzenie
v ramci ktorého som zacala pésobit.
Zacala som oslovovat aj také centra,
ktoré predtym neboli vobec zapajané
a pribudlo viac deti a dobrovolnikov,

DOBRO

,NEMUSIS BYT KAZDY DEN HRDINOM, STACI, AK OSTANES KAZDY DEN
CLOVEKOM.* (STANO RADIC). TO JE PRAVE PREMIETNUTE DO DOBROVOLNIKA,
KTORY SVOJU LLUDSKOST DOBROVOLNICTVOM DAVA NAJAVO. AK SA POVIE

DOBROVOLNICTVO, KAZDEMU PREJDE HLAVOU NIECO INE. NIEKTO S| V TOM
MOMENTE SPOMENIE NA VLASTNE ZAZITKY SPOJENE S DOBROVOLNICTVOM.
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ktori mali minimalne podobny zapal pre
dobru vec ako ja. Vrchol som najviac
citila v rokoch 2019 — 2020, kedy sa
podarilo zorganizovat aj mesacny letny
tabor. Okrem iného sa uz pravidelne
organizoval futbalovy turnaj, rézne su-
taze pre deti, maskarné plesy, navstevy
Utulkov pre zvieratd, ¢i jednodriové
poznavacie vylety, varili sme polievku
na Polievkovom festivale, rovnako tak
kapustnicu, bezalo doucovanie deti
a pod. Skratka vzdy sa nie€o pre nich
vymyslalo. Viacero veci sa nam poda-
rilo zastresit prave cez mesto Kosice,
ktoré podporuje dobrovolnicke akcie
a kde sme primarne pdsobili. VSetko
toto smerovalo k tomu, Ze sme vytvo-
rili nielen zazemie pre dobrovolnikov
a deti, ale vytvorili sme komunitu.
Postupne som ale presla z myslien-
ky poméhat jednotlivym
detom k pomoci celej

rodine. Deti v Centrach Vnimam ako

pre deti a rodiny nie su podstatné pove-
iba tie, ktoré su sirotami, dat, Ze dobro-
ale prave aj tie, ktoré volnictvo nemé-
su vynaté z rodiny pre Ze ist na ukor
finan¢né dévody. Samo- skoly, prace, €i
zrejme, nemozno baga- nejakej dolezitej
telizovat problematiku, nebodaj zdra-
nakolko som sa stretla votnej prehliad-
aj s detmi, ktoré boli ky a podobne.
tyrané a tu sa spolupra- PretozZe by to bol
ca s rodinou nekonala. opak celkového
Rana prisla s nastupom vnimania dobro-
covidu. Mala som viacero vol'nictva.

sprav od deti, ktoré na
nas Cakali a uz sa tesili na
tébor, alebo skratka len na to, kedy
sa uvidime. Verim, Ze dobro nikdy
nevymizne a znova obnovime dob-
rovol'nicke akcie. Vazim si kazdého,
kto aspon nejakou ¢astou prispieva
k pomoci inym.
Aktualne najviac potrebné je dobro-
volnictvo pri hraniciach s Ukrajinou,
no nemézeme zabuldat aj na to, Ze na
Slovensku stale mame deti, rodiny,
ludi, ktori si tieZ zaslizia nasu pozor-
nost. A ¢o mne osobne dobrovolnictvo
dalo? Posunulo ma v sebapoznani,
sebarozvoji, utriedeni hodnét, najdeni
kamaratov a prinieslo mi to neopako-
vatelné zazitky.
V roku 2021 mi za moju pracu prisla
milé ocenenie Srdce na dlani za rok
2020. Myslim si, ze toto ocenenie patri
kazdému, kto dobrovolne pomaha
a nezamysla sa nad tym, preco to robi,
ale robi to cisto altruisticky. Dobrovol-
nici su skratka na nezaplatenie.
Magr. Nikola Fejkova
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ireba podl prezidentky”
zabezpecdit priaznive podmienky

Slovensko by malo opatrovatelom zabezpecit priaznivé pracovné podmienky,
prajnu spolocensku atmosféru a dostojné finanéné ohodnotenie. Uviedla to pre-
zidentka Zuzana Caputova na stretnuti s laureatmi Narodnej ceny starostlivosti
Dobré srdce za rok 2021. Vyzdvihla pracu ocenenych. T4 je podla nej zalozena
na odbornosti a profesionalite a obsahuije aj kus l'udskosti, laskavost, vricnost
a sucit. ,Vase srdce je nielen dobré, ale aj otvorené a ochotné prijat inych a sta-
rat sa o nich. Ste z r6znych profesii — opatrovatel, sestra, odborny pracovnik,
fyzioterapeutka a aj z réznych kitov Slovenska — od Bardejova az po Bratislavu.
Vsetkych vas vSak spdja, Ze do starostlivosti o inych vkladate svoje srdce,”
uviedla prezidentka. Zaroven poukézala, ze dlhodob3 starostlivost celi nedo-
statku personalu a odchodom opatrovateliek do zahranicia. Praca ocenenych je
podla nej naro¢na vzdy, ale uplynulé dva roky boli pre pandémiu mnohonasob-
ne tazsie. Na stretnuti s prezidentkou sa z(¢astnili laureatky a laureati ocenenia
v roznych kategoériach, ako aj koordinatorka projektu a predsednicka Asociécie
poskytovatel'ov socialnych sluzieb v SR Anna Ghannamova.

Trpiace deti sU najtragickejsim obrazom ddsledkov

ruskej agresie na Ukrajine

Statna tajomnicka Ministerstva zahraniénych veci a eurépskych zaleZitosti

SR Ingrid Brockova pocas stretnutie so zastupcom regionalneho riadite-

l'a Detského fondu OSN (UNICEF) pre Eurdpu a Strednt Aziu Philippom

Corim, vyzdvihla aktivity UNICEF v Ukrajine. Ocenila najm& humanitarnu

pomoc detom a ich rodinam vo forme poskytovania zdravotnych a vzdela-

vacich sluzieb, vody a zasob na zachranu zivota.

»1rpiace deti s najtragickejsim obrazom désledkov ruskej agresie v Ukra-

jine. Obzvlast zdrvujlca je situacia deti vysidlenych zo svojich domovov.

V pripadoch, ak st oddelované od rodin, stavaju sa mimoriadne zranitel-

nymi a musime urobit vSetko pre to, aby boli v bezpeci. Pracu UNICEF
na Ukrajine aj na Slovensku si
preto mimoriadne vazim a cenim,“
uviedla Ingrid Brockova.
Podl'a UNICEF od zaciatku vojny
Ukrajinu denne opusta v priemere
75-tisic deti, o znamena, ze kaz-
du sekundu sa jedno ukrajinské
dieta stéva ute¢encom. UNICEF
predpoklada zvysenie poctu pri-
chodov deti bez sprievodu, u kto-
rych je zvysené riziko, Ze sa stanu
obetami obchodnikov s detmi.
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ASOCIACIA
POSKYTOVATELOV
SOCIALNYCH SLUZIEB

PONUKA
UNIKATNY
KURZ

Otvorene kancelarie pre
obete trestnych Cinov
Informacné kancelarie pre obete
trestnych ¢inov budu od aprila do jula
fungovat v beznom rezime. Eurép-

sky projekt, ktory sa mal pévodne
skongit v marci, sa podarilo predizit.
Na Slovensku funguje celkovo osem
informacnych kancelarii, pracuje v nich
spolu 24 zamestnancov. Sidlia na
okresnych Uradoch v sidlach krajov

a od roku 2021 ponukaju pomoc aj na
O0smich detasovanych pracoviskach.
Kancelarie poskytuju psychologické

a socialne poradenstvo, ale aj pravnu
podporu a usmernenia. Od decem-
bra 2018 do decembra 2021 poskytli
kancelarie pomoc spolu 1816 klientom.
Pocet klientov rapidne stapol najma
vlani, oproti roku 2020 o 134 percent.

Asociacia poskytovatelov
socialnych sluzieb v SR

) 4

PRE VEDUCICH PRACOVNIKOV V SOCIALNYCH
SLUZBACH, OPATROVATELKY, SESTRY,
PRAKTICKE SESTRY, FYZIOTERAPEUTOV,
ERGOTERAPEUTOV, LIECEBNYCH
PEDAGOGOV, LEKAROV,
PSYCHOLOGOV A LOGOPEDOV
V SOCIALNYCH
SLUZBACH.

Kurz Bazélnej
stimulécie realizujeme
s finan¢nou podporou gene-
ralneho partnera APSSvSR
na rok 2022 spolo¢nostou
Kimberly - Clark Depend.

V roku 2020 zaznamenali o 48 percent
klientov viac ako v roku 2019.

BAZALNA
STIMULACIA
V SOCIALNYCH
SLUZBACH

Ombudsmanka pracovala
nezavisle a vysoko odbormne
Urad verejného ochrancu prav je pre
demokraciu délezity. Ombudsmanka
Maria Patakyova si svoju pracu vy-
konavala nezavisle, vysoko odborne

a s nasadenim. Uviedla to prezidentka
SR Zuzana Caputova pri prileZitosti
udelenia dakovnej medaily ombudsman-
ke za zésluhy o dodrZiavanie a ochranu
zékladnych prav a ludskych slobdd.
~Pomoc pri porusovani zakladnych prav
v oblastiach, ktoré su neraz prehliadané,
bagatelizované, alebo v ktorych docha-
dza ku konfrontécii s politickou mocou,
povazujem za definujicu charakteristiku
toho, ako ma Urad verejného ochrancu
prav fungovat,“ povedala hlava statu. Su
tiez podl'a nej potvrdenim nezavislosti

a toho, Ze Urad je skuto¢nym ochran-
nym stitom vSetkych ludi bez rozdielu.
Odvréatenou stranou charakteristiky
Uradu je jeho nepochopenie, ignorova-
nie a aj osobné Utoky zo strany politikov,
poukazala Caputova. ,,Uzili ste si ich
vrchovatou mierou a cenim si, Ze ste

zo svojich principov neuhli,“ odkazala
Patakyovej.

Sucasnej ombudsmanke Méarii Pata-
kyovej sa skoncilo funkéné obdobie

29. marca. Patakyova uz avizovala, ze
opatovne kandidovat nebude. Verejné-
ho ochrancu prav voli parlament na

pat rokov.

Naucte prijimatela socialnych sluzieb vnimat svoje telo, seba, okolity svet a komunikovat s nim.
Podnecuijte ho aj pri jeho obmedzeniach v rozvoji a sebestacnosti. Prijimatel' tak bude viac pokojny a spokojny.

= = Ubytovanie a obed si hradi
CLEN APSSVvSR | NECLEN APSSvSR kazdy ucastnik osobitne. Obed
180 € je mozné si vopred objednat
na zaklade zaslanej ponuky po
prihlaseni sa na kurz. Kava, caj,
nealko a ovocie zabezpecené
v ramci kurzu 3 x denne.

KURZY BAZALNEJ STIMULACIE
Zakladny kurz skupina B (20. - 21. 6. 2022) 170 €
Nadstavbovy kurz skupina A (22. - 23. 6. 2022) 200 € 210 €
Nadstavbovy kurz skupina B (26. - 27. 9. 2022) 200 € 210 €

» Kurz je akreditovany Ministerstvom zdravotnictva SR, kazda profesijna komora preto podla Vyhlasky
MZ SR ¢. 74/2019 Z.z.0 prizna za Zakladny kurz 16 kreditov a za Nadstavbovy kurz 12 kreditov.

» Profesia: lekar, sestra, prakticka sestra, fyzioterapeut, ergoterapeut, logopéd, psycholdg a liecebny
pedagog ziska ukon¢enim Nadstavbového kurzu Certifikat MZ SR a tym certifikovan pracovnu ginnost.

« VSetci Ucastnici ziskaju medzinarodny certifikat od Medzinarodnej asociacie bazalnej stimulacie
s platnostou vo véetkych krajinach EU, Svajéiarsku a Norsku.

Zdroj: TASR

Miesto konania: PENATI CLUB, Agatova 33, Bratislava



NIE JE ZIADNYM TAJOMSTVOM, ZE V SLOVENSKEJ REPUBLIKE MAME DLHODOBO

PROBLEMY V OBLASTI FINANCOVANIA SOCIALNYCH SLUZIEB, NAJMA ZO STRANY

OBCI, KTORE Z ROZNYCH DOVODOV NEPRISPIEVAJU NA SVOJICH OBCANOV,

KTORYM SA POSKYTUJU VYBRANE DRUHY SOCIALNYCH SLUZIEB U NEVEREJNYCH

POSKYTOVATELOV. PRICOM PODLA ZAKONA O OBECNOM ZRIADENI MA KAZDY
OBYVATEL OBCE PRAVO POZADOVAT OD OBCE POMOC V CASE NUDZE.

ktori dlhodobo popieraju neplnenie si
zakonnych povinnosti obci v oblasti
spolu financovania socialnych sluzieb
ob¢anom, ktorym poskytuju sociélne
sluzby neverejni poskytovatelia. Preto
Nezavisla platforma SocioFérum,
0.z., realizovala v ¢ase od februara
do aprila 2021 prieskum o situdcii
financovania neverejnych poskytova-

ZMEN[ NOVELA POSTOJ OBCI?

akon o socidlnych sluzbach
2 upresriuje nepriaznivé situacie,

v ktorych sa ob¢an méze nacha-
dzat a aj dévody, pre ktoré sa tam oci-
tol. Za poskytnutie alebo zabezpecenie
vybranych druhov sociélnych sluzieb je
zodpovedna miestna samosprava, lebo
tvom prerozdelenia podielovych dani
vytvara $tat aj pre obce predpoklady
na plnenie Uloh ulozenych zakonom
o socidlnych sluzbéach.

Socialne sluzby pre odkazanych ob-
¢anov zabezpecuju obce aj v roznych
zariadeniach, napr. v zariadeniach pre
seniorov (ZPS) v zariadeniach opat-
rovatel'skej sluzby (ZOS) a v dennych
stacionaroch (DS). Kapacity obci

pre uspokojovanie potrieb ob&anov
odkéazanych na pomoc su neposta-
éujuce a preto siet nedostatkovych
socialnych sluZieb dopifaji posky-
tovatelia sociélnych sluzieb, ktorych
zriadovatelom nie je obec, ale neverej-
ni poskytovatelia socialnych sluzieb.
Nakolko neverejni poskytovatelia soci-
alnych sluzieb plnia Ulohy vo verejnom
zaujme a zabezpecuju sluzby, ktoré su
povinnostou obci, je preto logické, ze
na financovanie nimi poskytovanych
sluzieb maju pravo na pristup k verej-
nym zdrojom. Napriek tomu, ze zakon
o socialnych sluzbach presne definuje
podmienky a vysku prispevku, ktord
ma obec poskytnut neverejnému
poskytovatelovi na svojho ob&ana,
realita bezného zivota, hlavne ked'je
obcan odkazany na pomoc, je ina ako
zakon ustanovuije.

Od opé&tovného zavedenia povinnosti
obce spolufinancovat vybrané druhy
socidlnych sluZieb poskytovanych
neverejnymi poskytovatelmi pros-
trednictvom finanéného prispevku na
prevadzku presli viac ako 3 roky, prax
v ramci Slovenskej republiky je v tejto
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oblasti zo strany obci velmi r6znoroda
a je zo strany odkazanych obc¢anov
a neverejnych poskytovatel'ov vnima-
na vel'mi negativne.

Je délezité si uvedomit, ze ak si
obec neplni povinnost poskytovat
finanény prispevok na prevadz-

ku alebo si ju plni nedostatoéne,
vytvara sa tym priestor pre nerov-
naké zaobchadzanie nielen vogi
ob&anom odkazanym na socialnu

sluzbu, ale aj na nerovnaké posta-
venie neverejnych poskytovatel'ov
Vv porovnani s verejnymi posky-
tovatel'mi pri podpore socialnych
sluzieb z verejnych zdrojov.

Preco holo potrebné realizovat’
prieskum?

Aby sme si uvedené skuto¢nosti
overili, ale aj preto, aby sme mohli
diskutovat so zastupcami obci,

telov obcami. Subezne SocioFérum
realizovalo paralelny prieskum zame-
rany na situaciu priamo u neverejnych
poskytovatel'ov. Tieto prieskumy
poukazali na viaceré skuto¢nosti

a priniesli aj poznatky, ktoré v imple-
mentacnej praxi doteraz neboli zname
a su aj pre mnohych odbornikov pre-
kvapenim. Skér nez Vam predstavime
niektoré vybrané vysledky prieskumu,
je potrebné uviest, Ze z poc¢tu 2 888

Ako obec reagovala na podanu ziadost o FPP (v %)

35,3
29,4
- . l

49,9
21,6
- E

Iné, vypiste Obce Obce nam
neopovedali pisomne
oznamili, ze
Zdroj: Nezavisla nebudu
platforma SocioFérum, poskytovat FPP
prieskum 2021,

vlastné spracovanie

distribuovanych dotaznikov sa do
prieskumu zapojilo 2 012 obci, ¢o
predstavuje 70% navratnost a tym
zvysuje validitu ziskanych Udajov.

Akeé si vysledky zisteni?
Alarmuijlce bolo zistenie, Zze z 2012
zapojenych obci poskytuje finanény
prispevok na prevadzku na svojho
ob¢ana, ktory ma v danej obci trvaly
pobyt, len 8,88 % obci.

Prekvapenim bolo tiez zistenie, Ze

z 1579 (79%) obci uviedlo, ze
finanény prispevok na prevadzku
neposkytli, lebo ich nikto o to ne-
poziadal. To znamena, Ze neverejny
poskytovatel' sa neobratil na prislusnd
obec s pisomnou Ziadostou o po-
skytnutie finanéného prispevku na
prevadzku pre obyvatel'ov, ktori maju
v danej obci trvaly pobyt a neverejny
poskytovatel im poskytuje socialnu
sluzbu patriacu do pésobnosti obce.
Tieto vysledky potvrdzuju aj Udaje
ziskané v prieskume realizovanom

u neverejnych poskytovatelov, ktory
bol rovnako zamerany na financova-
nie prostrednictvom FPP zo strany
obci, kde bolo zistené, ze velky pocet
neverejnych poskytovatelov vobec
neziada obec o poskytnutie FPP.

U poskytovatelov pobytovych zaria-
deni socialnych sluzieb (ZPS a ZOS),
vysledky prieskumu ukazuju, ze pri
oboch druhoch socidlnych sluzieb
takmer polovica neverejnych posky-
tovatel'ov socialnych sluzieb (54,2%;
44%) vébec nepoziadala obec /mesto
o FPP. Ak porovname tento vysledok
s vysledkami pri ambulantnej socialnej
sluzbe (DS), nie je pocet neverejnych
poskytovatelov socidlnych sluZieb,
ktori nepoziadali o FPP tak vyrazny

a predstavuje len 25 %.

Naj¢astejSim dévodom, pre ktory

sa neverejni poskytovatelia social-

Obce nam ustne  Na niektorych Na vSetkych
oznamili, ze prijimatelov alebo vacsinu
nebudu (menej ako 50 %) prijimatelov
poskytovat’ nam obce (50 % a viac)
FPP poskytuju FPP nam obce

poskytuju FPP

nych sluzieb a to u vSetkych druhov
socialnych sluzieb (ZPS, ZOS, DS)
neobracali na obec/mesto o finanénu
podporu prostrednictvom prispevku,
bola skuto¢nost, ze mali predchadza-
juce negativne skusenosti, napr. obec
im ziadny prispevok neposkytla alebo
nie v adekvatnej vyske.

Dovody, ktoré uvadzali obce pre
neposkytnutie prispevku davaju

jasny signal o tom ako vnimaju obce
svoju zakonom ustanovenu povinnost
a preukazuiju, ze mnohé obce postu-
puju v rozpore s platnou legislativou.
Dalej bolo zistené, ze 149 obci (7%)
neposkytlo prispevok napriek Ziadosti
neverejného poskytovatel' a 104 obci
(5%) neposkytlo FPP, pri¢om nebolo
mozné identifikovat, z akych dévodov
obec neposkytla FPP, kedze obec
okrem odpovede ,nie“ neuviedla ziad-
nu ind informaciu.

Reakcie obci na podanu ziadost’
boli r6znorodé. NajcastejSie dévody,
ktoré uvadzali obce pre neposkytnu-
tie FPP boli nasledovné:

e obec/mesto nema vyclenené na
tento ucel finanéné zdroje v rozpo¢-
te obce/mesta. 259 obci ¢o predsta-
vuje 13%.

e obec/mesto nema finan¢né pro-
striedky (245 obci, ¢o predstavuje
12%)

¢ podpora tychto socialnych sluzieb
nepatri medzi priority obce/mesta
(16 obci, ¢o predstavuje 1%).

e Iné doévody

Na zistenie nazorov a vnimanie origi-
nalnej povinnosti obci pri neposkyto-
vani FPP je podl'a nasho nazoru déle-
Zité sa oboznamit aj s inymi dovodmi,
ktoré obce uvadzali. U 177 obci (9%),
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ktoré uviedli tieto iné dovody vysledky
prieskumu ukazali zaujimavé az zara-
zajuce zistenia. Pre prehladnost sme
odpovede tykajlce sa inych dévodov
neposkytnutia FPP zaradili do nasle-
dovnych skupin:

 poskytujeme iné druhy socialnych
sluzieb alebo ini formu pomoci
alebo nemame také zariadenie/
sami poskytuju socialne sluzby (91
obci, ¢o predstavuje 5%). NajCastej-
Sie uvadzali: ,,opatrovatel'sku sluzbu
alebo skutoc¢nost, Ze socialnu sluzbu
v obci poskytuje iny poskytovatel
(napr. Spisska katolicka charita); obec
nema v posobnosti Ziadne zariadenie
na poskytovanie socialnej sluzby,
socialnu sluzbu si zabezpecuje vo
vlastnom zariadeni; neverejnému
poskytovatel'ovi poskytuje mesto do-
taciu na pripravu obedov pre osoby

v dochodkovom veku; nie, Ziadne
takéto zariadenie nemame; v obci
nemame neverejného poskytovatela
socialnych sluzieb®

- obéan ma rodinu, pribuznych, ktori
sa mo6zu o obéana postarat a aj jeho
socialnu sluzbu financovat, napr.
»0bcan alebo jeho pribuzni maju do-
statok finanénych prostriedkov (predali
dom); obc¢an previedol darovanim svoj
majetok na syna; syn Ziadatel'a dob-
rovolne prevzal povinnost doplacat
rozdiel medzi vyskou Uhrady za soci-
alnu sluzbu podla platného cennika

a vyskou povinnej Uhrady prijimatela
socialnej sluzby v zmluve o poskyto-
vani sociélnej sluzby; rodina Ziadatelky
bola schopna platit pozadovani sumu
za poskytnutie socidlnej sluzby svojej
matky; socialna sluzba je obcanovi
poskytovana na zaklade Ziadosti rodi-
ny; ob€anovi uz bola sluzba poskyto-
vana, zabezpedil si ju sam*

- obec si neobjednala socialnu sluz-
bu/nepoziadala o socialnu sluzbu,
napr. obce uvadzali: ,mesto neZiadalo
neverejného poskytovatela o umiest-
nenie obc¢anov do zariadenia; obec
neziadala tuto sluzbu a nie je v zmluv-
nom vztahu s poskytovatelom; obec
si tento druh sluzby neobjednala;
obec neuzatvarala zmluvu so zariade-

Aké uviedli obce dévody, ak neverejnému poskytovali neposkytli FPP?

Nedostatkom finanénych prostriedkov

Povinnostami rodiny podla zakona o rodine

Rozhodnutim obecného zastupitel'stva

Formalnymi nedostatkami v Ziadosti o FPP

Tym, Ze ob&an najprv nepoziadal obec o zabezpecenie sluzby
Obec uviedla, Ze si u nas tieto sluzby neobjednala

Obec ani neodpovedala

Obec odpovedala, ale nedala ziadne zdévodnenie,
len Ziadost zamietla

Iné, vypiste

Zdroj: Nezavisla platforma SocioFérum,
prieskum 2021, vlastné spracovanie
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nim; obec nema uzatvorenu zmluvu

s DSS a ani neziadala o poskytovanie
takychto sluzieb; obec nemala podpi-
sanu zmluvu s neverejnym poskyto-
vatelom SS, ale s ob¢anom s trvalym
pobytom v obci odkdzanym na SS;
obcan ziadal o poskytnutie prispevku
az ked bol uz umiestneny a sociélna
sluzba sa mu uz poskytovala; neve-
rejny poskytovatel Ziadal o prispevok
za nasho obcana, aj napriek tomu ze
obc¢an ziadal priamo poskytovatela

o poskytnutie socialnej sluzby a medzi
sebou uzatvorili zmluvu o poskytnuti
socidlnej sluzby; to Ze si rodina klienta
vyberie sukromného poskytovatela
SS, je na rozhodnuti rodiny, preto

aj financné naklady by mala rodina
znasat“

- Neverejny poskytovatel' nepredio-
Zil obci relevantné udaje a doklady,
napr. obce uvadzali: ,,.ziadost nebola
jednoznacnd; neverejny poskytova-
tel' ndm neposkytol spravne Udaje;

neverejny poskytovatel' nepredlozil
pozadované EON a iné Ziadané Udaje;
aj napriek opakovanej ziadosti neboli
splnené podmienky podla § 75 ods.7,
§ 77 ods. 9 zakona ¢. 448/2008 Z z.

o socialnych sluzbach; odmietli uviest
preukazanie podmienok § 77, zakona
¢. 36/2005 Z.z. o rodine; nevyhovuju-
ce znenie uznesenia OZ.“

AKky je zaver?

S vysledkami realizovanych priesku-
mov' sme oboznamili aj Ministerstvo
prace, socialnych veci a rodiny SR,
ktoré je zodpovedné za oblast social-
nych sluzieb a boli jednym z podne-
tov, na zéklade ktorého sa uskutocnilo
rokovanie zainteresovanych subjektov
na okruhlom stole dria 28. 9. 2021

s ministrom prace, socialnych veci

a rodiny SR panom Milanom Krajnia-
kom k pracovnej verzii novely zakona
o socidlnych sluzbéach. Vysledkom
stretnutia a diskusie relevantnych
aktérov su aj viaceré zmeny v oblasti

Preco ste nepoziadali ziadnu obec o FPP? (v %)

0
|
Skusenosti z minulosti nam ukazali,

Ze to nema zmysel

Mysleli sme si, Ze obce nie st povinné
nam prispevok poskytnut

Nemali sme usmernenie, ako zZiadat

Casovo sme to nestihli 1 3,3

Zdroj: Nezavisla
platforma SocioFérum, Iné iste

prieskum 2021, 7 | Y
viastné spracovanie

financovania, ktoré sa premietli do
novely zakona o socialnych sluzbach,
t. j. do zakona ¢.484/2021, ktory na-
dobudol G¢innost dna 1.januara 2022.
Ide 0 zmeny v ustanoveni § 75 odsek
1,2, 3,4,7 a8, ktorymi sa vypusta
podmiefiovanie povinnosti poskyto-
vat verejné zdroje tzv. objednavanim/
poziadanim socialnej sluzby u ne-
verejného poskytovatela zo strany
obce alebo VUC. Viaceré poziadavky
zastupcov klientov a neverejnych
poskytovatelov socialnych sluZieb,
ktori upozornovali zodpovednych na
dlhodobé neplnenie si zakonnych
povinnosti obci pri finan¢nej pod-
pore svojich odkazanych obc¢anov,
najma seniorov, vyustili do kompro-
misu. Ten sa premietol aj do novely
zakona o socialnych sluzbach ako
docasné rieSenie pre rozpoctovy rok
2022. V praxi to bude znamenat, ze
aj odkazani obc¢ania, ktorym sa uz
poskytuje socidlna sluzba u neverej-
nych poskytovatel'ov v zariadeni pre
seniorov alebo v zariadeni opatro-
vatel'skej sluzieb a neboli doteraz
podporeni z verejnych zdrojov, sa
snad dockaju spolu financovania
svojej socialnej sluzby z obce.
Novela umozniuje hlavne obci (pre-
chodné ustanovenie § 110aqg odsek
13 a 14) poskytnut FPP v pausalnej
vyske na odkazaného obcana. Ide

o obcana, ktorému sa uz poskytuje
socialna sluzba a ktory od 1.1.2022
pisomne poZiada obec o zabezpece-
nie poskytovania pobytovej socialnej
sluzby v zariadeni (§ 35 alebo § 36)

s podporu z verejnych zdrojov (§

8 odsek 1). Vyska tohto prispevku

je najmenej 100 eur na mesiac, t. j.
1200 eur na rozpoctovy rok, najviac
vo vys$ke urcenej podla § 77. Ak by
vyska FPP ur¢end podla § 77 nedosa-
hovala sumu 100 eur na mesiac, bude

1) Zdroj: http://www.socioforum.sk/index.php/aktuality/35-aktuality/314-iba-8-

obci-finanne-podporuje-svojich-obanov-a-prispieva-na-socialne-sluzby.
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obec povinna poskytnut neverejnému
poskytovatel'ovi FPP vo vyske uréenej
podla podmienok a pravidiel ustano-
venych podla § 77. To znamena, Ze
len v takomto pripade moze byt vyska
FPP urcend a poskytnuta neverejné-
mu poskytovatelovi v nizSej sume ako
100 eur mesacne. Uvedend zmena, t. j.
sposob uréenia vysky FPP (100 eur),
sa vztahuje aj na spolu financovanie
tych odkazanych obc¢anov, ktorym

sa socialna sluzba za¢ne poskytovat
az od 1.1.2022, ak ide o odkazanych
obcanov, ktori budu prijati do zaria-
denia nad ramec poctu prijimatelov,
na ktorych obec poskytovala FPP

v roku 2021. Upozoriiujeme, Ze takyto
osobitny spésob poskytnutia FPP nie
je mozné uplatnit u tych prijimatelov
socialnej sluzby, ktorym sa uz ku driu
Ucinnosti zakona poskytuje socialna
sluzba s finanénou podporou z roz-
poctu samospravy.

Chceme verit, Ze na zaklade uve-
denych zmien sa zlepsi situacia
v spolu financovani svojich ob&anov

zo strany obci a ob&ania nebudu
nuteni si uplatiovat svoje naroky
studnou cestou.

Co je v8ak dolezité, ani sucasné
Ciastkové a aj prechodné legislativne
zmeny nie sU postacujlce. Systém
socialnych sluzieb, vratane ich financo-
vania a podpory rozvoja komunitnych
sluZieb potrebuje zasadné reformy.
Bez nich a to s ¢asovym predstihom
nebude mozné zmiernit ani dopady
demografického vyvoja na spolo¢nost,
napr. v oblasti zdravotnej a dlhodobej
starostlivosti a ani v oblasti dochodko-
vého poistenia.

Magr. Lydia Brichtova, PhD.
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ieSenie TELEMON je pripra-
R vené pre zariadenia socialnych
sluzieb, ktoré chcu posunut
starostlivost o svojich klientov
na vyssiu Uroven a taktiez vyuzivat
véetky benefity, ktoré inovativna
telemedicinska sluzba poskytuje.
V rdmci prevencie sa zdravotnicky
personal zaujima nielen o to, ¢o
je uz u klienta zjavné, ale aj o to,
¢o sa este neprejavilo, no je mozné
na zaklade ziskanych informacii
a dat predvidat. Ochorenie je mozné
eliminovat skor, ako sa v plnom
rozsahu prejavi. Telemedicina tak
méze podporit postupny presun
od lie€enia k udrzaniu zdravia.

»Zacni kopat studriu skor,
ako si smadny.”

Staré cinske prislovie

MONITORING VITALNYCH FUNKCII
KLIENTOV ZARIADENI SOCIALNYCH SLUZIEB

Ide o inovativny program,

vdaka ktorému ziska zariadenie
socialnych sluzieb set medicinskych
pristrojov na sledovanie vitalnych
funkcii a zdravotného stavu klientov.
Personal ZSS velmi jednoducho

a rychlo nameria klientom telesné
hodnoty, ktoré sa néasledne pomocou
bluetooth technoldgie prenesu

na mobilny HUB (Specialne prispo-
sobeny mobilny telefén) a privatnou
zabezpecenou sietou bezpecne
ulozia v systéme TELEMON. Ziska-
né data si pomocou vzdialeného
pristupu k dispozicii zdravotnickemu
personalu a lekarovi ZSS v redlnom
Case.

Manazment zariadenia socialnych
sluzieb ziska spol'ahlivi kontrolu

nad realizovanymi meraniami. Chybo-
vost pri zapise nameranych hodnét
je uplne eliminovana, namerané hod-
noty nie je mozné manualne upravo-
vat. Sluzba zefektivni pracu oSetrova-
telov ZSS, znizi administrativnu zataz
pri merani vitalnych funkcii klientov.
Zdravotné sestry a oSetrujlci perso-
nal nemusia namerané hodnoty
zapisovat na papier.
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Preukdzatel'na zdravotna starost-
livost moze byt dal$im benefitom

pre zariadenia, ktoré prostrednictvom
telemedicinskej sluzby TELEMON
zvySia transparentnost meracich
Ukonov. Naviac nie je potrebna

ani archivacia mnozstva tlacenych
dokumentov. Personal vie klientom
vyhotovovat reporty pre lekarov.

»Pre TELEMON sme sa rozhodli aj v Domove socialnych sluzieb v Stu-
pave. Na rieSeni nas zaujala jednoduchost jeho pouzivania, mozZnost
rychlej implementacie do niekol’kych dni, garancia spolahlivého merania
prostrednictvom certifikovanych medicinskych zariadeni. A predovsetkym
nizka investicia do vybavenia. TELEMON je jedno zo Sikovnych a uZitoc-
nych rieseni, ako zabezpedit kvalitnu zdravotnu starostlivost pre nasich
klientov DSS s ohladom na ich zazemie a komfort.“

Mgr. Michal Petrovaj, riaditel' DSS a ZpS Kastiel' Stupava

Pravidelnym a ¢astym meranim

je mozné véas zachytit zhorsujlci
sa stav klienta ZSS, zvysit kvalitu
jeho zivota a sekundarne znizit na-
klady na lieGenie tazkych zdravot-
nych stavov. Monitorovanie klientov
je rychle a pohodiné.

- ZDRAVIE
S PREHLADOM A N

g

2 MESIACE
BEZPLATNE

K meraniu fyziologickych funkcii
pouzivame certifikované zdravot-
nicke pristroje vhodné pre teleme-
dicinske rieSenia. Kazdy pristroj

je pred odovzdanim klientovi technic-
ky nastaveny a pripraveny k okam-
zitému pouzitiu. Ponikame moznost
zostavit individualne sady pre dlho-
dobé merania klientov.

PRE ZARIADENIA SOCIALNYCH SLUZIEB

— Set zdravotnickych pristrojov ZDARMA —

— ZvySenie urovne starostlivosti o VaSich klientov —

Technoldgia disponuje najmodernej-
$imi metédami ochrany zbieranych
Udajov. Pri prenose su informacie

v kazdom momente Sifrované a za-
bezpecéené Specialnou privatnou sie-
tou. Informacie v Ziadnom momente
neopustaju priestor Eurdpskej Unie.

Viac informacii na www.telemon.sk



\V ZARIADENIACH SOCIALNYCH SLUZIEB

iefom paliativnej starostlivosti je
‘ zmiernenie telesného a dusev-

ného trapenia a bolesti. Popri
nasej starostlivosti je nutné zachovat
dostojnost kazdého cGloveka a po-
skytovat podporu pre rodinu a blizke
osoby nasho klienta. Stdvame sa
sprevadzajucimi osobami. Paliativna
starostlivost sa poskytuje vSetkym
klientom/pacientom s nevyliecitelnym
ochorenim. Je to bez ohl'adu na §ta-
dium ochorenia a dalsiu moznu liecbu.
Hospicova starostlivost je stic¢astou
paliativnej starostlivosti a to v termi-
nalnom stadiu choroby (onkologické
ochorenie, demencia, roztriisena skle-
réza, krehky geriatricky pacient, v ko-
ne¢nom $tadiu chronického zlyhavania
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A HOSPICOVA
LIVOST O KLIENTOV

organov). V starostlivosti o klientov
zamestnancom mézu pomoct rézne
indikatory paliativnej starostlivosti,
ktoré hodnotia napriklad skalu funkcnej
zdatnosti, $kalu utrpenia a symptémov.
Nevyliecitelné ochorenie ma tri fazy.
Prva fédza: kompenzované ochorenie,
ktoré moze trvat mesiace az roky.

,»Si dblezity, jednoducho pretoze si
ty Ty. Si do poslednej chvile Tvojho
Zivota délezity a my urobime vsetko
preto, aby si mohol v pokoji zomriet,
ale aj zit do konca.“

Dr. Cicely Saunders, zakladatelka
moderného hospicového hnutia

Pocas tohto obdobia je ochorenie pod
kontrolou. Indikovana je Uplna liecba

a resuscitacia. Druhd faza: faza zlomu-
preterminalny stav, kedy ochorenie
nereaguje na kauzalnu lieCbu. Dochéa-
dza k zlyhavaniu systémov v organizme,
zhorsuje sa funkéna zdatnost klienta/
pacienta. Tretia faza: terminalna faza
nevyliecitelne chorého. V nej dochadza
k nezvratnému zhorseniu zdravotného
stavu smerujicemu az k smrti.

V zariadeniach socialnych sluzieb
pracuje personal, ktory sa nazyva
multidisciplinarny tim. Do tohto timu je
vSak potrebné zahrnut aj rodinu, knaza,
priatel'ov, ¢i spolubyvajlice osoby.
Vsetci ¢lenovia timu musia Uzko spo-
lupracovat a odovzdavat si presné in-

V OSTATNYCH DVOCH ROKOCH NAS V PREVAZNEJ MIERE SUZOVALO PANDEMICKE
OBDOBIE. ZILI SME STAROSTLIVOSTOU A STRACHOM O NASICH KLIENTOV

V ZARIADENIACH SOCIALNYCH SLUZIEB. PRAVE Ti PATRIA K NAJZRANITEL'NEJSEJ
SKUPINE OBYVATELSTVA. ZAROVEN BOLI NACHYLN| PODIAHNUT AJ PRE NAS
NEZNAMEMU OCHORENIU. V SPOMINANOM OBDOB| PANDEMIE BOLI ZAMESTNANCI
TYCHTO ZARIADENI VYSTAVEN| VELKEMU PSYCHICKEMU NAPORU, KED NIEKTORI
KLIENT! NA TOTO OCHORENIE ZOMRELI. S UMIERANIM A SO SMRTOU SA VSAK
STRETAVAME VSADE - V DOMACOM PRIRODZENOM PROSTREDI, V NEMOCNICI, ALE
AJ V ZARIADENIACH SOCIALNYCH SLUZIEB.

formacie. Cim bude lepsia spolupraca,
tym bude lepsie zabezpecena kvalita
Zivota klienta/pacienta. Cely personal
musi dodrziavat etické principy a prava
pacientov. Slovenska republika v roku
2001 prijala Chartu prav pacienta. V nej
sa, okrem iného uvadza, Ze nevylieci-
telne chori a umierajlci maju pravo na
taku dl'avu a umiernenie bolesti, ktoré
zodpoveda suc¢asnym vedomostiam

a moznostiam zdravotnej starostlivosti
o umierajlcich. Dalej, Ze takéto osoby
maju pravo, aby sa s nimi az do smrti
zaobchadzalo, ako s ludskymi bytosta-
mi. Zomierajlci maju pravo byt oSetro-
vani pozornymi, citlivymi a skdsenymi
ludmi. Pravo na vyjadrenie svojich poci-
tov ¢i emécii a byt usetreni od bolesti.

Nasich klientov by sme mali dobre
poznat. Kde zili, pracovali, aké maju
vzdelanie, vztahy v rodine, ¢i medzi
priatelmi. Po ¢om tuzia, ¢o ich trapi,
aka je ich viera... Tieto informacie

a ¢as na rozhovor s nimi, naAm pomo-
zu ziskat si ich doveru. Je na nas, aby
sme ziskanu doveru nestratili. Takto
vybudovany vztah nam, ako spreva-
dzajlicim osobam, pomaha zabezpe-
¢it kvalitu ich zivota az po smrt.

V tomto uponahlanom obdobi, ked'

je malo ¢asu na v$etko a v praci sa
nezastavime, zabldame na rozhovor
s nasimi klientmi. Zariadenia soci-
alnych sluzieb zabezpecuju rézne
$kolenia pre zamestnancov ohlladom
komunikaénych technik. V socialnych
sluzbach su tieto zruénosti priam
nevyhnutnostou. Teoretické vedomosti
z kurzov je potrebné spravne aplikovat
do praxe. Komunikacia ide ruka v ruke
s pocuvanim klientov. Dolezité je
spravne kladenie otvorenych otazok.
Dat klientovi moznost vyjadrit sa ¢o
ho trapi, ¢oho sa boji. Tymto spbso-
bom sa dozvieme, ako sa vysporiada

,,Clovek, ktory odisiel, pretrvdva
v tych, ¢o prichadzaju po riom.
Clovek, ktory prichadza, pretrvava

v tych ¢o odisli.“
Karol Wojtyla

napriklad s nevyliecitelnym ochore-
nim, alebo bliziacim sa koncom po-
zemskej pute. Snazme sa dozvediet,
aké ma zelania. Nech ho napriklad
navstivi priatel, s ktorym sa uz roky
nerozpraval, alebo nech pride za nim
knaz. Ludia, ktori zomieraju si v&imaju
pri rozhovore nase reakcie, ¢i naozaj
pocuvame Co vravia, aky je nés prejav
['Utosti. Pocas rozhovoru je vhodné

v spravnom case pracovat s tichom.
Niekedy v tichu staci chytit zomie-
rajuceho za ruku, ¢i rameno. Aj pri
rozhovoroch s umierajucim musi cely
multidisciplinarny tim spolupracovat.
Casto sa samotni zamestnanci boja
otazok od umierajlcej osoby. Stava sa
to pri strachu z vlastnej smrtelnosti,
nedostatku skidsenosti. MozZno aj zo
strachu z prejavu vlastnych emacii.
Clovek, ktory je terminalnom &tadiu
vela spi. Straca pojem o ¢ase. Roz-
prava sa s Bohom a straca spojenie

s realitou. Nesmieme zabudnut, ze
sluch odchadza posledny. Dbajme
teda na to, ¢o hovorime pocas celej

starostlivosti o umierajliceho ¢loveka.
Ako budeme spolu s rodinou prezivat
umieranie im blizkej osoby, tak budu
na zomrelého spominat aj pozostali.
Nezabudnime, Ze pocas celého ob-
dobia si rodina v§ima nase spravanie,
starostlivost, prejavy sucitu a zar-
mutku. My, ako zamestnanci zaria-
deni socidlnych sluzieb, musime byt
pripraveni na rbzne reakcie a prejavy
smutku pribuznych. Znova aj v tomto
obdobi je spolupraca celého timu nut-
na. Nasim spravanim a komunikaciou
s pozostalymi predideme Casto nepri-
jemnostiam a rodina sa ndm podakuje
za celkovu starostlivost.
Mnoho prijimatel'ov socialnych sluzieb
spolu so zamestnancami tvoria jednu
velku rodinu. Casto zamestnanci
vedia o klientoch viac, ako ich blizki,
Ci priatelia. Medzi klientmi a za-
mestnancami sa vytvaraju putd. Ved
mnohi klienti vnimaji zamestnancoyv,
ako svoje deti, surodencov, susedov
a priatelov. Na zaklade tychto skutoc-
nosti je potrebné, aby sa zamestnanci
o seba starali. Neoddelitelnou sucas-
fou je dostatok oddychu. Miesto v ich
vol'nom ¢ase maju mat ich konicky
a zaluby. Len takto sa dokazu za-
mestnanci kvalitne postarat o nasich
prijimatel'ov socialnych sluZieb.

Magr. Viera Kazimirova
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SLOVO
ODBORNEJ
PRAXE

K ZAMESTNAVANIU
VOJNOVYCH UTECENCOV
Z UKRAJINY NA SLOVENSKU

ZAMESTNAT UKRAJINCOV ALEBO V NIEKTORYCH PRIPADOCH AJ INEHO

STATNEHO PRISLUSNIKA TRETEJ KRAJINY PRICHADZAJUCEHO K NAM Z UKRAJINY

JE DNES JEDNODUCHSIE, AKO PRED RUSKOU AGRESIOU. SU TU VSAK URCITE

SPECIFIKA NA KTORE SA TREBA POZRIET.

Docasné utocisko ako najefektivnejSi spasob vstupu

na trh prace

Ak sa vojnovi ute¢enci z Ukrajiny rozhodnu zostat u nas
dihsie, zvycajne ziadaju o poskytnutie tzv. do¢asného
UtocCiska, kedZe ide o také opravnenie na pobyt, ktoré mézu
v aktudlnej situacii ziskat velmi jednoducho a rychlo. Kon-
krétne podmienky poskytovania do¢asného Utociska stano-
vuje uznesenie viady SR ¢. 185/2022 zo 16. marca 2022.

Osoby, ktorym je poskytnuté docasné Utocisko, ziskavaju
doklad o tolerovanom pobyte a mézu sa u nds zamestnat
bez toho, aby disponovali povolenim na zamestnanie a tiez
bez toho, aby vo vztahu k ich pracovnému miestu bolo
vydané potvrdenie o moznosti obsadenia volného pracov-
ného miesta.

Pracovat m6zu nielen na zéklade pracovnej zmluvy, ale

aj na zaklade niektorej z dohdd o pracach vykonavanych
mimo pracovného pomeru. Pracovna zmluva/dohoda musi
byt vyhotovend v slovenskom jazyku, pricom pre dodrzanie
poziadavky zrozumitelnosti pravneho Ukonu
vyplyvajlcej z Obc¢ianskeho zékonnika je
zaroven nevyhnutné, aby bola pracovna
zmluva/dohoda vyhotovena tiez v jazy-

ku, ktorému zamestnanec preukazatelne
rozumie. Pracovné podmienky samozrejme
musia byt dohodnuté bez akéhokolvek
naznaku diskriminacie v porovnani s do-
macimi zamestnancami. Osobu, ktorej bolo
poskytnuté do¢asné utocisko, mbze pritom
zamestnat aj agentira do¢asného zamest-
navania za Ucelom jej doc¢asného pridelenia
k uzivatel'skému zamestnavatel'ovi.

Socialne a zdravotné poistenie
Pokial' ide o socialne poistenie, zamestnanec musi byt
prihlaseny do Socidlnej poistovne skor, ako za¢ne vykona-
vat pracu. Postup pri prihlasovani zamestnanca, ktory bude
pracovat na zéklade poskytnutého do¢asného Utociska, sa
nelisi od prihlasovania inych zamestnancov.

Zamestnanec, ktory bude pracovat na zaklade poskyt-

nutého docasného Utociska, sa stava sucastou verejné-
ho zdravotného poistenia a ma néarok na zabezpecenie
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zdravotnej starostlivosti v rovnakom rozsahu ako Statni
prislusnici nasej krajiny. To vSak plati iba za predpokladu,
7e jeho dohodnuta mzda je aspori vo vy$ke minimalnej
mesacnej mzdy (aktualne 646 EUR). Ak ide o zamestnanca
odmeriovaného hodinovou mzdou/odmenou, jeho dohod-
nutéd hodinova mzda/odmena sa prepocita na mesacnu
mzdu s ohladom na dohodnuty rozsah pracovného Uvazku
(podl'a vzorca (hodinova mzda/odmena x 174) x rozsah
Uvazku) a vysledna suma sa nasledne porovna so sumou
minimalnej mesacnej mzdy. V pripade, ak je kritérium
tykajuce sa minimalnej pozadovanej vysky mzdy spinené,
zamestnanec je povinny prihlasit sa do zdravotnej pois-
tovne, ktoru si zvoli, a to do 6smich kalendarnych dni od
vzniku pracovnopravneho vztahu. Na podanie prihlasky
mobze splnomocnit aj zamestnavatela, pricom zdravotné
poistovne zvycajne tieZ vyzaduju predloZenie identifi-
ka¢ného dokladu, képie dokladu o tolerovanom pobyte,
koépie pracovnej zmluvy/dohody a képie informacnej karty.
Zamestnanca nasledne prihlasuje do zdravotnej poistov-
ne aj sam zamestnavatel, ktory méa na to taktiez lehotu

Informacné povinnosti voci prislusnému Uradu prace

Do siedmich pracovnych dni odo dina nastupu do zamestnania je
zamestnavatel povinny informovat o tejto skuto¢nosti prislusny urad
prace (podla uzemného obvodu, v ktorom sa nachadza miesto vykonu
prace). Zamestnavatel' je v tejto sivislosti povinny dorucit prislus-
nému Uradu prace tzv. informacénu kartu spolu s képiou pracovnej
zmluvy/dohody a képiou dokladu o tolerovanom pobyte. Aj o skonéeni
zamestnania musi zamestnavatel informovat prislusny urad prace

v lehote siedmich pracovnych dni.

6smich kalendarnych dni od vzniku pracovnopravneho
vztahu. V pripade, ak kritérium tykajlice sa minimalnej
pozadovanej vysky mzdy nie je splnené, zamestnanec sa
nestava sucastou verejného zdravotného poistenia a do
zdravotnej poistovne sa neprihlasuje. V takom pripade
sa na zaklade poskytnutého do¢asného Utociska stava
poistencom $tatu a mé narok na bezplatnd neodkladnu
zdravotnu starostlivost.

Mgr. Tomas Grell, LL.M.,
spolupracujuci advokat advokatskej kancelarie Taylor Wessing
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ponukaja spolahliva

ochranu pri strednej
a tazkej inkontinencii

MoliCare® Premium
Lady a Men

Aj s Ginikom moc¢u mozZete robit vetko,
¢o mate radi. VyskusSajte oblibené
vlozky alebo diskrétne nohavicky, ktoré
vyzeraju ako spodna bielizen.

MoliCare® - spolahlivé rieSenie
na akykolvek unik moc¢u od znacky
HARTMANN.

BlizSie informécie a VZORKY ZDARMA ziskate u nasich odbornych poradkyn
na bezplatnej linke 0800 100 150 alebo na internetovych strankach www.moliklub.sk
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